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 دولة الكويت

 الأمانة العامة  -  مجلس الوزراء

 « 2026/2027 –  14» رقم  ممارسة

 بشأنصفات الفنية كراسة الشروط والموا

    للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها توفير وتشغيل خدمة الإنترنت 

 

 /    /  تاريخ تقديم العطاء :  
 

  اسم مقدم العطـاء

  العنـــــوان
  صندوق بريد رقم

  رقم التليفـــون 
  رقم الفــاكس

  رقم السجل التجاري 
 اءع مقدم العطــيختم وتوق

 /    /      التاريخ :

 في حالة التوقيع بالتفويض يرفق كتاب التفويض مع العطــاء . -     
 في حالة التوقيع بوكالة أجنبية ، يجب أن يكون سند الوكالة مصدقا عليه من الجهات  -     

 الرسمية ومرفقا بالعطــاء .       
 ترفق صورة اعتماد توقيع للموقع على العطاء . -
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 يانات خاصة بالتأمين الأولي :ب

جــــزء مــــن بالنســــلة المــــنكورل أدنــــال لكــــل  ًأوليــــا ًيجــــب علــــى كــــل ممــــارئ أن يقــــدم مــــع عطا ــــه ت م نــــا (1)
 -التي يرغب في التقدم لها كالتالي :  الأجزاء

 . للجزء الأولمن قيمة العطاء  %2نسلة  •

 . للجزء الثانيمن قيمة العطاء  %2نسلة  •

ضـمان غ ـر مشـروط وخـال مـن أي ت فاـات صـال  لـرداء وغ ــر فـي صـورة كـيص مصـدق أو خطـاب 
قابــل للرجــوه صيــه صــادر مــن أحــد البنــو  المعتمــدة لــده دولــة الكويــ  بعســمه و لصــال  الأمانــة العامــة 

لمدة سريان العطـاء ، ويسـتلعد كـل عطـاء و يكـون  ًلمجلس الوزراء وعلى أن يكون هنا الت م ن صال ا
مـن تـاريخ إقفـال  ًيوما (90)وو يجوز رد الت م نات الأولية إو بعد مرور  بكامل هنا الت م ن ، ًمص وبا

الممارسة أو عندما يقوم الممارئ الفا ز بتقديم الت م ن النها ي وتوقيع العقد ما لم يتم إلغاء الممارسة ، 
الممــارئ ولــن تــدفع الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء أيــة فوا ــد علــى مبلــز هــنا التــ م ن وو يجــوز لــدا ني 

 .ال جز على مبلغه

 أن يستكمل البيانات التالية بالتفص ل كما هو مب ن أدنال :ممارئ على كل  (2)

 :  للجزء الأول  (أ)

 : الممارســـةرقـــم 
 

 

ـــــــــة :  رقـــــــــم الكفال
 

 

ـــــــ م ن :  مـــــــدة الت
 

 

  /       /وينتهي بتاريخ :      /       /خ :     ـــــدأ بتاريــــــــــيب

 مبلـــــز التـــــ م ن :
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 :  للجزء الثاني  (ب)

 : الممارســـةرقـــم 
 

 

ـــــــــة :  رقـــــــــم الكفال
 

 
ـــــــ م ن :  مـــــــدة الت

 

 

  /       /وينتهي بتاريخ :      /       /خ :     ـــــدأ بتاريــــــــــيب
 مبلـــــز التـــــ م ن :

 

 
 

 

 

 

 
 ملاحظــة :

 يرفق هذا النمـــوذج مع التأمين الأولي .
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 « 2026/2027 –  14» رقم  صيغة عطاء ممارسة

 وتشغيلتوفير  بشأنكراسة الشروط والمواصفات الفنية 

    للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها خدمة الإنترنت  

 

المب نــة  الممارســةنقــر ن ــن المــوقع ن أدنــال ب ننــا قــد قمنــا بــاوط ه علــى جميــع كــروط وم تويــات و ــا ق 
  فظ ، ومن  م فعننا نتعهد بالآتي :أع ل، ونوافق على كل ما تضمنته بدون أدنى ت 

مــا هــو ل ًطلقــا لرمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء والجهــات التابعــة لهــا تــوف ر وتشــغ ل خدمــة ا نترنــ  بالقيــام  (1)
 : ، وذلص بقيمة إجمالية الممارسةمفصل عنها في و ا ق 

 -: للجزء الأول
 ..........بالأرقام : ............................................. -
 ....................................................... كتابـة :  -

 -: للجزءالثاني
 بالأرقام : ....................................................... -
 ....................................................... كتابـة :  -

 .الممارسةوفقا لما جاء بو ا ق و فة التكاليف كاملة كاالممارسة عن بنود 
 من تاريخ فض المااريف . ًيوما (90)اولتزام بالقيمة سالفة النكر لمدة  (2)

الترسـية علـى عطا نـا ،  إتمام إجـراءات التعاقـد مـع الأمانـة العامـة لمجلـس الـوزراء متـى مـا تـم إخطارنـا بقـرار (3)
ن جانبنا يستوجب المساءلة وفقـا لأحكـام قـانون المناقصـات ويعد تخلفنا عن إتمام إجراءات التعاقد انس ابا م

وو  تــه التنف نيــة الصــادرة بالمرســوم  2019لســنة  (74)المعــدل بالقــانون رقــم  2016لســنة  (49)رقــم  العامــة
 بش ن نام الشراء للجهات العامة . 2020لسنة  5وتعميم وزارة المالية رقم  2017لسنة  (30)رقم 

 . الممارسةو يتجزأ من و ا ق  هنل الصيغة جزءا تعد (4)
 

 

ــارس  ــم الممــــ  اســــ
 

: .............................................................................. 

 الخــــتم والتوقيــــع 
 

: .............................................................................. 

ــفت   صـــــــــــــــــ
 

: .............................................................................. 

 العنــــــــــــــــــوان
 

: .............................................................................. 
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 الجزء الأول

 الشروط العامة
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 الشروط العامة  -الجزء الأول 

 وفير وتشغيل تبشأن  « 2026/2027 –  14» رقم  ممارسة

    للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها خدمة الإنترنت 

 الغرض من تقديم العطاء (1)مادة 

تــوف ر وتشــغ ل بشــ ن  (2026/2027 – 14)تعلــن الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء عــن طــرح ممارســة رقــم 
روط والمواصـفات المب نــة ، وذلـص حسـب الشــة لهــالرمانــة العامـة لمجلـس الــوزراء والجهـات التابعـ خدمـة ا نترنـ  

 . صيما بعد
 مقدم العطاء (2)مادة 

 يشترط صيمن يتقدم بعطاءل لهنل الممارسة ما يلي :
لــده غرفـة تجــارة وصــناعة دولــة الكويــ  وأن  ًمســج فـي الســجل التجــاري و  مق ــديكـون فــردا كــان أم كــركة أن  (1

وفي هنل ال الة ويجوز أن يكون أجنبيا لعام طرح الممارسة  يقدم ما يثب  ذلص بموجب كهادة حديثة معاصرة 
مـن المرسـوم بالقـانون  ( 24 )وأحكـام المـادة  ( 23مـن المـادة  1)و تسري فـي كـ نه أحكـام كـل مـن البنـد رقـم 

 بش ن قانون التجارة وتعدي ته  .  1980لسنة  ( 68 )رقم 
ـــه فـــي  (2 ـــ ن عنوان ـــدم العطـــاء أن يب ـــى مق ـــع المراســـ ت وا خطـــارات  ارجهـــاأو خ الكويـــ دولـــة عل ـــر جمي ، وتعتب

أن يخطــر الأمانــة يجــب وا ع نــات القضــا ية التــي توجــه إليــه فــي هــنا العنــوان بمثابــة إعــ ن صــ ي  وعليــه 
بموجـب  بكل تغ  ـر ي صـل علـى هـنا العنـوانبكتاب موصى عليه بعلم الوصول  ًخطياالعامة لمجلس الوزراء 

المرســلة إليــه علــى عنوانــه  المخاطلــاتو إذا لــم يــتم هــنا ا خطــار تعتبــر ،  كتــاب موصــى عليــه بعلــم الوصــول
 .في حقه وبمثابة إع ن قانوني سليم منتج و ارل القانونية القديم ص ي ة ونافنة

لده الجهاز المركزي للمناقصات العامة لعام طرح الممارسة ، ويقدم صورة من  ًأن يكون مقدم العطاء مسج  (3
ة المفعــول مــع و ــا ق الممارســة مــع تقــديم صــورة عــن كــهادة التســج ل مــن غرفــة تجــارة كــهادة التســج ل ســاري

 وصناعة  الكوي  تب ن اختصاصه لعام طرح الممارسة مع تقديم ما يثب  ذلص ضمن عطا ه . 

ضــمن تســج ل الجهــاز المركــزي لتكنولوجيــا المعلومــات فــي مجــال  ًأن يكــون مصــنفا يجــب علــى مقــدم العطــاء (4
وذلص للسنة التي يتم ف ها طـرح سارية المفعول  ذلص صورة من الشهادة الدالة على إرفاق مع الممارسةموضوه 
 . الممارسة
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يجــب أن يكــون مقــدم العطــاء مســج و بســجل المــوردين والمقــاول ن لــده الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء ويقــدم  (5
 نموذج التسج ل ساري المفعول .

اوكـــتراكات الخاصـــة بالملسســـة العامـــة للت م نـــات اوجتما يـــة يجـــب علـــى مقـــدم العطـــاء إرفـــاق كـــهادة ســـداد  (6
 .ضمن عطاءل من قانون الت م نات اوجتما ية  (95)المنصوص عل ها بالمادة رقم 

 تقديم نسخة من الترخيص التجاري ساري المفعول )كما يشترط أن يكون ساري المفعول وق  توقيع العقد(. (7
مــن اله  ــة العامــة للقــوه العاملــة تف ــد عــدم وجــود وقــ  علــى صــاحب كــهادة بــراءة ذمــة ســارية وصــادرة تقــديم  (8

وو يــتم ) أ نــاء فتــرة الدراســة الفنيــة المســجلة بملفــه لــده اله  ــة واو ســ تم اســتلعاد عطــا ل ب عمالــهالعمــل يتعلــق 
 . (توقيع العقد مع الممارئ الفا ز إو بعد تقدم كهادة حديثة وسارية قبل وق  التوقيع

العطاء أن يقدم ما يثب  من اله  ة العامة ل تصاوت وتقنية المعلومات ب نـه مـرخص رسـمياو يجب على مقدم  (9
 ( ناقـــل البيانـــات واونترنـــ  عبـــر الأليـــال الضـــو ية فـــي دولـــة الكويـــ ISP) كمـــزود ر يســـي لخدمـــة ا نترنـــ 

 .( الأولى) للمجموعة 
وت والتقنيــة المعلومــات ب نــه مــرخص يجــب علــى مقــدم العطــاء أن يقــدم مــا يثبــ  مــن اله  ــة العامــة ل تصــا (10

ـــدم لخدمـــة ا نترنـــ   ـــال  Sub-ISPرســـميا كمق ـــر اولي ـــر وســـا ل مختلفـــة غ  ـــات واونترنـــ  عب ـــل البيان )ناق
 . ) للمجموعة الثانية ( الضو ية( في دولة الكوي 

 العامــة روطوالشــ الفنيــة المواصــفات علــى كــام  اط عــا اطلــع انــه العطــاء مقــدم مــن إقــرار العطــاء تقــديم يعتبــر (11
   الشروط. هنل لأحكام طلقا بالتنف ن منه وتعهدا وا نجل زية، العربية باللغت ن الو ا ق سا ر من وغ رها والخاصة

 عطـاءل ضمن يثب  ما تقديم مع سنوات 5 عن المشابهة مشاريعال تنف ن في العطاء مقدم خبرة تقل أو يجب (12
  .( ) عقود سابقة

جـــع أو جهـــات م ليـــة تثبـــ  ب نـــه قـــد قـــام بتنف ـــن حلـــول ومشـــاريع ناج ـــة يجـــب علـــى مقـــدم العطـــاء ذكـــر مرا (13
الأمانـة العامـة لمجلـس ومشابهة للمتطللات الواردة في هنل الكراسة خ ل الخمس سـنوات السـابقة مـع احتفـا  

  ومقابلة أي من المراجع المنكورة في العرض وعليه ان يقدم ما يثب  ذلص. ب ق اوتصال الوزراء
علـى  ت تـوي م العطاء تقديم كافة البيانات بصورة واض ة ومنسقة مع كراسة المواصـفات وان يجب على مقد (14

  العرض الفني والعرض المالي مجتمع ن وفي مغل  واحد.
على أنها بيانات خاصة ومـن ممتلكـات دولـة الكويـ  وي اـر تـداولها  الممارسةيجب معاملة كافة م تويات  (15

  .لمجلس الوزراءالأمانة العامة إو بعذن كتابي من 
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يشــــترط علــــى مقــــدم العطــــاء أن ي ــــدد مــــدير المشــــروه المكلــــ   دارة المشــــروه وأن يثبــــ  أن لديــــه كــــهادة  (16
Project management Professional (PMP) . أو ما يعادلها 

( متضـمنة Service Level Agreement) يجـب علـى الممـارئ إدراج نسـخة مـن اتفاقيـة مسـتوه الخدمـة (17
 جراء المقدم، على أن تشمل ت ك د التزامه بالآتي:الصيانة ضمن ا 

 .توف ر اكترا  خدمة انترن  عالي السرعة الوارد في كراسة الشروط والمواصفات الفنية -
اوستجابة لكافة النداءات من قبل الأمانة العامة لمجلس الوزراء  ص ح أي عطل في خطوط اوتصال  -

سة، تلعاو لمواصفات ومتطللات الأمانة العامة لمجلس الوزراء أو الأجهزة أو الأنامة الواردة في الكرا
( بما ف ها أيام العطل 24x7ساعات(،  وذلص ط لة أيام الأسبوه ) 4-3لتنف ن الأعمال الطار ة خ ل )

 الرسمية.
 إص ح الأعطال الطار ة عن نطاق الصيانة الدورية. -
 .99.95%أن يكون مستوه تشغ ل الخدمة و يقل عن  -
 إجراءات تصع د المشاكل الفنية وقنوات اوتصال بالمس ول ن.ت ديد  -
 يجب على مقدم العطاء أن يقدم نموذج صيانة ي توي على البنود التالية: -

 – (Repairing Maintenance)ت ديد نوه الصيانة التي يمكن أن تتم وهي: صيانة ع جية  •
 .(Predictive Maintenance)صيانة توقعيه  –( Repairing Preventive)صيانة وقا ية 

الصيانة التي ستتم في كل نوه من أنواه الصيانات السابق ت ديدها )صيانة  برامجت ديد  •
 أسبو ية/كهرية/ربع سنوية/نص  سنوية/سنوية(.

 لتنف ن أعمال الصيانة الع جية وهي كالتالي: (Response Time)ت ديد زمن اوستجابة  •

Severity Level Response Time Restoration Target 

Critical 15 Minutes 4 Hours 

High 30 Minutes 6 Hours 

Medium 1 Hour 12 Hours 

Low 4 Hours 2 Business Days 

مساءاو خ ل الأيام من  4:00صلاحاو حتى الساعة  8:00ت ديد ساعات العمل الرسمية من الساعة  •
 الأحد إلى الخميس.
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 نموذج العطاء (3)مادة 

  . للغ ر ت ويلها يجوز وو ، الممارس ن إلى الصادرة الرسمية الممارسة و ا ق في عليه ًوموقعا ًمكتوبا لعطاءا يقدم (1

يجــب أن تعــاد العطــاءات معلــ ة وكاملــة مــن جميــع الوجــول حســب الشــروط المب نــة فــي و ــا ق الممارســة ، كمــا  (2
 يجب أو يقوم الممارئ بعجراء أي تعديل في و ا ق الممارسة .

الو ا ق في المااريف الرسمية المخصصة لها ، وي كم إغ قها ،  وو تقبل المااريف الممزقة أو التالفة  تورد (3
أو المشوهة ، وفـي حـال تلـ  أو تشـويه أو ضـياه ماـرول الممارسـة يجـب علـى الممـارئ أن ي صـل علـى 

 المادة . عنه ليقدم صيه العطاء مع مراعاة حكم البند الرابع من هنل ًمارول خاص آخر عوضا

 و يجوز است م أي عطاء يرد بعد الموعد النها ي لتقديم العطاءات . (4

 و يجوز است م أي عطاء عليه ع مة أو إكارة .  (5

يجوز استعمال الوسا ل ا لكترونية  تمام ا جراءات السابقة كلها أو بعضها كريطة أن تكون مستوصية لكافـة  (6
 الشروط والمتطللات السابقة .

 ملسسة أن ترفق أصل إيصال الت ص ل ضمن عطا ها . /ركة على كل ك (7

ملسسة تتقدم بعطا هـا أن تررفـق كراسـة الشـروط  والمواصـفات الفنيـة الأصـلية التـي اسـتلمتها  /على كل كركة  (8
 على كل صف ة من صف اتها.الملسسة  /الشركة  ضمن العطاء ويجب أن تكون موقعة وممهورة بختم

العددياداليندد دنسددودقية دد دلدد د دد دد(2)تقددم عددددممددم بعطا هــا أن يتضــمن علــى كــل كــركة أو ملسســة تتقــ (9

 .دف دظيفدلختقعدأقدفلاشدل لقييد CDمدمجةيصدد(2)لعدإيفاقددممدد(صقيةدد1اص د+د)دقاللال 
مــا لــم تــر الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء قبولــه  (3)و  (2)كــل عطــاء يخــال  أحكــام البنــدين  ًويعــد بــاط 

 ت تتعلق بالمص لة العامة .با جماه وعتلارا
 ارـــالأسع (4)مادة 

 تسعر العطاءات بالدينار الكويتي . (1)

 يجب أن تكتب الأسعار ومفرداتها بالأرقام وال رول بطريقة غ ر قابلة للم و . (2)

هو السعر الني سيعتد به بصرل النار عن أي أرقـام  جزءالسعر ا جمالي المب ن في صيغة العطاء لكل  (3)
لخــص العــام أو مكــان آخــر فــي و ــا ق الممارســة وبصــرل الناــر عــن أي أخطــاء يرتكبهــا قــد تاهــر فــي الم

 . جزءالممارئ أ ناء حساب سعرل ا جمالي لكل 

 بعد تقديم عطا ه . الأسعارو يسم  للممارئ بعجراء أي تعديل في هنل  (4)
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كـان نوعهـا ، وعلـى  ًأن تشمل الأسعار التي ي ددها بجدول الأسعار ، جميع المصـروفات و ا لتزامـات أيـا (5)
 لشروط العقد . ًأن تشمل القيام بعتمام جميع الأعمال وفقا

مــن الســعر ا جمــالي ، اســتلعد العطــاء مــا لــم يــتم قبولــه وعتلــارات  %5جــاوز تإذا كــان الخطــ  ال ســابي ي (6)
 تتعلق بالمص لة العامة .

 المبلز الأقل .إذا اختل  المبلز المكتوب بالأرقام عن المبلز المكتوب بال رول سيعتد ب (7)

إذا وجــد عنــد التــدق ق فــي أي عطــاء أن الأســعار الفرديــة والتفصــ  ت غ ــر مطابقــة للســعر ا جمــالي لكــل   (8)
إو إذا كـــان الخطـــ  صيـــه بالزيـــادة علـــى مجمـــوه  جـــزءعلـــى حـــدة ، تكـــون العبـــرة بالســـعر ا جمـــالي لكـــل  جــزء

 الص ي  . الأسعار الفردية والتفص  ت ح ث يعتد في هنل ال الة بالمجموه

، يـتم اســتدعاء الممــارئ الفــا ز  ًإذا وجـد عنــد التــدق ق أن بعـض الأســعار الفرديــة ملــالز ف هـا زيــادة أو نقصــا (9)
 على حدة . جزءقبل ترسية الممارسة عليه لتعديل الأسعار في حدود السعر ا جمالي للممارسة لكل 

ر فـي عطا ـه جـاز اسـتلعاد عطا ـه إذا لم يقبل مقـدم العطـاء التعـديل أو رفـض تصـ ي  خطـ  حسـابي  ـاه  (10)
ويتم مصادرة ت م نه الأولي وارساء الممارسة علـى مـن يليـه فـي الترت ـب ، كـريطة اسـتيفا ه  ًواعتلارل منس لا

 لكافة الشروط للترسية ، إو إذا كان هنا  سبب يتم على ضو ه إلغاء الممارسة أو إعادة طرحها .

م اسلة النها ية عل ها بغض النار عن تقللـات الأسـعار أو سـعر الأسعار الواردة بالعطاء هي التي س تم ال (11)
 العملة أو الرسوم الجمركية أو أية رسوم أو تكاليف أخره . 

 المدة التي لا يجوز فيها سحب العطاء (5)مادة 

مــن تــاريخ فــض  (ًيومــا 90)يلقــى العطــاء نافــن المفعــول وغ ــر جــا ز الرجــوه صيــه مــن وقــ  تصــديرل ولمــدة 
 طاءات ، وو يلخن ب ي تعديل في الأسعار بعد تقديم العطاء . مااريف الع

واذا تعنر الب  في العطاءات خ ل المدة الم ددة لسريانها ، فسيطلب من مقدمي العطـاءات قبـول سـريان 
عطاءاتهم لمدة أخره مما لة على الأكثر ، ويتع ن أن يوافق كل منهم كتابة علـى التمديـد مـع تجديـد مـدة التـ م ن 

 ولي ، ويستلعد عطاء من لم يقبل مد مدة سريانه . الأ
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 التأمين الأولي (6)مادة 

التـي  الأجـزاءمـن  جـزءبالنسـلة المـنكورل أدنـال لكـل  ًأوليـا ًيجب علـى كـل ممـارئ أن يقـدم مـع عطا ـه ت م نـا
 -يرغب في التقدم لها كالتالي : 

 . للجزء الأولمن قيمة العطاء  %2نسلة  •

 . للجزء الثانياء من قيمة العط %2نسلة  •

في صورة كيص مصدق أو خطاب ضمان غ ـر مشـروط وخـال مـن أي ت فاـات صـال  لـرداء وغ ـر قابـل 
للرجــوه صيــه صــادر مــن أحــد البنــو  المعتمــدة لــده دولــة الكويــ  بعســمه و لصــال  الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء 

بكامــل هـــنا  ًكـــل عطــاء و يكــون مصــ وبالمــدة ســريان العطــاء ، ويســتلعد  ًوعلــى أن يكــون هــنا التــ م ن صـــال ا
مـــن تـــاريخ إقفـــال الممارســـة أو عنـــدما يقـــوم  ًيومـــا (90)التـــ م ن ، وو يجـــوز رد الت م نـــات الأوليـــة إو بعـــد مـــرور 

الممارئ الفا ز بتقديم الت م ن النها ي وتوقيع العقد مـا لـم يـتم إلغـاء الممارسـة ، ولـن تـدفع الأمانـة العامـة لمجلـس 
 .فوا د على مبلز هنا الت م ن وو يجوز لدا ني الممارئ ال جز على مبلغهالوزراء أية 

 : الاجتماع التمهيدي(7)مادة 

ـــا تمه ـــديســـيعقد إجتمـــاه  • ـــى اوستفســـارات المقدمـــة بشـــ ن الممارســـة وفق ـــرد عل للموعـــد والمكـــان الم ـــددين  ًلل
 با ع ن عنها.

 سواء بشخصه أو من يمثله. ويجوز لكل من قام بشراء و ا ق الممارسة حضور اوجتماه  •
ون بم ضـر هـنا اوجتمـاه جـزءا • و يتجـزأ مـن و ـا ق الممارسـة ويسـره فـي مواجهـة مقـدمي  ًويعتبر كـل مـا يـد 

 العطاءات. 

ـــال  • وســـ تم تعمـــيم الأســـ لة واوستفســـارات والـــردود عل هـــا بعـــد اعتمادهـــا علـــى جميـــع الممارســـة قبـــل موعـــد إقف
 العطاءات بوق  كال .

 لتقييمأسس ا (8)مادة 

 س تم تق يم العطاءات على الأسس الآتية : 
 ا لتزام بالشروط العامة والخاصة .  -1
 أقل الأسعار .  -2
 مطابق للمواصفات الفنية . -3
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 تسليم وثائق الممارسة (9)مادة 

 يــتم تســليم و ــا ق الممارســة لمــن يرغــب مــن الممارســ ن خــ ل الزمــان وفــي المكــان الم ــددين فــي ا عــ ن 
لهــنل الو ــا ق ، ويســتثنى مــن هــنل الرســوم أصــ اب المشــاريع الصــغ رة  ةم المقــرر و لممارســة بعــد ســداد الرســعــن ا

 والمتوسطة .
 النقص أو القصور أو التباين في مستندات الممارسة (10)مادة 

إذا تب ن للممارئ عند دراسة و ا ق الممارسة وجود أي خط  أو قصور أو تلاين في مستندات الممارسة أو  -1
ي جــداول الكميــات والأســعار ممــا يــلدي إلــى اللــلس أو التــ   ر علــى ف ــات العطــاء أو قيمتــه ، فعليــه قبــل فــ

مـن الجهــة التــي تتـولى إجــراءات الممارســة ، فـعذا رأت تلــص الجهــة  ًإعـداد العطــاء أن يستوضـ  الأمــر خطيــا
ح والـــرد بموجـــب كتـــاب جديـــة ا ستيضـــاح ف ـــتم الـــرد عليـــه أ نـــاء ا جتمـــاه التمه ـــدي أو تعمـــيم ا ستيضـــا

ــــر الــــرد فــــي هــــنل ال الــــة جــــزءا  و يتجــــزأ مــــن  ًتوج هــــه لكــــل ممــــارئ قــــام بشــــراء و ــــا ق الممارســــة ، ويعتب
 تلص الو ا ق. 

تقـــديم العطـــاء مـــن الممـــارئ يعـــد إقـــرار منـــه ب نـــه قـــد قـــام بدراســـة الأعمـــال المطلـــوب تنف ـــنها علـــى ضـــوء  -2
 ه إطلع على كافة الأمور ذات الصلة بموضوه العقد .المواصفات والشروط الم ددة بو ا ق الممارسة وأن

إذا  ب  في أي وق  أن البيانات أو المسـتندات التـي قـدمها الممـارئ غ ـر صـ ي ة أو تنطـوي علـى غـ   -3
أو تــدليس أو تزويــر ، يكــون مــن حــق الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء فســخ العقــد أو ســ ب العمــل والتنف ــن 

  من الشروط الخاصة . (10)للمادة  ًمن آ ار طلقا على ال ساب بما يترتب على ذلص
 آخر موعد لتقديم العطاءات (11)مادة 

يقبــل تقــديم العطــاءات خــ ل الموعــد الم ــدد بــا ع ن عــن الممارســة ولــن يلتفــ  إلــى أي عطــاء يقــدم بعــد 
  الميعاد المنكور ، كنلص لن يلتف  إلى أي تعديل في العطاء يرد بعد الموعد المشار إليه .

 فض المظاريف ودراسة العطاءات والبت فيها  (12)مادة 

للإجـراءات والأحكـام المنصـوص عل هـا بالقـانون  ًس تم فض مااريف العطاءات ودراسـتها والبـ  ف هـا طلقـا
 2017لسـنة  30وو  ته التنف نية الصادرة بالمرسوم رقـم  وتعدي تهبش ن المناقصات العامة  2016لسنة  49رقم 

 بش ن نام الشراء للجهات العامة . 2020لسنة  (5)ة المالية رقم وتعميم وزار 
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  ترسية الممارسة  (13)مادة 

مـــع  ًإذا كـــان عطـــا ل متماكـــيا لكـــل جـــزء يـــتم ترســـية الممارســـة علـــى الممـــارئ الـــني قـــدم أقـــل ســـعر إجمـــالي (1)
ع ذلـص يجـوز إرسـاء ومـ،  على أو تتم ترسية الممارسة على ذات الشركة للجز  نمتطللات و ا ق الممارسة ، 

إذا كان  أسعار أقل الممارس ن منخفضـة بشـكل كب ـر  للجزء الممارسة على ممارئ تقدم بسعر إجمالي أعلى
وتقل بنسلة غ ر مبررة عن القيمة التقديريـة لم زانيـة الممارسـة ، فـعذا تسـاوت الأسـعار بـ ن عطـا   ن أو أكثـر 

ت يجــوز اســتدعاء جميــع مقــدمي العطــاءات للتفــاوض معهــم فتــتم الترســية بــا قتراه ب ــنهم ، وفــي جميــع ال ــاو
إلـــى أقـــل الأســـعار وذلـــص كلـــه دون ا خـــ ل ب فضـــلية العطـــاء المقـــدم مـــن أحـــد أصـــ اب المشـــروعات  ًوصــوو

 للضوابل والشروط التالية :  ًالصغ رة أو المتوسطة على أن تكون وفقا

 روعات الصغ رة والمتوسطة .تقديم كهادة تسج ل من الصندوق الوطني لرعاية وتنمية المش (أ

ــــده وزارة التجــــارة والصــــناعة  (ب ــــدق ق م اســــبي معتمــــد ل ــــب ت ــــة مــــن مكت ــــة معتمــــدة ومدقق  تقــــديم قــــوا م مالي
 سـنوات مـن تـاريخ الت سـيس يـتم تقـديم القـوا م الماليـة للفتـرة 3 سـنوات وفـي حـال عـدم انقضـاء فتـرة 3لآخر

 د.  750,000/- إيراداتهـا تتجـاوز وو ، د.  250,000/- الشـركة أصـول تتجـاوز و ب ن والت كد المنقضية،

  إيراداتهـــــــــا تتجـــــــــاوز وو د.  500,000/- الشـــــــــركة أصـــــــــول تتجـــــــــاوز وو ، الصـــــــــغ رة للمشـــــــــاريع ًســـــــــنويا
ا يــرادات لل ــد الأعلــى  للمشــاريع المتوســطة ، وفــي حــال تجــاوز الأصــول أو ًد.  ســنويا 1,500,000/-

 الأفضلية .المنصوص عليه لن يتم من  الشركة نسلة 

تقـــديم كـــهادة مـــن اله  ـــة العامـــة للقـــوه العاملـــة بعـــدد العمالـــة ا جماليـــة المســـجلة علـــى ملـــ  الشـــركة ،  (ج
عامـــل  50 متضــمنة كافـــة العقـــود ال كوميـــة ، والت ك ـــد بـــ ن و يزيــد إجمـــالي عـــدد العمالـــة ا جماليـــة عـــن

هـنل اوعـداد لـن يـتم مـن   عامل للمشروعات المتوسطة وفـي حـال تجـاوز 150 للمشروعات الصغ رة ، و
 الشركة نسلة الأفضلية .

تقديم كهادة السجل التجـاري والرخصـة التجاريـة علـى أن تتضـمن الرخصـة النشـاط التجـاري المتوافـق مـع  (د
 طبيعة أعمال الممارسة .
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تخطر الأمانـة العامـة لمجلـس الـوزراء الممـارئ الـني رسـ  عليـه الممارسـة بقبـول عطا ـه وبترسـية الممارسـة  (2)
يه بموجب كتاب موصى عليه بعلم الوصول ، وو يترتب على إرساء الممارسة واب غ الممارئ الفـا ز بهـا عل

إو مـن تـاريخ التوقيـع  ًأي حق له قبل الدولة في حالة العدول عن التعاقد ، وو يعتبر الممـارئ الفـا ز متعاقـدا
 على العقد .

أيــام ( 5) خــ ل فــي الممارســة لتقــديم التــ م ن النهــا ي تخطــر الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء الممــارئ الفــا ز (3)
ما لم تقرر  ًأيام عمل من تاريخه إخطارل ، جاز اعتلارل منس لا عشرةفعذا لم يقدمه خ ل  ، عمل من الترسية

الأمانة العامة لمجلس الوزراء مد الميعاد لمـدة أخـره مما لـة ، فـعذا تخلـ  الممـارئ الفـا ز عـن تقـديم التـ م ن 
 لأحكـام القـانون رقـم ًعن توقيع أي جزاء آخر وفقـا ً ي في الموعد الم دد له خسر ت م نه الأولي ، فض النها

 لســنة( 30) الصــادرة بالمرســوم رقــم وو  تــه التنف نيــةوتعدي تــه بشــ ن المناقصــات العامــة  2016 لســنة( 49)

 .العامة بش ن نام الشراء للجهات  2020 لسنة 5 وتعميم وزارة المالية رقم 2017

خمســة أيــام ) تطلــب الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء مــن الممــارئ الفــا ز ال ضــور إل هــا لتوقيــع العقــد خــ ل  (4)
من تاريخ تقديم الت م ن النها ي ، ويجوز تجديد هنل المهلة لمدة مما لة إذا كان الت خ ر من قبـل البنـص ( عمل

مــع خســارته  ًع العقــد بــدون أســلاب مقبولــة اعتبــر منســ لاأو لعــنر تقبلــه ، فــعذا لــم يتقــدم فــي هــنا الميعــاد لتوقيــ
 ( 49) لأحكــام القــانون رقــم ًعــن مصــادرة التــ م ن الأولــي وتوقيــع أي جــزاء آخــر وفقــا ًللتــ م ن النهــا ي فضــ 

 2017 لســنة( 30) الصــادرة بالمرســوم رقــموو  تــه التنف نيــة وتعدي تــه بشــ ن المناقصــات العامــة  2016 لســنة

 بش ن نام الشراء للجهات العامة . 2020 لسنة 5 المالية رقموتعميم وزارة 

اذا انســ ب الممــارئ الفــا ز لأي ســبب ، يجــوز إلغــاء الممارســة أو إعــادة طرحهــا أو إرســا ها علــى الممــارئ  (5)
، ويعاقـــب الممـــارئ المنســـ ب بمصـــادرة التـــ م ن الأولـــي ، دون ا خـــ ل ب ـــق الأمانـــة العامـــة  ًالتـــالي ســـعرا

  في التعويض . لمجلس الوزراء
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 الجزء الثاني

 الشروط الخاصة
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 الجزء الثاني

 الشروط الخاصة

 
 

 التأمين النهائي:  (1)مادة 

أيـــام عمــل مـــن تـــاريخ اخطــارل بالترســـية وقبـــل  عشـــرةيلتــزم الممـــارئ الفـــا ز بتقــديم التـــ م ن النهـــا ي خــ ل 
ت فاــات وصـال  لـرداء ب كملـه وغ ــر  التوقيـع علـى العقـد فــي صـورة خطـاب ضـمان غ ــر مشـروط وخـال مـن أي

قابل للرجوه صيه صادر من أحد البنو  المعتمدة لده دولـة الكويـ  بعسـمه لصـال  الأمانـة العامـة لمجلـس الـوزراء 
من القيمة ا جمالية للعقد بصفة تـ م ن وضـمان لتنف ـن كافـة إلتزاماتـه المقـررة بهـنا العقـد علـى أن  %(10)بنسلة 

كهور بعدها  ويتم تمديد فترة ص حية خطاب الضمان قبل انتهاء  3و لة مدة تنف ن العقد يكون ساري المفعول ط
للتمديــد ، وو تــدفع علــى مبلغــه فوا ــد وو يجــوز لــدا ني  ًمــدة ســريانة وذلــص فــي حالــة تــوافر الأســلاب المبــررة قانونــا

ء أن يخصــم مــن قيمتــه الغرامــات الممــارئ الفــا ز ال جــز علــى مبلــز التــ م ن وي ــق لرمانــة العامــة لمجلــس الــوزرا
والتعويضات والمصاريف التي تست ق على الممارئ الفا ز بموجب هنا العقد دون ال اجة إلى تنبيه أو إننار أو 

في كل الأحوال ودون أن يكـون للممـارئ الفـا ز  ًا لتجاء إلى القضاء أو إ لات حدوث الضرر الني يعتبر م ققا
ى هــنا الخصـم ، وفـي حالــة الخصـم الجز ـي أو الخصــم الكلـي أو نقصـان مبلــز أو البنـص ال ـق فــي اوعتـراض علـ

المقـررة أو تقـديم تـ م ن جديـد بـنفس مبلـز وكـروط التـ م ن  التـ م نالت م ن يجب على الممارئ الفـا ز تكملـة قيمـة 
ل فعذا السابق وذلص خ ل خمسة أيام عمل من تاريخ إخطارل بنلص كتابة بموجب كتاب موصى عليه بعلم الوصو 

مــن مســت قات الممــارئ الفــا ز ًلــم يقــم بــنلص فمــن حــق الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء تكملــة هــنا التــ م ن خصــما 
لديــه، فــعذا لــم تكــن لــه ملــالز مســت قة الصــرل أو لــم تكــ  مســت قاته لتغطيــة قيمــة التــ م ن المقــرر أو عجــز عــن 

ة لمجلـس الـوزراء فسـخ العقـد أو سـ ب العمـل والتنف ـن تكملة الت م ن خ ل المهلة المشـار إل هـا حـق لرمانـة العامـ
على ال ساب وذلص بموجب كتاب موصى عليه بعلم الوصول دون حاجة وتخـاذ أيـة إجـراءات قضـا ية مـع حفـظ 

 حق الأمانة العامة لمجلس الوزراء في الرجوه على الممارئ الفا ز بالتعويض عن الأضرار المترتلة على ذلص .
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 وطريقة السداد ة العقد: قيم (2)مادة 

د.      الممارئ الفا ز بمبلـز وقـدرلإلى للعقد بسداد القيمة ا جمالية  الأمانة العامة لمجلس الوزراء تقوم
 -كالتالي :  (دينار كويتي و غ ر   فقل   )

ـــدفع ) لمـــرة واحـــدة فقـــل ( بعـــد توريـــد وترك ـــب وتشـــغ ل الأجهـــزة مبلـــز إجمـــالي وقـــدرل ............ د.   • ي
المتعاقد عل ها والف ص والقبول النها ي ) للجزء الأول والثاني ( بموجـب كتـاب مـن الجهـة المختصـة يف ـد 

 بالصرل مع إ لات المخالفات إن وجدت .

تشـغ ل خدمـة ا نترنـ  )الجـزء مقابـل وقدرل ............ د.  يدفع بواقع دفعات ربـع سـنوية إجمالي مبلز  •
بموجـــب كتـــاب مـــن الجهـــة كمـــا هـــو وارد بجـــدول الأســـعار  ًشـــغ لها فعليـــاللخـــدمات التـــي تـــم ت ًوفقـــاالأول( 

 المختصة يف د بالصرل مع إ لات المخالفات إن وجدت .

 تشــــغ ل خدمــــة ا نترنــــ ســــنوية مقابــــل وقــــدرل ............ د.  يــــدفع بواقــــع دفعــــات ربــــع إجمــــالي مبلــــز  •
   لات المخالفات إن وجدت .)الجزء الثاني( بموجب كتاب من الجهة المختصة يف د بالصرل مع إ

 مدة العقد (3)مادة 

ويجدد تلقا يا لمدة العقد الأصلي مالم يخطـر  سنوات تبدأ من تاريخ تشغ ل خدمات الأنترن  3العقد مدة 
 .أحد الطرف ن الآخر بعدم الرغلة في تجديد العقد قبل انتها ه بمدة كهرين على الأقل 

 الجهات المشمولة بالعقد ( 4 )مادة 

 . ) قصر السيف العامر( مانة العامة لمجلس الوزراءالأ -

 الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى كرق( . -

 الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى صل ان( . -

 مكتب وزير الدولة لش ون مجلس الأمة . -

 مركز الدراسات والل وث الكويتية . -



 

20

 العطاءختم وتوقيع مقدم                        التاريخ :          /          /

 والمجموعة الثانية ( ) المجموعة الأولى  إلتزامات الممارس الفائز (5)مادة 

لجميـــع الجهـــات الـــواردة بكراســـة بتوريـــد وترك ـــب وتشـــغ ل وته  ـــة خدمـــة اونترنـــ   الممـــارئ الفـــا زيلتـــزم  .1
 الشروط والمواصفات الفنية خ ل أسبوع ن من تاريخ توقيع العقد .

ه مــن تــاريخ يلتــزم الممــارئ الفــا ز باســت م الأعمــال مــن الشــركة ال اليــة والمبــرم معهــا العقــد خــ ل أســبو  .2
 توقيع العقد .

مــدير المشــروه الم ــدد فــي العطــاء المقــدم وعــدم تغ  ــرل إو بموافقــة مســلقة تــوف ر ب الممــارئ الفــا زيلتــزم  .3
 وكتاب خطي من الأمانة العامة لمجلس الوزراء.

إلـى  3لتنف ن الأعطـال الطار ـة، وهـي مـن  (Response Time)بزمن اوستجابة   الممارئ الفا زيلتزم  .4
 ( بما ف ها أيام العطل الرسمية.24x7اعات، وذلص ط لة أيام الأسبوه )س 4

 (.Service Level Agreement)في اتفاقية مستوه الخدمة  الممارئ الفا زيلتزم  .5
 بـعجراء أنـواه الصـيانات المـنكورة فـي كراسـة الشـروط والمواصـفات الفنيـة مـرة واحـدة الممارئ الفـا زيلتزم  .6

 تنف ن العقد .كل نهاية   ث كهور مع الفاتورة المقدمة خ ل مدة  ع الجهاتالمنكورة بالممارسة لجمي
، بعـدد والثانيـة  ( للمجموعـة الأولـىCall Centerتوف ر فريق خدمـة عمـ ء )الفا ز يجب على الممارئ  .7

كــالم مـــن المـــو ف ن المــلهل ن وذوي الخبـــرة الفنيـــة المناســلة، للـــرد علـــى اوستفســارات واســـتقلال ومتابعـــة 
لب غــات والمشــاكل المتعلقــة بموضــوه الممارســة طــوال مــدة العقــد، مــع ضــمان اســتمرارية تقــديم الخدمــة ا

 وعدم ت  رها بتغ  ر أو غياب أي من مو في خدمة العم ء.
يـــتم تجربــــة وف ـــص الخدمــــة بمعرفــــة المختصـــ ن لــــده الأمانـــة العامــــة لمجلــــس الـــوزراء وقبــــل اســــت مها  .8

 وتنف نها.
بــــة والف ــــص أن هنــــا  أي خدمــــة مــــن الخــــدمات المطلوبــــة غ ــــر مطابقــــة للشــــروط اذا وجــــد أ نــــاء التجر  .9

 والمواصفات الفنية المتفق عل ها أو أن مستوه آدا ها و يرقى للمستوه المطلوب يتم رفض قبولها . 
يلتــزم الممــارئ الفــا ز باتخــاذ كافــة اوحتياطــات والتــداب ر ال زمــة لمنــع مــا قــد ي ــدث مــن أضــرار ســواء  .10

 و مهندسيه أو للغ ر ويكون وحدل مس ووو مس ولية مدنية وجزا ية .لعماله أ
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 اتــرامــالغ (6)ادة م

أو تراخـى فـي الخدمة المتعاقد عل هـا وتوف ر الأجهزة  وتشغ لتوريد وترك ب إذا ت خر الممارئ الفا ز في 
بجانـب ال ـق فـي  –لمجلس الـوزراء  تنف ن أي من إلتزاماته التعاقدية في المواع د المتفق عل ها كان لرمانة العامة

من  %10رفض ما ورد في غ ر المواع د الم ددة وال ق في توقيع أي من الغرامات التالية وذلص بما و يتجاوز 
  -القيمة ا جمالية للعقد : 

ا خــ ل فــي التنف ــن ول ــ ن التــ خ ر أو عــن كــل يــوم مــن أيــام  (خمســون دينــار كــويتي)د.   50غرامــة قــدرها  .1
 .  اولكل حالة على حد الخلل إص ح

 إلــى اوســتجابة فــي تــ خر إذا حــدا علــى حالــة لكــل يــوم كــل عــن (ويتيكــ دينــار عشــرون ) د.  20 قــدرها غرامــة .2
ـــداءات ـــوزراء لمجلـــس العامـــة الأمانـــة مـــن الصـــادرة الن  البريـــد أو الهـــات  طريـــق عـــن ســـواء العطـــل ب ـــدوث ال

 .النها ي الت م ن من تخصم عل ها المتفق بالصيانة قيامال عن ت خر أو رسمي خطاب خ ل من أو ا لكتروني

فـي حالـة مخالفـة أي بنـد مـن بنـود العقـد أو المواصـفات الفنيـة د.  )خمسون دينار كـويتي(  50غرامة قدرها  .3
 . لم تنص عليه غرامة

بــ ن فســخ العقــد أو المطلــق وفــي أي وقــ  الخيــار  احســب تقــديرهالعامــة لمجلــس الــوزراء  لرمانــة ويجــوز
  س ب العمل والتنف ن على ال ساب مع ترت ب كافة الآ ار المترتلة على ذلص .

وتست ق هنل الغرامـة بمجـرد حصـول التـ خ ر أو ا خـ ل وبـدون حاجـة إلـى تنبيـه أو إنـنار أو اتخـاذ أيـة 
امـــة فـــي جميـــع الأحـــوال بمجـــرد التـــ خ ر ، ولرمانـــة الع ًإجـــراءات قضـــا ية أو إ لـــات الضـــرر الـــني يعتبـــر مت ققـــا

لمجلــس الــوزراء أن يخصــم غرامــة التــ خ ر مــن التــ م ن النهــا ي أو مــن أيــة ملــالز تكــون مســت قة للممــارئ الفــا ز  
لده الأمانة العامة لمجلس الوزراء بناء على هنا العقد أو أي عقد آخر دون أن يكـون للممـارئ الفـا ز ال ـق فـي 

 زراء في التعويض إن كان له مقتضى .المعارضة مع عدم ا خ ل ب ق الأمانة العامة لمجلس الو 
 التنازل عن العقد:  (7)مادة 

 التنازل وحوالة الحق : -أ

و يجوز للممارئ الفا ز أن يتنازل عن العقد أو أن ي  ل أي من حقوقه المترتلة عليه إلى الغ ر إو بموافقة 
ة لمجلس الوزراء بهنا التنازل أو كتابية مسلقة من الأمانة العامة لمجلس الوزراء وو ي تج على الأمانة العام

 تلص ال والة ما لم توجد هنل الموافقة .
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 التعاقد من الباطن : -ب
و يجوز للممارئ الفا ز التعاقد من اللاطن للقيام بجزء من أعمال العقد إو بموافقة كتابية مسلقة من الأمانة 

لقيام بنات أعمال العقد وفـي هـنل ال الـة ل ًالعامة لمجلس الوزراء وبشرط أن يكون المتعاقد من اللاطن مله 
 .امنية عن تنف ن جميع أحكام العقد مع المتعاقد من اللاطن مس ولية تض ًيال الممارئ الفا ز مس وو

 الأعمال محل العقد تعديل :  (8)مادة 

ود نسـلة لرمانة العامة لمجلس الوزراء ال ق في تعديل الأعمـال م ـل العقـد بالزيـادة أو بالنقصـان فـي حـد  
بتنف نها بـنات الأسـعار والشـروط المتفـق  الممارئ الفا زمن قيمة العقد وفي حالة الزيادة يلتزم  ( % 25 )قدرها 

عل ها بالعقد ، وفي حالة النقصان و يكون  للممارئ الفـا ز ال ـق فـي المعارضـة ، وتكـون الزيـادة والنقصـان فـي 
لمجلـس الـوزراء يف ـد ذلـص ، وفـي حالـة الزيـادة يلتـزم الممـارئ الأعمال بموجـب إخطـار رسـمي مـن الأمانـة العامـة 

 الفا ز بزيادة قيمة الت م ن النها ي بما يتناسب مع قيمة الأمر التغ  ري .

 الممارس الفائزالخصم من مستحقات :  (9)مادة 

سـواء  -لعقـد تطبيقـا لأحكـام ا  لرمانة العامة لمجلـس الـوزراءكل الملالز التي تست ق على الممارئ الفا ز 
بصــفة غرامــات أو تعويضــات أو مصــاريف أو غ رهــا يكــون لــه ال ــق فــي خصــمها مــن التــ م ن النهــا ي ومــن أيــة 

بنـاء علـى هـنا العقـد أو أي عقـد آخـر الأمانـة العامـة لمجلـس الـوزراء لـده  للممـارئ الفـا زملالز أخـره  مسـت قة 
ال ـق فـي المعارضـة، وبغ ـر حاجـة ممـارئ الفـا ز للأخره بالدولة، كل ذلص دون أن يكـون  جهة حكوميةلده أي 

 ً، ودون ال اجـة إلـى إ لـات حـدوث الضـرر الـني يعتبـر مت ققـا تخاذ أيـة إجـراءات قضـا يةتنبيه أو إإلى إننار أو 
  .في جميع الأحوال 

 سحب العمل والتنفيذ على الحسابفسخ العقد أو :  (10)مادة 
ال ـق فـي  الـوزراءو فـي القـانون ، فلرمانـة العامـة لمجلـس ع وة على أي حق آخـر م ـتفظ بـه فـي العقـد أ

 -س ب العمل والتنف ن على ال ساب لأي سبب من الأسلاب الآتية فسخ العقد أو 

 إذا أخل الممارئ الفا ز ب ي كرط من كروط العقد . .1

 من قب ل الغ  أو التواطل . ًإذا ارتكب الممارئ الفا ز أو من ينوب عنه ك  ا .2
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رئ الفـــــــا ز أو حـــــــاول أن يركـــــــو أي مو ـــــــ  مـــــــن مـــــــو في الأمانـــــــة العامـــــــة لمجلـــــــس إذا ركـــــــا الممـــــــا .3
 الوزراء سواء  بطريق ملاكر أو غ ر ملاكر .

 إذا أفلس الممارئ الفا ز أو قدم طلب تفليسه . .4

ـــــا ز بط ـــــا .5 ـــــن  ًإذا أ هـــــر الممـــــارئ الف ـــــة العامـــــة لمجلـــــس  التزاماتـــــهفـــــي تنف  ـــــث يت قـــــق معـــــه لرمان ب  
 تنف ن التزاماته في المواع د الم ددة .الوزراء أنه لن يستطيع 

إذا قــام الممــارئ الفــا ز بالتنــازل عــن حقوقــه أو إلتزاماتــه الناكــ ة عــن العقــد أو جــزء منــه أو حوالــه حقوقــه  .6
 مسلقة من الأمانة العامة لمجلس الوزراء . كتابيةللغ ر أو تعاقد من اللاطن دون ال صول على موافقة 

 لبدء بالعمل .إذا عجز الممارئ الفا ز عن ا .7

ويكون فسخ العقد أو التنف ن على ال ساب في هنل ال اوت بموجب خطاب موصـي عليـه دون حاجـة لأي 
 .تنبيه أو إننار أو اتخاذ أية إجراءات قضا ية 

 ًخالصــا ًويترتــب علــى فســخ العقــد أو التنف ــن علــى ال ســاب مصــادرة التــ م ن النهــا ي والــني يصــل  حقــا
الوزراء دون أي اعتراض من الممارئ الفا ز ، ودون ا خ ل ب ق الأمانة العامة لمجلس لرمانة العامة لمجلس 

الوزراء في خصم ما يست ق له من غرامـات أو مصـاريف إداريـة أو أيـة خسـارة تل ـق بـه بسـبب الفسـخ ومطالبتـه 
رئ الفــا ز لــده بــالتعويض إن كــان لــه مقتضــى أو التنف ــن علــى ال ســاب مــن أيــة ملــالز مســت قة أو تســت ق للممــا

ـــة العامـــة لمجلـــس الـــوزراء خصـــمها مـــن  ـــة عـــدم كفايتهـــا ي ـــق لرمان الأمانـــة العامـــة لمجلـــس الـــوزراء ، وفـــي حال
كــان ســبب اوســت قاق ، وذلــص كلــه دون حاجــة إلــى  ًمســت قات الممــارئ الفــا ز لــده أي جهــة حكوميــة اخــره أيــا
 ل ب ـق الأمانـة العامـة لمجلـس الـوزراء فـي الرجـوه إننار أو تنبيه أو اتخاذ أية إجرءات قضا ية ، مـع عـدم ا خـ

 . بالطرق ا داريةبما لم يتمكن من استيفا ه من حقوق  ًعلى الممارئ الفا ز قضا يا

 دعم و تشجيع العمالة الوطنية : (11)مادة 

لعمل في ك ن دعم العمالة الوطنية وتشجيعها ل 2000لسنة  19الممارئ الفا ز ب حكام القانون رقم  يلتزم 
 المعـــدل بـــالقرار   2008لســـنة  ًخامســـا/1104فـــي الجهـــات غ ـــر ال كوميـــة وتعدي تـــه وقـــرار مجلـــس الـــوزراء رقـــم 

بت ديد نسلة العمالة الوطنية لده الجهات غ ر ال كومية وتعدي ته ، كما يلتزم الممـارئ  2014لسنة  1028رقم 
قبـل إبـرام العقـد  ًقانونـايـة الصـادرة مـن الجهـة المختصـة سـتيفاء نسـلة العمالـة الوطنحديثـة بعالفا ز ب ن يقدم كهادة 

  المشار إليه وقرارات مجلس الوزراء في هنا الش ن .  2000سنة  19من القانون رقم  (6)لنص للمادة  ًوفقا
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 النقل الجوي:  (12)مادة 
كـركة الخطـوط  بعسـتخدام طـا رات ًيلتزم الممـارئ الفـا ز فـي حالـة نقـل العمالـة واللضـا ع م ـل العقـد جـوا

ل تفاقيـات الثنا يـة  ًالجوية الكويتية أو طا رات كركات الط ران الأخره التي لها حق نقل اللضا ع والركاب طلقـا
 ًمعـدو 1985لسـنة  21للضـوابل المنصـوص عل هـا فـي قـرار مجلـس الـوزراء رقـم  ًالتي أبرمتها دولة الكوي  وفقا
المتخــن فــي  (1058)المعــدل بقــرارل رقــم  13/4/1987عقــدة بتــاريخ المن 18/1987بقــرارل المتخــن فــي الجلســة رقــم 

 . 29/7/2019المنعقد بتاريخ  ( 31/2019 )اجتماعه رقم 
 

 ضريبة الدخل (13)مادة 

في ك ن ضريلة الـدخل الكويتيـة المعـدل  1955لسنة  (3)يلتزم الممارئ الفا ز بكافة أحكام المرسوم رقم 
وتعدي تــه  2008لســنة  (29)  تــه التنف نيــة الصــادرة بقــرار وزيــر الماليــة رقــم وو 2008لســنة  ( 2 )بالقــانون رقــم 

من قيمة العقد أو من قيمة كل دفعـة مسـددة وو تصـرل لـه إو بعـد تقـديم مـا يثبـ  بـراءة  %(5)ويتم حجز نسلة 
 ذمته من المست قات الضريبية . 

 الإنهاء للمصلحة العامة :  (14) مادة

لمـا تقتضـيه المصـل ة العامـة ،  ًمجلـس الـوزراء إنهـاء العقـد فـي أي وقـ  تشـاء وفقـالرمانة العامـة ل ي ق
بموجــب كتـاب موصـى عليـه بعلــم الوصـول ، دون أن يكـون للممــارئ  ًمـع مراعـاة إخطـار الممــارئ الفـا ز مسـلقا

لــى ســداد الفــا ز ال ــق فــي اوعتــراض ، وفــي هــنل ال الــة فــعن مســ ولية الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء تقتصــر ع
الملالز المست قة للممارئ الفا ز على الخدمات والأعمال التي تم انجازها بالفعل بموجب أحكام هـنا العقـد حتـى 

 تاريخ إخطارل با نهاء .
 برنامج العمل والسرية :  (15) مادة

دولـة  يلتزم الممارئ الفا ز بمعاملة كافة م تويات العطاء الفا ز على أنهـا بيانـات خاصـة ومـن ممتلكـات
 . الوزراءالأمانة العامة لمجلس إو ب ذن كتابي من   Confidentialالكوي  وي ار تداولها
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 (NDA)تعهد عدم الإفصاح :   (16)مادة 

المشارك ن بتنف ن العقد ب ن ي افاوا على سرية وخصوصية البيانـات  وجميع مو فيه يتعهد الممارئ الفا ز
ة العامـة لمجلـس الـوزراء فـي سـب ل إنجـاز المشـروه وأن يـتم التعامـل مـع هـنل والمعلومات المقدمة إل هم مـن الأمانـ

 . البيانات والمعلومات ب رص بالز وان يتم استخدامها صيما يخدم العمل فقل

 كافـــة التلعـــات القانونيـــة المرتلـــة علـــى أفشـــاء أي مـــن مو ف هـــا لأيـــة بيانـــات  الممـــارئ الفـــا زت مـــل كمـــا ي
 تج عن ذلص من أضرار ب عمال أو سمعة الأمانة العامة لمجلس الوزراء.أو معلومات سرية وما قد ين

 

 أحكام قانون المناقصات : (17)مادة 

التنف نية الصـادرة  وو  ته وتعدي تهبش ن المناقصات العامة  2016لسنة  (49)تعتبر أحكام القانون رقم  
 متممة ومكملة لهنل الشروط .  2020ة لسن (5)وأحكام تعميم الشراء رقم  2017لسنة  (30)بالمرسوم رقم 
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 الجزء الثالث

 نموذج العقد المقترح

 
 
 
 



 

27

 العطاءختم وتوقيع مقدم                        التاريخ :          /          /

 (                    )عقد رقم 

 بشأن  (2026/2027 -  14)ممارسة رقم 

   للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها توفير وتشغيل خدمة الإنترنت 

      -تم اوتفاق ب ن كل من :        /         /فق     إنه في يوم                الموا

 ويمثلها  الأمــانة العامة لمجلـــس  الـــــــوزراء                           (1

 )طرل أول( بصفته الس د / الأم ن العام المساعد لأمانة الش ون ا دارية والمالية 

 ويمثلها  السادة /   (2

 )طرل  اني(  بصفته                   /الس د 

 عنوانها : 
 وقد تم الاتفاق والتراضي بين الطرفين على ما يلي :

 : تمهيد ًأولا

 تـوف ر وتشـغ ل خدمـة ا نترنـ  بشـ ن  ( 2026/2027 - 14)رقـم عن الممارسـة أعلن الطرل الأول ح ث 
الشـــروط والمواصـــفات الفنيـــة بكافـــة مـــا وذلـــص وفقـــا لكراســـة  لرمانـــة العامـــة لمجلـــس الـــوزراء والجهـــات التابعـــة لهـــا

ويقر الطرل الثـاني بـا ط ه عل هـا والموافقـة علـى كافـة مـا ورد بهـا، وانـه قـدم عرضـه وفقـا لمـا ،  اكتمل  عليه
 .   بها من كروط ومواصفات فنية ورد

 : الملاحق ًثانيا

 التالية جزءا و يتجزأ من هنا العقد وهي : والو ا قيعتبر التمه د السابق 
كراسة الشروط والمواصفات الفنية المشتملة على الآتي  (1)

 الشروط العامة . -أ        
 . الشروط الخاصة -ب       
 والأسعار . الكميات المواصفات الفنية و جدول -ج       

 العرض المقدم من الطرل الثاني بكافة مشتم ته . (2)

 اوجتماه التمه دي للممارسة .م ضر  (3)

 متلادلة ب ن الطرف ن .كافة المكاتلات ال (4)
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 التنف نيـــة الصـــادرة بالمرســــوم  وو  تـــه وتعدي تـــهبشـــ ن المناقصـــات العامـــة  2016لســـنة  (49)القـــانون رقـــم  (5)
متممــة بشــ ن ناــم الشــراء للجهــات العامــة  2020لســنة  (5)تعمــيم الشــراء رقــم وأحكــام  2017لســنة  (30)رقــم 

 . ومكملة لبنود العقد 
 

 :التأمين النهائي ًثالثا

في صورة خطاب ضمان غ ـر مشـروط وخـال مـن  ًنها يا ًقدم الطرل الثاني وقبل التوقيع على العقد ت م نا
وغ ــر قابــل للرجــوه صيــه صــادر مــن أحــد البنــو  المعتمــدة لــده دولــة الكويــ  ب كملــه أي ت فاــات وصــال  لــرداء 

 م ن وضمان لتنف ن كافـة إلتزاماتـه من القيمة ا جمالية للعقد بصفة ت%( 10) بعسمه لصال  الطرل الأول بنسلة
ويتم تمديـد فتـرة صـ حية   كهور بعدها 3والمقررة بهنا العقد على أن يكون ساري المفعول ط لة مدة تنف ن العقد 

، وو تــدفع علــى للتمديــد  ًخطــاب الضــمان قبــل انتهــاء مــدة ســريانه وذلــص فــي حالــة تــوافر الأســلاب المبــررة قانونــا
ال جز على مبلـز التـ م ن وي ـق للطـرل الأول أن يخصـم مـن قيمتـه  الطرل الثانيلدا ني  مبلغه فوا د وو يجوز

الغرامات والتعويضات والمصاريف التي تست ق على الطرل الثاني بموجب هنا العقد دون ال اجة إلى تنبيه أو 
فــي كــل الأحــوال و دون أن يكــون  ًإنــنار أو ا لتجــاء إلــى القضــاء أو إ لــات حــدوث الضــرر الــني يعتبــر م ققــا

للطرل الثاني أو البنص ال ق في اوعتراض على هنا الخصم ، وفـي حالـة الخصـم الجز ـي أو الخصـم الكلـي أو 
ــة قيمــة  المقــررة أو تقــديم تــ م ن جديــد بــنفس مبلــز  التــ م ننقصــان مبلــز التــ م ن يجــب علــى الطــرل الثــاني تكمل

أيـام عمـل مـن تـاريخ إخطـارل بـنلص بموجـب كتـاب موصـى عليـه بعلـم  وكروط الت م ن السابق وذلص خ ل خمسـة
من مسـت قات الطـرل الثـاني لديـه ، ًالوصول فعذا لم يقم بنلص فمن حق الطرل الأول تكملة هنا الت م ن خصما 

مسـت قاته قيمـة التـ م ن المقـررة أو عجـز عـن تكملـة التـ م ن  يفعذا لم تكن له ملالز مست قة الصـرل أو لـم تغطـ
التنف ن على ال ساب وذلص بعد إخطارل س ب العمل و ل المهلة المشار إل ها حق للطرل الأول فسخ العقد أو خ 

بموجب كتاب موصى عليه بعلم الوصول دون حاجـة وتخـاذ أيـة إجـراءات قضـا ية مـع حفـظ حـق الطـرل الأول 
 ذلص . في الرجوه على الطرل الثاني بالتعويض عن الأضرار المترتلة على

 : قيمة العقد وطريقة السداد  ًعاراب

د.    ..............  الطــرل لثــاني بمبلــز وقــدرلإلــى للعقــد بســداد القيمــة ا جماليــة  يقــوم الطــرل الأول
 -كالتالي :  (دينار كويتي و غ ر................................................  فقل)
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ـــدفع ) لمبلـــز إجمـــالي وقـــدرل ............ د.   • مـــرة واحـــدة فقـــل ( بعـــد توريـــد وترك ـــب وتشـــغ ل الأجهـــزة ي
المتعاقد عل ها والف ص والقبول النها ي ) للجزء الأول والثاني ( بموجـب كتـاب مـن الجهـة المختصـة يف ـد 

 بالصرل مع إ لات المخالفات إن وجدت .

 ة ا نترنــــ  مبلــــز إجمــــالي وقــــدرل ............ د.  يــــدفع بواقــــع دفعــــات ربــــع ســــنوية مقابــــل تشــــغ ل خدمــــ •
كما هو وارد بجدول الأسعار بموجب كتاب من الجهـة  ًللخدمات التي تم تشغ لها فعليا ً)الجزء الأول( وفقا

 المختصة يف د بالصرل مع إ لات المخالفات إن وجدت .

 مبلــــز إجمــــالي وقــــدرل ............ د.  يــــدفع بواقــــع دفعــــات ربــــع ســــنوية مقابــــل تشــــغ ل خدمــــة ا نترنــــ   •
  ثاني( بموجب كتاب من الجهة المختصة يف د بالصرل مع إ لات المخالفات إن وجدت .)الجزء ال

 :  مدة العقد ًخامسا

ويجدد تلقا يا لمدة العقد الأصلي مالم يخطـر  سنوات تبدأ من تاريخ تشغ ل خدمات الأنترن  3العقد مدة 
 .ين على الأقل أحد الطرف ن الآخر بعدم الرغلة في تجديد العقد قبل انتها ه بمدة كهر 

 سادساً :  الجهات المشمولة بالعقد

 . )قصر السيف العامر( الأمانة العامة لمجلس الوزراء -

 الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى كرق( . -

 الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى صل ان( . -

 مكتب وزير الدولة لش ون مجلس الأمة . -

 مركز الدراسات والل وث الكويتية . -
 ) المجموعة الأولى والمجموعة الثانية ( :  إلتزامات الطرف الثاني عاًساب

لجميـــع الجهـــات الـــواردة بكراســـة بتوريـــد وترك ـــب وتشـــغ ل وته  ـــة خدمـــة اونترنـــ   الطـــرل الثـــانييلتـــزم  .1
 الشروط والمواصفات الفنية خ ل أسبوع ن من تاريخ توقيع العقد .

لشــركة ال اليــة والمبــرم معهــا العقــد خــ ل أســبوه مــن تــاريخ يلتــزم الطــرل الثــاني باســت م الأعمــال مــن ا .2
 توقيع العقد .
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مــدير المشــروه الم ــدد فــي العطــاء المقــدم وعــدم تغ  ــرل إو بموافقــة مســلقة تــوف ر يلتــزم الطــرل الثــاني ب .3
 .الطرل الأولوكتاب خطي من 

ـــاني بـــزمن اوســـتجابة   .4 ـــزم الطـــرل الث ـــن الأعطـــال الطا (Response Time)يلت ـــة، وهـــي مـــن لتنف    3ر 
 ( بما ف ها أيام العطل الرسمية.24x7ساعات، وذلص ط لة أيام الأسبوه ) 4إلى 

 (.Service Level Agreement)يلتزم الطرل الثاني في اتفاقية مستوه الخدمة  .5
 يلتــزم الطــرل الثــاني بــعجراء أنــواه الصــيانات المــنكورة فــي كراســة الشــروط والمواصــفات الفنيــة مــرة واحــدة .6

 تنف ن العقد .كل نهاية   ث كهور مع الفاتورة المقدمة خ ل مدة  الجهات المنكورة بالعقد لجميع
، بعـدد والثانيـة  للمجموعـة الأولـى( Call Centerتـوف ر فريـق خدمـة عمـ ء )الطـرل الثـاني يجب على  .7

لال ومتابعــة كــالم مــن المــو ف ن المــلهل ن وذوي الخبــرة الفنيــة المناســلة، للــرد علــى اوستفســارات واســتق
الب غــات والمشــاكل المتعلقــة بموضــوه الممارســة طــوال مــدة العقــد، مــع ضــمان اســتمرارية تقــديم الخدمــة 

 وعدم ت  رها بتغ  ر أو غياب أي من مو في خدمة العم ء.
 يتم تجربة وف ص الخدمة بمعرفة المختص ن لده الطرل الأول وقبل است مها وتنف نها. .8
الف ــــص أن هنــــا  أي خدمــــة مــــن الخــــدمات المطلوبــــة غ ــــر مطابقــــة للشــــروط اذا وجــــد أ نــــاء التجربــــة و  .9

 والمواصفات الفنية المتفق عل ها أو أن مستوه آدا ها و يرقى للمستوه المطلوب يتم رفض قبولها . 
يلتزم الطرل الثاني باتخاذ كافة اوحتياطات والتداب ر ال زمة لمنع ما قد ي دث من أضرار سواء لعماله  .10

 سيه أو للغ ر ويكون وحدل مس ووو مس ولية مدنية وجزا ية .أو مهند
 :  نفقات وخسائر ثامناً

الطــرل الأول غ ــر مســ ول عــن أيــة نفقــات أو خســا ر يتكبــدها الطــرل الثــاني فــي ســب ل تنف ــن هــنا العقــد 
ز التي تست ق الجمركية وغ رها من الرسوم الأخره ، وكل الملال والتعرفةبغض النار عن تقللات السوق والعملة 

لأحكــام هــنا العقــد ســواء بصــفة غرامــات أو مصــاريف أو غ رهــا يكــون للطــرل الأول  ًعلــى الطــرل الثــاني تنف ــنا
ال ق في خصمها من الكفالة النها ية أو من أية ملالز مست قة للطرل الثـاني لـده الطـرل الأول بنـاء علـى هـنا 

وزارات الدولــة ، كــل ذلــص دون أن يكــون للطــرل الثــاني  العقــد أو أيــة عقــود أخــره لــده الجهــاز أو أيــة وزارة مــن
أو ال اجـة   لـات حـدوث قضـا ية  إجـراءاتال ق في المعارضـة وبغ ـر ال اجـة إلـى إنـنار أو تنبيـه أو اتخـاذ أيـة 

  في جميع الأحوال . ًالضرر الني يعتبر مت ققا
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 لغرامات:  ا  تاسعاً

أو تراخـى فـي الخدمـة المتعاقـد عل هـا الأجهـزة وتـوف ر  توريد وترك ـب وتشـغ لفي إذا ت خر الطرل الثاني 
بجانـب ال ـق فـي رفـض مـا ورد  –تنف ن أي مـن إلتزاماتـه التعاقديـة فـي المواع ـد المتفـق عل هـا كـان للطـرل الأول 

مـــن القيمـــة  %10فـــي توقيـــع أي مـــن الغرامـــات التاليـــة وذلـــص بمـــا و يتجـــاوز فـــي غ ـــر المواع ـــد الم ـــددة وال ـــق 
  -: لعقدا جمالية ل

ا خ ل في التنف ن ول  ن  الت خ ر أو عن كل يوم من أيام (خمسون دينار كويتي) د.  50غرامة قدرها  .1
 .  اولكل حالة على حد إص ح الخلل

 إلى اوستجابة في ت خر إذا حدة على حالة لكل يوم كل عن (كويتي دينار عشرون ) د.  20 قدرها غرامة .2
 خ ل من أو ا لكتروني البريد أو الهات  طريق عن سواء العطل ب دوث ولالأ الطرل من الصادرة النداءات
 . الأولي الت م ن من تخصم عل ها المتفق الدورية الت ديثات أو بالصيانة القيام عن ت خر أو رسمي خطاب

ة د.  )خمسون دينار كـويتي( فـي حالـة مخالفـة أي بنـد مـن بنـود العقـد أو المواصـفات الفنيـ 50غرامة قدرها  .3
 لم تنص عليه غرامة .

بـــ ن فســـخ العقـــد أو ســـ ب العمـــل حســـب تقـــديرل المطلـــق وفـــي أي وقـــ  الخيـــار  للطـــرل الأول ويجـــوز 
 والتنف ن على ال ساب مع ترت ب كافة الآ ار المترتلة على ذلص .

وتست ق هنل الغرامـة بمجـرد حصـول التـ خ ر أو ا خـ ل وبـدون حاجـة إلـى تنبيـه أو إنـنار أو اتخـاذ أيـة 
فــي جميــع الأحــوال بمجــرد التــ خ ر ، وللطــرل الأول أن  ًإجــراءات قضــا ية أو إ لــات الضــرر الــني يعتبــر مت ققــا

يخصم غرامة الت خ ر من الت م ن النها ي أو من أية ملالز تكون مست قة للطرل الثاني  لده الطرل الأول بناء 
في المعارضة مع عدم ا خ ل ب ـق الطـرل على هنا العقد أو أي عقد آخر دون أن يكون للطرل الثاني ال ق 

 الأول في التعويض إن كان له مقتضى .
 

 التنازل عن العقد:  عاشراً

 التنازل وحوالة الحق : -أ

و يجــوز للطــرل الثــاني أن يتنــازل عــن العقــد أو أن ي  ــل أي مــن حقوقــه المترتلــة عليــه إلــى الغ ــر إو 
على الطرل الأول بهنا التنازل أو تلص ال والة ما لـم توجـد هـنل  بموافقة كتابية مسلقة من الطرل الأول وو ي تج

 الموافقة .



 

32

 العطاءختم وتوقيع مقدم                        التاريخ :          /          /

 التعاقد من الباطن : -ب
و يجــوز للطــرل الثــاني التعاقــد مــن اللــاطن للقيــام بجــزء مــن أعمــال العقــد إو بموافقــة كتابيــة مســلقة مــن 

لعقد وفي هـنل ال الـة ياـل الطـرل للقيام بنات أعمال ا ًالطرل الأول وبشرط أن يكون المتعاقد من اللاطن مله 
 مع المتعاقد من اللاطن مس ولية تضامنية عن تنف ن جميع أحكام العقد . ًالثاني مس وو

 
 تعديل الأعمال محل العقد :  حادي عشر

 ( % 25 )للطرل الأول ال ق في تعديل الأعمال م ل العقد بالزيادة أو بالنقصان في حدود نسلة قدرها 
في حالة الزيادة يلتزم الطرل الثاني بتنف نها بنات الأسعار والشروط المتفـق عل هـا بالعقـد ، وفـي من قيمة العقد و 

حالــة النقصــان و يكــون  للطــرل الثــاني ال ــق فــي المعارضــة ، وتكــون الزيــادة والنقصــان فــي الأعمــال بموجــب 
ي بزيادة قيمة الت م ن النها ي بما إخطار رسمي من الطرل الأول يف د ذلص ، وفي حالة الزيادة يلتزم الطرل الثان

 يتناسب مع قيمة الأمر التغ  ري .
 

 سحب العمل والتنفيذ على الحسابأو  فسخ العقد :  عشرثاني 

 فســـخ العقـــد عـــ وة علـــى أي حـــق آخـــر م ـــتفظ بـــه فـــي العقـــد أو فـــي القـــانون ، فللطـــرل الأول ال ـــق فـــي 
 -لاب الآتية س ب العمل والتنف ن على ال ساب لأي سبب من الأسأو 

 إذا أخل الطرل الثاني ب ي كرط من كروط العقد . .1

 من قب ل الغ  أو التواطل. ًإذا ارتكب الطرل الثاني أو من ينوب عنه ك  ا .2

إذا ركـــــا الطـــــرل الثـــــاني أو حـــــاول أن يركـــــو أي مو ـــــ  مـــــن مـــــو في الطـــــرل الأول ســـــواء  بطريـــــق  .3
 ملاكر أو غ ر ملاكر .

 لب تفليسه .إذا أفلس الطرل الثاني أو قدم ط .4

ــــــا .5 ــــــاني بط  ــــــن  ًإذا أ هــــــر الطــــــرل الث ــــــه ل ــــــث يت قــــــق معــــــه للطــــــرل الأول أن ــــــه ب   ــــــن التزامات ــــــي تنف  ف
 يستطيع تنف ن التزاماته في المواع د الم ددة .

إذا قــام الطــرل الثــاني بالتنــازل عــن حقوقــه أو إلتزاماتــه الناكــ ة عــن العقــد أو جــزء منــه أو حوالــه حقوقــه  .6
 . مسلقة من الطرل الأول كتابيةن دون ال صول على موافقة للغ ر أو تعاقد من اللاط

 إذا عجز الطرل الثاني عن البدء بالعمل . .7
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ويكون فسخ العقد أو التنف ن على ال ساب في هنل ال اوت بموجب خطاب موصـي عليـه دون حاجـة لأي 
 .تنبيه أو إننار أو اتخاذ أية إجراءات قضا ية 

للطرل  ًخالصا ًن على ال ساب مصادرة الت م ن النها ي والني يصل  حقاويترتب على فسخ العقد أو التنف 
الأول دون أي اعتــراض مــن الطــرل الثــاني ، ودون ا خــ ل ب ــق الطــرل الأول فــي خصــم مــا يســت ق لــه مــن 
 غرامـــات أو مصـــاريف إداريـــة أو أيـــة خســـارة تل ـــق بـــه بســـبب الفســـخ ومطالبتـــه بـــالتعويض إن كـــان لـــه مقتضـــى 

علــى ال ســاب مــن أيــة ملــالز مســت قة أو تســت ق للطــرل الثــاني لــده الطــرل الأول ، وفــي حالــة عــدم أو التنف ــن 
كــان ســبب  ًميــة اخــره أيــاكفايتهــا ي ــق للطــرل الأول خصــمها مــن مســت قات الطــرل الثــاني لــده أي جهــة حكو 

م ا خــ ل ب ــق ، وذلــص كلــه دون حاجــة إلــى إنــنار أو تنبيــه أو اتخــاذ أيــة إجــرءات قضــا ية ، مــع عــداوســت قاق
  بما لم يتمكن من استيفا ه من حقوق بالطريق ا داري . ًالطرل الأول في الرجوه على الطرل الثاني قضا يا

 الطرف الثانيالخصم من مستحقات عشر  : ثالث 

 سـواء بصـفة غرامـات  -تطبيقـا لأحكـام العقـد   للطـرل الأول الطـرل الثـانيكل الملالز التـي تسـت ق علـى 

ت أو مصـــاريف أو غ رهـــا يكــون لـــه ال ـــق فـــي خصــمها مـــن التـــ م ن النهـــا ي ومــن أيـــة ملـــالز أخـــره  أو تعويضــا
حكوميــة أخــره  جهــةبنــاء علــى هــنا العقــد أو أي عقــد آخــر لــده أي الطــرل الأول لــده  للطــرل الثــانيمســت قة 

و اتخـــاذ أيـــة ال ـــق فـــي المعارضـــة، وبغ ـــر حاجـــة إلـــى إنـــنار أ للطـــرل الثـــاني، كـــل ذلـــص دون أن يكـــون  بالدولـــة
  . في جميع الأحوال  ً، ودون ال اجة إلى إ لات حدوث الضرر الني يعتبر مت ققا إجراءات قضا ية

 دعم و تشجيع العمالة الوطنيةعشر :   رابع

في ك ن دعـم العمالـة الوطنيـة وتشـجيعها للعمـل  2000لسنة  19يلتزم الطرل الثاني ب حكام القانون رقم  
 المعـــدل بـــالقرار   2008لســـنة  ًخامســـا/1104ة وتعدي تـــه وقـــرار مجلـــس الـــوزراء رقـــم فـــي الجهـــات غ ـــر ال كوميـــ

بت ديد نسلة العمالة الوطنية لده الجهات غ ـر ال كوميـة وتعدي تـه ، كمـا يلتـزم الطـرل  2014لسنة  1028رقم 
لــنص  ًام العقــد وفقــاالثــاني بــ ن يقــدم كــهادة اســتيفاء نســلة العمالــة الوطنيــة الصــادرة مــن الجهــة المختصــة قبــل إبــر 

 المشار إليه وقرارات مجلس الوزراء في هنا الش ن  .  2000سنة  19من القانون رقم  (6)للمادة 



 

34

 العطاءختم وتوقيع مقدم                        التاريخ :          /          /

 الجوي النقلعشر :  خامس
وط طــالخ كــركةفــي حالــة نقــل العمالــة واللضــا ع م ــل العقــد جــوا باســتخدام طــا رات  الطــرل الثــانييلتــزم 

حـــق النقـــل للركـــاب واللضـــا ع طلقـــا ل تفاقيـــات  لهـــا التـــيران الأخـــره الجويـــة الكويتيـــة أو طـــا رات كـــركات الط ـــ
 1985لسـنة  21قـرار مجلـس الـوزراء رقـم  فيدولة الكوي  وفقا للضوابل المنصوص عل ها  أبرمتها التيالثنا ية 

ن فـي المتخـ (1058)المعدل بقرارل رقـم  13/4/1987المنعقدة بتاريخ  18/87الجلسة رقم  فيمعدو بقرارل المتخن 
 . 29/7/2019المنعقد بتاريخ  ( 31/2019 )اجتماعه رقم 

 

 ضريبة الدخلعشر :   سادس

فـي كـ ن ضـريلة الـدخل الكويتيـة المعـدل  1955لسـنة  (3)يلتزم الطرل الثاني بكافة أحكام المرسوم رقـم 
وتعدي ته ويتم  2008نة لس (29)وو  ته التنف نية الصادرة بقرار وزير المالية رقم  2008لسنة  (2)بالقانون رقم 
من قيمة العقد أو من قيمة كل دفعة مسددة وو تصرل له إو بعد تقديم ما يثب  بـراءة ذمتـه  %(5)حجز نسلة 

 من المست قات الضريبية . 

 برنامج العمل والسرية  عشر  :  سابع

كـات دولـة الكويـ  يلتزم الطرل الثـاني بمعاملـة كافـة م تويـات العقـد علـى أنهـا بيانـات خاصـة ومـن ممتل
 إو ب ذن كتابي من الطرل الأول  .  Confidentialوي ار تداولها

 

 (NDA)تعهد عدم الإفصاح :   ثامن عشر

المشارك ن بتنف ن العقد بـ ن ي ـافاوا علـى سـرية وخصوصـية البيانـات  وجميع مو فيه يتعهد الطرل الثاني
از المشــــروه وأن يــــتم التعامــــل مــــع هــــنل البيانــــات فــــي ســــب ل إنجــــ الطــــرل الأولوالمعلومــــات المقدمــــة إلــــ هم مــــن 

 . والمعلومات ب رص بالز وان يتم استخدامها صيما يخدم العمل فقل

 كافـــة التلعــــات القانونيـــة المرتلــــة علـــى أفشــــاء أي مـــن مو ف هــــا لأيـــة بيانــــات  الطـــرل الثــــانيت مــــل كمـــا ي
 .طرل الأولالأو معلومات سرية وما قد ينتج عن ذلص من أضرار ب عمال أو سمعة 
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 : الإنهاء للمصلحة العامة    عشر تاسع

لمــا تقتضــيه المصـــل ة  ًي ــق للطــرل الأول إنهــاء العقــد فــي أي وقــ  يشــاء وبــدون إبــداء الأســلاب وفقــا
بموجــب كتــاب موصــى عليــه بعلــم الوصــول ، دون أن يكــون  ًالعامــة ، مــع مراعــاة اخطــار الطــرل الثــاني مســلقا

ض وأنـه فـي حالـة ا نهـاء لـدواعي المصـل ة العامـة فـعن مسـ ولية الطـرل الأول للطرل الثاني ال ـق فـي ا عتـرا
تقتصــر علــى ســداد الملــالز المســت قة للطــرل الثــاني عــن الخــدمات أو الأعمــال التــي تــم إنجازهــا بالفعــل بموجــب 

 أحكام هنا العقد حتى تاريخ اخطار الطرل الثاني با نهاء.

 

 : أحكام عامة   عشرون

لهمــا وأن كافــة المكاتلــات وا ع نــات والمراســ ت  ًمختــارا ًن العنــوان الــوارد بهــنا العقــد م ــ أقــر الطرفــان بــ  .1
التي ترسل عليه تنتج كافة آ ارها القانونية وفي حالة تغ  ر أحد الطرف ن لعنوانه يتع ن عليه إخطـار الطـرل 

ـــتم هـــنا ا ـــم ي ـــم الوصـــول ، ومـــا ل ـــه بعل ـــد بخطـــاب موصـــى علي ـــالعنوان الجدي ـــر جميـــع الآخـــر ب  خطـــار تعتب
 ا ع نات والمراس ت التي ترسل إليه على العنوان الوارد بالعقد ص ي ة ونافنة في حقه . 

أنـه يقـوم بتنف ـن الأعمـال لصـال   اعتلـارليجـب أن يضـع الطـرل الثـاني فـي  عدم جواز الددع  ععددم التنف د  : .2
 اوسـتمرارق عام ، ومن  م يتع ن عليه جهة عامة حكومية هي مجلس الوزراء وأن الأعمال تنفن لخدمة مرف

بتقاعس الطرل الأول عـن  ًفي تنف ن الأعمال ت   أي  رل ، وو يجوز له أن يوق  تنف ن الأعمال متعل 
 التعاقدية ، أو بقيام نزاه ب نهما بش ن العقد .  هالتزاماتأداء 

وقعهـا ويسـت  ل  دفعهـا أو السـيطرة عل هـا إذا وقع  أ ناء تنف ن قوة قاهرة لم يكن في الوسـع ت القوة القاهرة : .3
أن يخطـر الطـرل الأول  ًفعنه يتعـ ن علـى الطـرل الثـاني فـورا ًوتجعل تنف ن اوعمال المتعاقد عل ها مست   

كتابة وبعلم الوصول بوقوه القوة القاهرة التي تعوق تنف ن العقد مع بيان ا جراءات التي قام بها لمواجهة تلص 
وتخضــع القــوة القــاهرة مــن ح ــث تقريــر مــده توافرهــا والأ ــر المترتــب عل هــا بشــ ن الأعمــال القــوة القــاهرة ، 

 المتعاقد عل ها للقواعد العامة المقررة في القانون المدني الكويتي .
إذا حـد   أ نـاء تنف ـن العقـد حـوادث أو  ـرول طبيعيـة كانـ  أو اقتصـادية أو مـن عمـل  الظروف الطارئة : .4

 –مجلس الـوزراء الأمانة لعامة لأي  –مل جهة حكومية غ ر الجهة العامة المتعاقدة الطرل الأول أو من ع
ولم يكن في وسع الطرل الثاني توقعها عنـد إبـرام العقـد  اوستثنا يأو عمل أي كخص آخر وتتسم بالطابع 
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،  ًجسـيما وًوكان من ك نها أن تنزل به خسا ر فادحة تختل معها اقتصاديات العقـد اخـت  ًوو يملص لها دفعا
فــعن الطــرل الأول يلتــزم بمشــاركة الطــرل الثــاني فــي ت مــل نصــ ب مــن الخســارة التــي حاقــ  بــه طــوال فتــرة 

لتنف ـــن العقـــد ودوام ســـ ر المرفـــق العـــام الـــني يخدمـــه وتخضـــع مســـ لة تقـــدير  ًالاـــرل الطـــار  وذلـــص ضـــمانا
 ون المدني الكويتي . لأحكام القان ًالتعويض الناتج عن تلص الارول للقضاء الكويتي طلقا

الأمانـة العامـة ب نه يقوم بعنجاز الخدمات والأعمـال لصـال   اوعتلاريجب على الطرل الثاني أن يضع في  .5
كانـ   ًمنـه أيـا المطلوبـةمجلس الـوزراء لـنا فـعن عليـه أن يت لـى بالسـرية التامـة فـي ممارسـة جميـع الأعمـال ل

يتعهــــد الطــــرل الثــــاني بال فــــا  علــــى ســــرية البيانــــات  طبيعتهــــا ونوعهــــا فــــي كــــل مــــا يــــرال أو يســــمعه ، كمــــا
والمعلومــات التــي ي صــل عل هــا بموجــب هــنا التعاقــد وعــدم اســتخدامها فــي غ ــر الأغــراض المخصصــة لهــا 
علــى أو يتعــده تــداول هــنل البيانــات والمعلومــات مو فيــه ممــن تتطلــبهم حاجــة العمــل لتنف ــن الأعمــال م ــل 

الثــاني أو أحــد مــن مو فيــه أو أفــراد جهــازل بواجــب الســرية فــعن لمجلــس  التعاقــد ، وفــي حالــة إخــ ل الطــرل
لم اسـبته علـى هـنا ا خـ ل ومطالبتـه  –المدنية منها والجزا يـة  –الوزراء ال ق في إ ارل مس ول ته القانونية 

 .  اولتزامبالتعويض عما يكون قد أصابه من أضرار جراء إخ له بهنا 
الكويــ  وتســري عليــه أحكــام القــوان ن واللــوا   الكويتيــة وتخــتص م ــاكم دولــة  تــم إبــرام هــنا العقــد فــي دولــة .6

 الكوي  بالفصل في أي نزاه ينش  عنه . 
مـن تاريخـه ، وقـد تسـلم كـل مـن طرصيـه نسـخة  ًاعتلـارايسري هنا العقـد ويلتـزم بـه طرفـال بمجـرد التوقيـع عليـه  .7

 منه . 
 

 الثانيالطرف    الأولالطـرف 

 

 

 

 المساعدالأمين العام 

 لأمانة الشئون الإدارية والمالية
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 الرابعالجزء 

 المواصفات الفنية 

 وجدول الكميات والاسعار
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 المواصفات الفنية
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   للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها توفير وتشغيل خدمة الإنترنت 
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 الجهـــــة م
 المجموعة الأولى

 مزود خدمة انترنت

 المجموعة الثانية

 مقدم خدمة انترنت

 - ✓ الأمانة العامة لمجلس الوزراء )قصر السيف( 1

 - ✓ (مبنى شرقالأمانة العامة لمجلس الوزراء ) 2

 ✓ - (مبنى صبحانلمجلس الوزراء )الأمانة العامة  3

 - ✓ مكتب وزير الدولة لشئون مجلس الامة 4

 - ✓ مركز البحوث والدراسات الكويتية 5
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 :انترنتالمجموعة الأولى مزود خدمة  -أولًا: 

 

 :(قصر السيفالأمانة العامة لمجلس الوزراء )  -1

 
 -المواصفات الفنية:  ❖

1. Internet Connectivity 

 
 

1.1 The bidder shall provide CMGS with a dedicated Internet connectivity service 

with a minimum committed bandwidth of no less than 1 Gbps delivered over 

fiber-optic infrastructure. The Internet service shall: 

• Be fully dedicated and uncontended. 

• Provide symmetrical upload and download bandwidth. 

• Maintain stable low-latency Internet connectivity optimized for enterprise and 

mission-critical applications. 

• Maintain low packet loss and jitter levels suitable for real-time services and 

cloud connectivity. 

• Support continuous 24x7 operations with high availability. 

1.2 The bidder shall provide CMGS with an advanced bandwidth monitoring and 
analytics platform, either web-based or installable, capable of monitoring and 
analyzing Internet utilization in real time. The monitoring platform shall support: 

• Real-time bandwidth monitoring. 

• Internet traffic classification and analysis. 

• Upload and download utilization statistics. 

• Historical bandwidth usage reporting. 

• Peak utilization analysis. 

• Daily, weekly, and monthly graphical reports. 

• Exportable reports and analytics. 

• Historical Internet usage graphs for a minimum period of thirty (30) days. 

1.3 The bidder shall provide CMGS with one dedicated Class-C public IPv4 /24 
subnet. 
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2. Hardware and Software Requirements 

 
2.1 The bidder shall provide, configure, and maintain two enterprise-grade edge 
routers operating in high-availability mode. 
 
2.2 The proposed Internet routers shall, at a minimum, support the following 
capabilities: 

• Minimum of two (2) integrated 10 Gigabit Ethernet SFP+ interfaces. 

• Minimum of four (4) integrated 1 Gigabit Ethernet RJ-45 Layer-3 interfaces. 

• IPv4 and IPv6 support. 

• Dynamic routing protocols including BGP, OSPF, IS-IS, and static routing. 

• Hardware-accelerated IPsec VPN. 

• Media Access Control Security (MACsec). 

• High-availability (HA) operation with automatic hardware failover. 

• Redundant power supply. 

• Secure remote management using SSH, SNMPv3, Syslog, and NTP. 

• Sufficient routing and forwarding performance to support a dedicated 1 Gbps 

Internet service without bottlenecks or performance degradation. 

• All required software licenses for the proposed solution. 

2.3 The routers shall support automatic hardware failover to ensure uninterrupted 
operation in the event of router or hardware failure. 
 
 
2.4 The bidder shall be responsible for all configuration, synchronization, testing, 
and validation of the high-availability router setup. 
 
2.5 The bidder shall conduct high-availability failover testing and demonstrate 
successful automatic transition between the active and standby edge routers 
without requiring manual intervention. 
 
2.6 The bidder shall continuously monitor and verify the operational health and 
synchronization status of the high-availability edge router configuration. 
 
2.7 The bidder shall provide periodic status reports confirming: 

• High-availability operational status. 
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• Router synchronization status. 

• Failover readiness status. 

• Detected faults or abnormal conditions affecting the high-availability 

configuration. 

• Corrective actions taken where applicable. 

2.8 The bidder shall immediately notify CMGS of any fault, failure, or degradation 
affecting the standby router or high-availability functionality. 
 
2.9 The bidder shall ensure that all supplied hardware, components, and software 
are: 

• Brand new and unused. 

• Enterprise-grade. 

• Original and legally licensed. 

• Covered under valid manufacturer warranty. 

• Running the latest stable and supported software/firmware versions. 

2.10 The bidder shall provide all required components necessary for full-service 
delivery, including but not limited to: 

• SFP/SFP+ transceivers. 

• Fiber optic cabling. 

• Patch cords. 

• Mounting accessories. 

• Power cables. 

• Any additional required accessories. 

2.11 All supplied equipment shall support the proposed service capacity with 
sufficient performance headroom and without service degradation under normal 
operating conditions. 
 
 

3. Managed DDoS Protection Services 

 

3.1 The bidder shall provide enterprise-grade managed Distributed Denial of 
Service (DDoS) protection services for the Internet connectivity service provided to 
CMGS. 
 
3.2 The proposed DDoS protection solution shall: 

• Operate continuously on a 24x7x365 basis. 
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• Provide carrier-grade DDoS mitigation capabilities against volumetric, 

protocol-based, and application-layer attacks. 

• Support automatic detection and mitigation of Denial-of-Service (DoS) and 

Distributed Denial-of-Service (DDoS) attacks. 

• Utilize intelligent traffic analysis and malicious traffic scrubbing based on: 

a. Traffic signatures. 

b. Reputation analysis. 

c. Behavioral analysis. 

d. Traffic anomaly detection. 

• Provide protection against TCP flood attacks, including SYN flood and 

fragmented packet attacks. 

• Provide protection against UDP, ICMP, amplification-based, HTTP, HTTPS, 

DNS, and SSL/TLS flood attacks. 

• Support real-time threat monitoring, analytics, and automated alerting 

capabilities. 

• Provide clean-pipe Internet connectivity through proactive malicious traffic 

filtering and mitigation mechanisms. 

3.3 The bidder shall provide CMGS with secure access to a web-based monitoring 
portal/dashboard capable of: 

• Viewing detected attacks and mitigation activities. 

• Monitoring traffic statistics and bandwidth utilization. 

• Viewing security events and alerts. 

• Accessing historical reports and analytics. 

• Reviewing mitigation actions and incident summaries. 

 
3.4 The bidder shall provide comprehensive monthly DDoS protection reports 
including: 

• Summary of detected attacks and security incidents. 

• Attack types, vectors, and durations. 

• Traffic volumes and mitigation statistics. 

• Security alerts and actions taken. 

• Mitigation effectiveness analysis. 

• Recommendations for mitigation improvement where applicable. 
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4. Managed Firewall Services 
 
4.1 The bidder shall provide enterprise-grade managed Next-Generation Firewall 
(NGFW) services hosted and managed within the bidder's infrastructure as part of 
the proposed Internet security solution. The managed firewall service shall include: 

• Application-aware traffic control and filtering. 

• Secure web filtering capabilities. 

• Intrusion Prevention System (IPS) functionality. 

• Malware and malicious traffic protection. 

• Threat intelligence and security policy enforcement. 

• Real-time traffic inspection and monitoring. 

• Access control and security policy management capabilities. 

4.2 The proposed managed firewall environment shall be logically dedicated to 
CMGS and securely segregated from other customer environments within the 
bidder's infrastructure. 
 
4.3 The firewall solution shall: 

• Support scalability for future expansion in bandwidth, users, services, and 

security requirements. 

• Support continuous security monitoring and policy management. 

• Operate continuously on a 24x7x365 basis. 

• Support secure administrative and monitoring access. 

4.4 The bidder shall provide CMGS with secure web portal access for: 

• Security monitoring and visibility. 

• Traffic and security analytics. 

• Security event review. 

• Reporting and incident visibility. 

• Firewall policy monitoring. 

4.5 The bidder shall provide comprehensive monthly firewall security reports 
including: 

• Security incidents and detected threats. 

• Blocked attacks and intrusion attempts. 

• Traffic and application analysis. 
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• Security event summaries. 

• Policy enforcement statistics. 

• Security recommendations and observations. 
 
 

5. Service Level Agreements (SLAs) 
 
5.1 The bidder shall guarantee a minimum Internet service availability of no less 
than 99.95% on a monthly basis, excluding approved scheduled maintenance 
windows. 
 
5.2 The bidder shall provide 24x7x365 technical support and incident response 
services. 

 

5.3 The bidder shall notify CMGS in advance of any planned maintenance activities 
that may impact the provided services. 
Scheduled maintenance activities shall: 

• Be coordinated with CMGS. 

• Be performed outside official working hours whenever possible. 

• Minimize operational disruption. 

 
5.4 The bidder shall provide a documented escalation matrix including: 

• Technical support contacts. 

• Management escalation contacts. 

• Emergency communication channels. 

• Incident escalation procedures. 

5.5 The bidder shall provide incident reports for any critical Internet service 
interruption, security incident, failover event, or outage affecting the Internet 
connectivity, managed DDoS protection services, or managed firewall services 
provided to CMGS. Incident reports shall include: 

• Incident date and time. 

• Duration of the incident. 

• Description of the incident. 

• Affected services. 

• Root cause analysis where applicable. 
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• Actions taken and mitigation measures implemented. 

• Service restoration timeline. 

• Corrective and preventive actions taken to avoid recurrence. 
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 :(مبنى شرقالأمانة العامة لمجلس الوزراء )  -2

 
 -واصفات الفنية: الم ❖

 

 م البند المواصفـــات الفنيــة لكميةا

 (Services) أولا: خدمات الاتصال

1 

، عبر (50Mbps) توفير خدمة إنترنت مخصصة بسرعة لا تقل عن

شبكة الألياف الضوئية، مع ضمان استقرار خدمة الإنترنت وجودتها، 

 .طة بهاواستخدامها لتشغيل أنظمة الكاميرات والخدمات المرتب

خدمة إنترنت عبر 

 الالياف الضوئية
1 

16 

 (16)لا تقل عن  (RIP Public Static IP)توفير عناوين ثابتة 

عنوان، مع إمكانية استخدامها للخدمات والتطبيقات الحكومية، 

 .وتكون مشمولة ضمن الخدمة

عناوين ثابتة 

(RIP IP) 
2 

 (Hardware Requirementsالأجهزة ) تثانيا: متطلبا

1 

احترافي يدعم الربط عبر الألياف   (Router)وفير جهاز توجيه راوتر ت

، ويدعم (Gigabit Ethernet)الضوئية ويحتوي على منافذ 

قدرة تشغيل تتناسب مع سرعة  بروتوكولات التوجيه القياسية، مع

 .الخدمة المطلوبة

 جهاز توجيه راوتر

(Router) 
3 

2 

تدعم الألياف   (ROBOFiber Gigabit SFP)توفير وحدات 

، ومدى (1310nm)، بطول موجي (Single Mode)الضوئية من نوع 

 (.DDM) ، مع دعم خاصية(Dual LC)كم، وبواجهة   20لا يقل عن 

 وحدات ربط

 (SFP) الألياف

 

4 
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 :مةمكتب وزير الدولة لشئون مجلس الأ  -3

 
 -المواصفات الفنية:  ❖

 

 

نيــةالمواصفـــات الف  الخدمــة #  العدد 

1 Internet (Primary) 
At least 200 Mbps Speed for internet over Fiber optics 
(Primary Link) 

1 

2 Internet (Backup) 
At least 8 Mbps Speed for internet over ADSL (Backup Link) 
in case the fiber link is down 

1 

3 Public IP Static Public IP Addresses 64 

4 Domain Name Domain Name Registration 6 

5 DNS Hosting 
Facility to Host DNS, MX, admin email, and other related 
Records on their Servers 

 ــــــ

6 

Direct Internet 
services for Users 
Fiber or DSL or 
Mobile solution 
5G LTE 

At least 50 Mbps Fiber or DSL or Mobile Solution (5G) 

30 
Internet Service by User specific. Users will decide the type of 
internet connection is required “Fiber, ADSL, or Mobile 
Solution (5G with at least 1 TB per month). It should 
include a complete solution. 

7 Monitoring Service Monitoring Alerts through SMS 

 ــــــ

8 
International 
Circuit 

Proof of Multiple Uplink of ISP to International Circuit 

9 Complete Solution 

The solution must be complete including any installation, 
Upgrades, devices, Fiber Optic Cables, Power Cables, rental 
devices, routers, Converters, repeaters, External and internal 
cabling for all internet connections, etc. 

10 Implementation The Solution must be implemented in High Availability mode. 

11 QOS 
Software Solution for Quality-of-Service Implementation for 
Select users /departments. 

12 VIP Contact 
Service Provider need to provide VIP Contact details (Direct 
telephone number, Fax number, and email address) for 
any contract-related queries and support. 

13 Optional Service 
Optional: Special offers for internet services for all employees 
in the ministry. 
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 البحوث والدراسات الكويتية: مركز  -4

 
 -المواصفات الفنية:  ❖

 

 

 

 العدد البيــــــان م

1 
ميغابايت خدمة الإنترنت لمركز البحوث والدراسات الكويتية عبر كيابل الألياف  15

 الضوئية.
1 

2 Mux ية.لكيبل الألياف الضوئ LS 

3 Cisco ISR4221/kg (should have App+SEC+PERF License) along with 3-year 

Cisco SNTC 24x7x4. LS 

 

 

 

 



 

49

 العطاءختم وتوقيع مقدم                        التاريخ :          /          /

 
 

 

 :خدمة انترنت المجموعة الثانية مقدم -ثانياً: 

 

 :الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى صبحان(  -1

 
 -المواصفات الفنية:  ❖

 

No. Product  Description Qty 

1 Internet Service 

 

20 Mbps dedicated Internet over 5G connection 1 

5G SIM card (unlimited capacity) 

2 Internet Router  

Network: 5G 

Wi-Fi Type: WIFI 7, MLO | 4K QAM | 3600Mbps 

Antenna: 8*8 MIMO | Super Uplink 3.0 

Connectivity Ports: 

- One power adapter port. 

- One 2.5GE LAN/WAN port (RJ45). 

- One GE LAN port (RJ45). 

- One phone port (RJ11). 

- One SIM card slot (Nano-SIM). 
- Two external 5G antenna ports (TS-9). 

1 

3 Static IP Static (non-dynamic) IP Address 1 

4 Network 

Infrastructure 

AR611, 1GE COMBO WAN, 4GE LAN, 1*USB 2.0 

Switch 24 Port PoE 
1 
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 جدول الكميات والأسعار

 « 2026/2027 –  14»ممارسة رقم 

 توفير وتشغيل خدمة الإنترنت  للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها  

 

 

 مزود خدمة انترنتالأولى: المجموعة   ❖
 

 :(لسيفقصر االأمانة العامة لمجلس الوزراء ) -1

 

# Product Description Qty 

One-

Time 

Cost 

(KWD) 

Annual 

Cost 

(KWD) 

1 
Internet 

Service 

Dedicated 1 Gbps Fiber Internet with 

managed security services. 
  ـــــ 1

2 
Public IP 

Services 
Dedicated Class-C public IPv4 /24 subnet. 1 ـــــ  

3 
Internet 

Routers 
4T2X.-1N1S-Cisco Catalyst C8300 2  ـــــ 

4 
Router 

Support 

Cisco Smart Net Total Care (SNTC) 

24x7x4 
 ـــــ  2

5 
Network 

Components 

SFP/SFP+ transceivers, fiber optic cabling, 

patch cords, mounting accessories, power 

cables, and all required components 

necessary for full-service delivery 

 ـــــ  1

6 
Professional 

Services 

Installation, configuration, integration, and 

testing. 
 ـــــ  1

Year (KWD) stTotal Cost for 1  

Year (KWD) st2Total Cost for   

Year (KWD) st3Total Cost for   

Grand Total for 3 Years (KWD)  
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 الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى شرق(: -2
 

One-Time 

Cost (KWD) 

Annual Cost 

(KWD) 
Qty Description Product # 

 (Servicesأولا: خدمات الاتصال )

 1  ـــــــ

تــوفير خدمــة إنترنــت مخصصــة بســرعة لا تقــل عــن  

50Mbps     عبر شبكة الأليـاف الضـوئية، مـع ضـمان ،

ترنت وجودتها، واستخدامها لتشغيل استقرار خدمة الإن

 .أنظمة الكاميرات والخدمات المرتبطة بها

خدمة إنترنت 

عبر الالياف 

 الضوئية

1 

Included Included 16 

لا  (RIP Public Static IP)تـوفير عنـاوين ثابتـة    

ــن   ــل ع ــتخدامها    (16)تق ــة اس ــع إمكاني ــوان، م عن

للخدمات والتطبيقات الحكومية، وتكـون مشـمولة   

 .ن الخدمةضم

عناوين ثابتة 

(RIP IP) 
2 

 (Hardware Requirementsالأجهزة ) تثانيا: متطلبا

 1 ـــــــ 

احترافي يدعم الربط عبر   (Router)وفير جهاز توجيه راوتر ت

، (Gigabit Ethernet)الألياف الضوئية ويحتوي على منافذ 

سب قدرة تشغيل تتنا ويدعم بروتوكولات التوجيه القياسية، مع

 .مع سرعة الخدمة المطلوبة

جهاز توجيه 

 راوتر

(Router) 

3 

 2 ـــــــ 

تدعم الألياف   (ROBOFiber Gigabit SFP)توفير وحدات 

، (1310nm)، بطول موجي (Single Mode)الضوئية من نوع 

 ، مع دعم خاصية(Dual LC)كم، وبواجهة   20ومدى لا يقل عن 

(DDM.) 

  
وحدات ربط 

 الألياف

(SFP) 

4 

 Year (KWD) stTotal Cost for 1 

 Year (KWD) st2Total Cost for  

 Year (KWD) st3Total Cost for  

 Grand Total for 3 Years (KWD) 
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 مكتب وزير الدولة لشئون مجلس الأمة: -3

# Product Description Qty 
One-Time 

Cost (KWD) 

Annual Cost 

(KWD) 

1 
Internet 
(Primary) 

At least 200 Mbps Speed for internet over 
Fiber optics (Primary Link) 

  ـــــــ 1

2 
Internet 
(Backup) 

At least 8 Mbps Speed for internet over 
ADSL (Backup Link) in case the fiber link is 
down 

  ـــــــ 1

3 Public IP Static Public IP Addresses 64 ـــــــ  

4 Domain Name Domain Name Registration 6 ـــــــ  

5 DNS Hosting 
Facility to Host DNS, MX, admin email, and 
other related Records on their Servers 

  ـــــــ ــــــ

6 

Direct Internet 
services for 
Users Fiber or 
DSL or Mobile 
solution 5G 
LTE 

At least 50 Mbps Fiber or DSL or Mobile 

Solution (5G) 

  ـــــــ 30
Internet Service by User specific. Users will 
decide the type of internet connection is 
required “Fiber, ADSL, or Mobile Solution 
(5G with at least 1 TB per month). It should 
include a complete solution. 

7 Monitoring Service Monitoring Alerts through SMS 

  ـــــــ ــــــ

8 
International 
Circuit 

Proof of Multiple Uplink of ISP to International 
Circuit 

9 
Complete 
Solution 

The solution must be complete including any 
installation, Upgrades, devices, Fiber Optic 
Cables, Power Cables, rental devices, routers, 
Converters, repeaters, External and internal 
cabling for all internet connections, etc. 

10 
Implementation The Solution must be implemented in High 

Availability mode. 

11 QOS 
Software Solution for Quality-of-Service 
Implementation for Select users 
/departments. 

12 VIP Contact 

Service Provider need to provide VIP 
Contact details (Direct telephone number, 
Fax number, and email address) for any 
contract-related queries and support. 

13 
Optional 
Service 

Optional: Special offers for internet services 
for all employees in the ministry. 

Year (KWD) stTotal Cost for 1  

Year (KWD) st2Total Cost for   

Year (KWD) st3Total Cost for   

Grand Total for 3 Years (KWD)  
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 لكويتية:البحوث والدراسات امركز  -4

 

 

 

# Description Qty 

Annual 

Cost 

(KWD) 

One-Time 

Cost 

(KWD) 

1 
ميغابايت خدمة الإنترنت لمركز البحوث والدراسات الكويتية  15

 عبر كيابل الألياف الضوئية.
 ـــــــ  1

2 Mux .ـــــــ 1 لكيبل الألياف الضوئية  

3 
Cisco ISR4221/kg (should have App+SEC+PERF 

License) along with 3-year Cisco SNTC 24x7x4. 1 ـــــــ  

Year (KWD) stTotal Cost for 1  

Year (KWD) st2Total Cost for   

Year (KWD) st3Total Cost for   

Grand Total for 3 Years (KWD)  
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 مقدم خدمة انترنت: الجزء الثاني   ❖

 

 :صبحان(الأمانة العامة لمجلس الوزراء )مبنى  -1
 

No. Product  Description Qty 

One-

Time 

Cost 

(KWD) 

Annual 

Cost 

(KWD) 

1 
Internet 

Service 

20 Mbps dedicated Internet over 5G 

connection 
  ـــــــ 1

5G SIM card (unlimited capacity) 

2 
Internet 

Router  

Network: 5G 

Wi-Fi Type: WIFI 7, MLO | 4K QAM | 

3600Mbps 

Antenna: 8*8 MIMO | Super Uplink 3.0 

Connectivity Ports: 

- One power adapter port. 

- One 2.5GE LAN/WAN port (RJ45). 

- One GE LAN port (RJ45). 

- One phone port (RJ11). 

- One SIM card slot (Nano-SIM). 
- Two external 5G antenna ports (TS-9). 

  ـــــــ 1

3 Static IP Static (non-dynamic) IP Address 1 ـــــــ  

4 Network 

Infrastructure 

AR611, 1GE COMBO WAN, 4GE LAN, 

1*USB 2.0 Switch 24 Port PoE 
 ـــــــ  1

Year (KWD) stTotal Cost for 1  

Year (KWD) st2Total Cost for   

WD)Year (K st3Total Cost for   

Grand Total for 3 Years (KWD)  
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 جدول التسعير

 « 2026/2027 –  14»ممارسة رقم 

 بشأنكراسة الشروط والمواصفات الفنية 

   للأمانة العامة لمجلس الوزراء والجهات التابعة لها توفير وتشغيل خدمة الإنترنت 

  للجزء الأولالسعر الإجمالي 

 السعر النهائي  

  مالسعر بالأرقا

  السعر النهائي

 السعر النها ي كتابة :  .............................................................
التاريخ : ......./....../........

  للجزء الثانيالسعر الإجمالي 

 السعر النهائي  

  السعر بالأرقام

  السعر النهائي

 .................................................السعر النها ي كتابة :  ............
 : ......./....../........ التاريخ


