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 تدولة الكوي

 الأمانة العامة  -  مجلس الوزراء

 

  (2026/2027 -5)ممارسة رقم 

تقديم خدمات الصيانة لجهاز متابعة الأحداث بشأن كراسة الشروط والمواصفات الفنية 

(SEIM وتقديم الدعم الفني للأجهزة والبرمجيات وتجديد التراخيص الخاصة بمنظومة )

 متابعة الاحداث 

 راء للأمانة العامة لمجلس الوز

 
 

 /       /     تاريخ تقديم العطاء :  
 

  اسم مقدم العطـاء

  العنـــــوان
  صندوق بريد رقم

  رقم التليفـــون 
  رقم الفــاكس

  رقم السجل التجاري 
 ع مقدم العطــاءيختم وتوق

 التاريخ :      /    /

 في حالة التوقيع بالتفويض يرفق كتاب التفويض مع العطــاء . •
حالة التوقيـع بوكالـة نجنةيـة ج يجـ  نن يسـون سـند الوكالـة ميـدقا اليـا مـل الجةـات الرسـمية ومرفقـا في  •

 بالعطــاء .
 ترفق صورة ااتماد توقيع للموقع الى العطاء . •
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 بيانات خاصة بالتأمين الأولي :
 

صــــورة فــــي مــــل قيمــــة العطــــاء  %(2)بمقــــدار يجــــ  الــــى كــــل ممــــارئ نن يقــــدم مــــع اطا ــــا ت م نــــا  نوليــــا  ( 1)
وة ـــــر ب كملـــــا صـــــالا لـــــ داء شـــــيق ميـــــدق نو خطـــــاب وـــــمان ة ـــــر مشـــــروط وخـــــال مـــــل نيـــــة ت ف ـــــات 

الطـــــرل الأول قابـــــل للرجـــــو  نيـــــا صـــــادر مـــــل نحـــــد الةنـــــوص المعتمـــــدة لـــــد  دولـــــة الكويـــــ  ب ســـــما وليـــــالا 
والــــــى نن يســــــون صــــــلا التــــــ م ل صــــــال ا  لمــــــدة ســــــريان العطــــــاءج ويســــــت عد كــــــل اطــــــاء   يســــــون ميــــــ و ا  

يومــــــــا  مــــــــل تــــــــاريخ  قفــــــــال  (90)ا التــــــــ م ل و  يجــــــــولأ رد الت م نــــــــات الأوليــــــــة    بعــــــــد مــــــــرور بسامــــــــل صــــــــل
الممارســــــة نو انــــــدما يقــــــوم الممــــــارئ الفــــــا ز بتقــــــديم التــــــ م ل النةــــــا ي وتوقيــــــع العقــــــد مــــــا لــــــم يــــــتم  ل ــــــاء 

ــــــى مةلــــــ  صــــــلا التــــــ م ل و  يجــــــولأالطــــــرل الأول الممارســــــة ج ولــــــل تــــــدفع  لــــــدا ني الممــــــارئ  نيــــــة فوا ــــــد ال
 ال جز الى مةل ا .

 نن يستكمل الةيانات التالية بالتفي ل كما صو مة ل ندناه :ممارئ الى كل ( 2)

 : الممارســـةرقـــم 
 

 
ـــــــــة :  رقـــــــــم الكفال

 

 
ـــــــ م ل :  مـــــــدة الت

 

 
 وينتةي بتاريخ :     /       /  خ :     /       /ـــــدن بتاريــــــــــية

 مةلـــــ  التـــــ م ل :
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 ملاحظــة :

 

 يرفق هذا النمـوذج مع التأمين الأولي 



 

[5] 
                                                                   ختم وتوقيع مقدم العطاء                     التاريخ :          /          /

 

 ( 2026/2027 -5)صيغة عطاء ممارسة رقم 

( SEIMتقديم خدمات الصيانة لجهاز متابعة الأحداث ) ة بشأنكراسة الشروط والمواصفات الفني

  تابعة الاحداثوتقديم الدعم الفني للأجهزة والبرمجيات وتجديد التراخيص الخاصة بمنظومة م
 للأمانة العامة لمجلس الوزراء  

 

ــــا ق   ــــات و  ــــى جميــــع شــــروط وم توي ــــا     ال ــــا ب ــــد قمن ــــاه ب ننــــا ق ــــر ن ــــل المــــوقع ل ندن  الممارســــةنق
 المة نة نا ه ج ونوافق الى كل ما تضمنتا بدون ندنى ت فظ ج ومل  م ف ننا نتعةد بالآتي :

 

( وتقــديم الــدام الفنــي ل جةــزة والةرمجيــات SEIMعــة الأحــدا   تقــديم خــدمات اليــيانة لجةــالأ متاببالقيــام  (1)
صـو مفيـل انةـا كمـا  وتجديد التراخيص الخاصة بمن ومة متابعـة ا حـدا  ل مانـة العامـة لمجلـس الـولأراء 

 -: وقدرصا ج وذلق بقيمة  جماليةالممارسةفي و ا ق 

 ......بالأرقام : .............................................. -
 .....................................................   كتابـة :  -

 .الممارسةشاملة كافة التكاليف ج وفقا لما جاء بو ا ق الممارسة ال بنود 
 يوما مل تاريخ فض الم اريف . (90)ا لتزام بالقيمة سالفة اللكر لمدة  (2)
الـى اطا نـا ج ويعـد تخلفنـا اـل  الترسـية م  خطارنـا بقـرارمتـى مـا تـالطـرل الأول  تمام  جراءات التعاقـد مـع  (3)

 (49)رقـم   تمام  جراءات التعاقد انس ابا مل جانةنا يستوج  المساءلة وفقا لأحسام قانون المناقيات العامـة
 5وتعميم ولأارة المالية رقـم  2017لسنة  (30)التنف لية اليادرة بالمرسوم رقم وتعدي تا و   تا  2016لسنة 

 بش ن ن م الشراء للجةات العامة . 2020ة لسن
 . الممارسةتعد صله اليي ة جزءا   يتجزن مل و ا ق   (4)

 
 

ــارس  ــم الممــــ  اســــ
 

: .............................................................................. 

 الخــــتم والتوقيــــع 
 

: .............................................................................. 

ــفت   صـــــــــــــــــ
 

: .............................................................................. 

 العنــــــــــــــــــوان
 

: .............................................................................. 
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 الجزء الأول

 الشروط العامة
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 تقديم خدمات الصيانة  بشأن (2026/2027 -5)رقم ممارسة 

 ( وتقديم الدعم الفني للأجهزة والبرمجيات SEIMلجهاز متابعة الأحداث )

 لمجلس الوزراء  للأمانة العامة متابعة الاحداثوتجديد التراخيص الخاصة بمنظومة 

 
 

 
 

 الغرض من تقديم العطاء (1)مادة 

( SEIMتقديم خدمات الييانة لجةالأ متابعة الأحدا   ش ن بال  رح ممارسة الطرل الأول تعلل  
ل مانة العامة وتقديم الدام الفني ل جةزة والةرمجيات وتجديد التراخيص الخاصة بمن ومة متابعة ا حدا  

 طبقاً لشروط والمواصفات المبينة فيما بعد .وذلق  -لمجلس الولأراء 

 مقدم العطاء (2)مادة 

 ءه لةله الممارسة ما يلي :يشترط نيمل يتقدم بعطا
 

ومق ـدا فـي السـجل التجـاري ومسـج  لـدي ةرفـة تجـارة وصـنااة  -فردا كان نم شـركة  -نن يسون كويتيا تاجرا  (1
الكوي  ونن يقدم ما يثة  ذلقج بموج  شةادة حديثـة لعـام  ـرح الممارسـة ويجـولأ نن يسـون نجنةيـا وفـي صـله 

مــل المرســوم  (24)ونحســام المــادة  (23)مــل المــادة  (1)رقــم  ال الــة   تســري فــي شــ نا نحســام كــل مــل الةنــد
 بش ن قانون التجارة وتعدي تا .  1980لسنة  (68)بالقانون رقم 

 تقديم نسخة مل الترخيص التجاري ساري المفعول  كما يشترط نن يسون ساري المفعول وق  توقيع العقد( . (2
ـــا المعلنن يســـون مســـج   (3 لعـــام  ـــرح ومـــات فـــي المجـــال الخـــا  بالممارســـا فـــي الجةـــالأ المركـــزي لتكنولوجي

 مع تقديم ما يثة  ذلق .  الممارسة
نن يســـون مســـج   لـــد  الجةـــالأ المركـــزي للمناقيـــات العامـــة لعـــام  ـــرح الممارســـة ويقـــدم صـــورة مـــل شـــةادة  (4

 التسج ل سارية المفعول مع و ا ق الممارسة .
ي فـ  يجـولأ  سـتةدال وك لـا الكـويتي المعتمـد لـد   ذا كان مقدم العطاء شـركة نجنةيـة مـل خـ ل وك لـا الكـويت (5

 الجةالأ المركزي للمناقيات العامة بآخر ة ره وذلق ن ناء الدراسة وف ص الممارسة . 
وا ا نات  والإخطاراتوتعتةر جميع المراس ت  بدولة الكوي  نو خارجةاالى مقدم العطاء نن ية ل انوانا  (6

بســل ت   ــر الطــرل الأول وان بمثابــة  اــ ن صــ يا واليــا نن يخطــر القضــا ية التــي توجــا  ليــا فــي صــلا العنــ
ج ومــا لــم يــتم صــلا ا خطــار تعتةــر جميــع بموجــ  كتــاب موصــى اليــا بعلــم الوصــول ي ــد  فــي صــلا العنــوان
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في حقـا و مثابـة  اـ ن قـانوني سـليم منـته لآ ـاره   ليا الى انوانا القديم ص ي ة ونافله الموجةةالمراس ت 
 القانونية .

الى مقدم العطاء تقديم شةادة لمل يةما الأمر سارية صادرة ال الة ئة العامة للقو  العاملة ومل م تويـات اطا ـا  (7
( 10) تف د بعدم وجود نية رمولأ  يقال تتعلق بالعمالة المسجلة بملفـا لـد  الة ئـة اـل نحـد المخالفـات المـلكورة بالمـادة

ي القطا  الأصلي ج وإ  سول يتم است عاد العطاء وفقـا  لأحسـام قـرار في ش ن العمل ف 2010 لسنة (6)مل القانون رقم
ـــولأراء رقـــم وتعمـــيم الجةـــالأ المركـــزي  24/08/2020 بجلســـة (55/2020) رقـــم المتخـــل باجتمااـــا( 1067) مجلـــس ال

 . واليادر تنف لا  لةلا القرار  26/01/2021 بتاريخ( 2/2021) للمناقيات العامة رقم
ق شةادة سداد ا شتراكات الخاصة بالمؤسسة العامة للت م نات ا جتماعية المنيو  الى مقدم العطاء  رفا (8

 . "مل قانون الت م نات ا جتماعية (95) ال ةا بالمادة
مشاريع مشابةة لمووو  الممارسة داخل الكوي   5 يج  الى مقدم العطاء نن يسون مشارص بما   يقل ال (9

 الخليه مع تقديم ما يثة  ذلق.نو 
 سنوات مع تقديم ما يثة  ذلق. 5 لمدة   تقل ال  LogRhythm Business Partnerنن يسون مقدم العطاء يج   (10
 مع تقديم صورة مل الشةادة. ISO 9001 الجودة ةادةش يسون مقدم العطاء حاص  الى يج  نن (11
 الشةادة.مع تقديم صورة مل  ISO 27001نمل المعلومات شةادة يسون مقدم العطاء حاص  الى يج  نن  (12
 داخل الكوي . SOCمركز امليات لأمل المعلومات يشترط في مقدم العطاء ان يسون لديا  (13
يشترط في مقدم العطاء ان يسـون لديـا فريـق فنـي متخيـص قـادر الـى تقـديم الخـدمات الفنيـة المطلو ـة فـي  (14

وذلق مل نجـل وـمان  جميع نامال الممارسة وان يسونوا ت   كفالتا الم اشرة وومل العامل ل الدا م ل لديا
ح ث يج  نن تتـوفر المـوارد ال شـرية التاليـة   مستقرة وذات جودة االية. الفني ب الااستمرارية خدمات الدام 

 :للقيام بالخدمات الفنية الإحترانية

 

 ملاحظات التخصصية المطلوبة ةالشهاد عدد الوظيفة م

 ةتقديم ما يثبت خبرته في السيرة الذاتي PMP 1 مدير مشروع  .1

 3 اختصاصي إدارة متابعة الأحداث  .2
Certified LogRhythm Platform 

Administration (LRPA) 
 تقديم ما يثبت خبرته في السيرة الذاتية

 3 اختصاصي تحليل متابعة الأحداث  .3
Certified LogRhythm Security 

Analyst (LRSA) 
 تقديم ما يثبت خبرته في السيرة الذاتية

4.  
دعم متابعة  اختصاصي في مجال

 الأحداث
3 

Certified LogRhythm support 

Engineers (LRSE) 
 تقديم ما يثبت خبرته في السيرة الذاتية
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ـــ  يقــوم مقــدم العطــاء بتــوف ر فريــق مخــتص فــي مجــال برمجيــات  يجــ  نن (15 الأمانــة مقــر  مقــيم فــي (SEIMال

مـع وجـوب تقـديم  ل ختياصـي لعرض الفنيالس ر اللاتية والشةادات مع اج ونن يقدم  العامة لمجلس الولأراء
 وذلق مل خ ل  رفاق صور ال طاقة المدنية. العطاء ت    قامة مقدم انامايثة  

 

وـمل  (Service Level Agreement) اتفاقيـة مسـتو  الخدمـة نسخة مـل يج  الى مقدم العطاء  دراج (16
 -الى نن تشمل ت ك د التزاما بالآتي: المقدم العطاء

 

الدام الفني للةرنامه المطلوب بالكفاءة التامة والتي تشتمل الى جميع المشاكل التي قد تطرن الى  صيانة وتقديم •
 تش  ل صله النوعية مل الةرامه.

ا ستجابة لكافة النداءات مل قةل الأمانة العامة لمجلس الولأراء لإص ح ني اطل بالةرنامه المطلوب في  •
 الأمانة العامة لمجلس الولأراء.  كراسة المواصفات ت عا لمواصفات ومتطل ات

( سااات ب د اقيى مل ا تيال ونن يتم معالجة المشاكل في لأمل   3-2معدل لأمل ا ستجابة للخدمة مل   •
 سااة مل ا تيال. 24يزيد ال 

 الف ص الدوري للةرنامه لتفاد  المشس ت المختلفة مع تقديما لتقارير شةرية لةا. •
 طاق الييانة الدورية. ص ح الأاطال الطار ة ال ن •
 ت ديد  جراءات تيع د المشاكل الفنية وقنوات ا تيال بالمسئول ل. •
 يج  الى مقدم العطاء نن يقدم نموذج لعقد صيانة ي توي الى الةنود التالية: •

 ت ديد مجال نامال الييانة التي تتم. -ن
صيانة - (Repairing Maintenance)ت ديد نو  الييانة التي يمسل نن تتم وصي: صيانة ا جية  -ب

 .(Predictive Maintenance)صيانة توقعيا - (Preventive Maintenance)وقا ية 
 .ت ديد برامه الييانة التي ستتم في كل نو  مل ننوا  الييانات السابق ت ديدصا -ج
 لتنف ل نامال الييانة الع جية. (Response Time)ت ديد لأمل ا ستجابة  -د

Category Responding and Resolving Time 

Acceptable 2 Hours 

Marginal 3 Hours 

Unsatisfactory 4 Hours 
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مساء خ ل الأيام مل الأحد  لى  8:00ص احا حتى السااة  7:30ت ديد سااات العمل الرسمية مل السااة  -ه
 الخميس.

 ت ديد التكلفة بعد سااات العمل الرسمية. -و
 التكلفة الإجمالية. -لأ

 

Support SLA: 

 

:ents are prioritized from Priority 1 to Priority 4, each priority is defined belowIncid 

• Priority 1 (P1) - Interruption making a critical functionality inaccessible or a complete interruption 

causing a severe impact on services availability. 

• Priority 2 (P2) - Critical functionality or access interrupted, degraded or unusable, having a severe 

impact on services availability. 

• Priority 3 (P3) - non-critical function or procedure, unusable or hard to use. 

• Priority 4 (P4) - Application or personal procedure unusable, where a workaround is available. 

 

Incident Response Time 

P1 Incident Response <= 15 Minutes 

P2 Incident Response <= 60 Minutes 

P3 Incident Response <= 90 Minutes 

P4 Incident Response <= 120 Minutes 
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 نموذج العطاء (3)مادة 

اليــا فــي و ــا ق الممارســة الرســمية اليــادرة  لــى الممارســ ل ج و  يجــولأ ت ويلةــا العطــاء مستو ــا  وموقعــا   يقــدم (1
 لل  ر . 

نن تعــاد العطــاءات مع ــ ة وكاملــة مــل جميــع الوجــوه حســ  الشــروط المة نــة فــي و ــا ق الممارســة ج كمــا  يجــ  (2
 يج  ن  يقوم الممارئ ب جراء ني تعديل في و ا ق الممارسة .

و  تقةل الم اريف الممزقة نو التالفة لرسمية المخيية لةا ج وي سم  ة قةا ج  تورد الو ا ق في الم اريف ا (3
نو المشوصة ج وفـي حـال تلـو نو تشـويا نو وـيا  م ـرول الممارسـة يجـ  الـى الممـارئ نن ي يـل الـى 

 م رول خا  آخر اووا  انا ليقدم نيا العطاء مع مراااة حسم الةند الرابع مل صله المادة .

 م ني اطاء يرد بعد المواد النةا ي لتقديم العطاءات .  يجولأ است  (4

   يجولأ است م ني اطاء اليا ا مة نو  شارة .  (5

يجولأ استعمال الوسا ل الإلكترونية لإتمام الإجراءات السابقة كلةا نو بعضةا شريطة نن تكون مستونية لكافة  (6
 الشروط والمتطل ات السابقة .

 ل  ييال الت ي ل ومل اطا ةا .مؤسسة نن ترفق نص /الى كل شركة  (7

مؤسسة تتقدم بعطا ةا نن تُرفـق كراسـة الشـروط  والمواصـفات الفنيـة الأصـلية التـي اسـتلمتةا  /الى كل شركة  (8
 الى كل صف ة مل صف اتةا.المؤسسة  /الشركة  ومل العطاء ويج  نن تكون موقعة وممةورة بختم

ـــى كـــل شـــركة نو مؤسســـة تتقـــدم بعطا ةـــا نن يتضـــمل  (9  نس   ر ور ي   ة م         ل ع   ر   (2)ديم ع   دد تق   ال

 أو فلاش ميموري .  CD رص مدمج (2)مع إرفاق عدد  (صورة  1اصل + )
 

قةولـا بالإجمـا   ات ـارات الطـرل الأول مـا لـم تـر  (3)و  (2)ويعد با    كل اطاء يخالو نحسام الةنـديل 
 تتعلق بالمي لة العامة .

 ارـــعـالأس (4)مادة 

 نار الكويتي .تسعر العطاءات بالدي (1)

 يج  نن تكت  الأسعار ومفرداتةا بالأرقام وال رول بطريقة ة ر قابلة للم و . (2)
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الإجمالي المة ل في صي ة العطاء صو السعر اللي سيعتد با بيرل الن ر ال ني نرقام قد ت ةر  السعر (3)
لممــارئ فــي الملخــص العــام نو مســان آخــر فــي و ــا ق الممارســة و يــرل الن ــر اــل ني نخطــاء يرتكةةــا ا

 ن ناء حساب سعر الإجمالي .

 ما للممارئ ب جراء ني تعديل في صله السعر بعد تقديم اطا ا .س  ي (4)

نن تشمل الأسعار التي ي ددصا بجدول الأسعار ج جميع الميـروفات و الإلتزامـات نيـا  كـان نواةـا ج والـى  (5)
 نن تشمل القيام ب تمام جميع الأامال وفقا  لشروط العقد .

% مل السعر الإجمالي ج است عد العطاء ما لم يتم قةولا  ات ارات تتعلق 5ط  ال سابي يجاولأ كان الخ  ذا (6)
 بالمي لة العامة .

 اختلو المةل  المستوب بالأرقام ال المةل  المستوب بال رول سيعتد بالمةل  الأقل .  ذا (7)

 تكـون قة للسعر الإجمالي ج  ذا وجد اند التدق ق في ني اطاء نن الأسعار الفردية والتفي  ت ة ر مطاب  (8)
العةرة بالسعر الإجمالي     ذا كان الخط  نيا بالزيادة الى مجمو  الأسعار الفردية والتفي  ت ح ث يعتد 

 في صله ال الة بالمجمو  الي يا .

 ذا وجـد انــد التــدق ق نن بعـض الأســعار الفرديــة م ــال  ف ةـا لأيــادة نو نقيــا  ج يـتم اســتدااء الممــارئ الفــا ز  (9)
 ةل ترسية الممارسة اليا في حدود السعر الإجمالي للممارسة .ق

 ذا لم يقةل مقـدم العطـاء التعـديل نو رفـض تيـ يا خطـ  حسـابي  ـاصر فـي اطا ـا جـالأ اسـت عاد اطا ـا   (10)
واات اره منس  ا  ويتم ميادرة ت م نا الأولي وإرساء الممارسة الـى مـل يليـا فـي الترت ـ  ج شـريطة اسـتيفا ا 

 للترسية ج     ذا كان صناص سة  يتم الى وو ا  ل اء الممارسة نو  اادة  رحةا . لكافة الشروط

الأسعار الواردة بالعطاء صي التي س تم الم اس ة النةا ية ال ةا ب ض الن ر ال تقل ـات الأسـعار نو سـعر  (11)
 العملة نو الرسوم الجمركية نو نية رسوم نو تكاليف نخر  . 

 

 ز فيها سحب العطاءالمدة التي لا يجو (5)مادة 

مــل تــاريخ فــض  (يومــا   90)ي قــى العطــاء نافــل المفعــول وة ــر جــا ز الرجــو  نيــا مــل وقــ  تيــديره ولمــدة 
 م اريف العطاءات ج و  يوخل ب ي تعديل في الأسعار بعد تقديم العطاء . 
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مــل مقــدمي الةــ  فــي العطــاءات خــ ل المــدة الم ــددة لســريانةا ج فســيُطل  الطــرل الأول وإذا تعــلر الــى 
العطاءات قةول سريان اطاءاتةم لمدة نخر  مما لة الى الأكثر ج ويتع ل نن يوافق كل منةم كتابة  الـى التمديـد 

 مع تجديد مدة الت م ل الأولي ج ويست عد اطاء مل لم يقةل مد مدة سريانا .
 التأمين الأولي (6)مادة 

مــل قيمــة العطــاء فــي صــورة شــيق  %(2)قــدار يجــ  الــى كــل ممــارئ نن يقــدم مــع اطا ــا ت م نــا  نوليــا  بم
ميـدق نو خطـاب وــمان ة ـر مشـروط وخــال مـل نيـة ت ف ــات وة ـر قابـل للرجــو  نيـا صـادر مــل نحـد الةنــوص 

والى نن يسون صلا الت م ل صال ا  لمدة  الأمانة العامة لمجلس الولأراءالمعتمدة لد  دولة الكوي  ب سما وليالا 
  يســون ميــ و ا  بسامــل صــلا التــ م ل و  يجــولأ رد الت م نــات الأوليــة    بعــد  ســريان العطــاء ويســت عد كــل اطــاء

يوما  مل تاريخ  قفال الممارسة نو اندما يقوم الممارئ الفا ز بتقديم الت م ل النةا ي وتوقيع العقـد مـا  (90)مرور 
ــم يــتم  ل ــاء الممارســة ج ولــل تــدفع  و  يجــولأ لــدا ني الممــارئ  نيــة فوا ــد الــى مةلــ  صــلا التــ م لالطــرل الأول ل

 ال جز الى مةل ا .
 أسس التقييم (7)مادة 

 تق يم العطاءات الى الأسس الآتية :  س تم
 الإلتزام بالشروط العامة والخاصة .  -1

 نقل الأسعار .  -2

 مطابق للمواصفات الفنية . -3
 تسليم وثائق الممارسة (8)مادة 

 خــ ل الزمــان وفــي المســان الم ــدديل فــي الإاــ ن يــتم تســليم و ــا ق الممارســة لمــل يرةــ  مــل الممارســ ل 
اـــل الممارســـة بعـــد ســـداد الرســـم المقـــرر لةـــله الو ـــا ق ج ويســـتثنى مـــل صـــله الرســـوم نصـــ اب المشـــاريع اليـــ  رة 

 والمتوسطة .
 النقص أو القصور أو التباين في مستندات الممارسة (9)مادة 

 فـي مسـتندات الممارســة  ت ـايلخطـ  نو قيــور نو  ذا تةـ ل للممـارئ انـد دراسـة و ــا ق الممارسـة وجـود ني  -1
نو في جداول الكميات والأسعار مما يؤدي  لى الل س نو التـ   ر الـى فئـات العطـاء نو قيمتـا ج فعليـا قةـل 

جدية الإستيضاح ف ـتم الطرل الأول ج ف ذا رنت الطرل الأول  اداد العطاء نن يستووا الأمر خطيا  مل 



 

[14] 
                                                                   ختم وتوقيع مقدم العطاء                     التاريخ :          /          /

التمة ــدي نو تعمــيم الإستيضــاح والــرد بموجــ  كتــاب توج ةــا لكــل ممــارئ قــام الــرد اليــا ن نــاء الإجتمــا  
 بشراء و ا ق الممارسة ج ويعتةر الرد في صله ال الة جزءا    يتجزن مل تلق الو ا ق. 

تقـــديم العطـــاء مـــل الممـــارئ يعـــد  قـــرار منـــا ب نـــا قـــد قـــام بدراســـة الأامـــال المطلـــوب تنف ـــلصا الـــى وـــوء  -2
 م ددة بو ا ق الممارسة وننا   لع الى كافة الأمور ذات اليلة بمووو  العقد .المواصفات والشروط ال

 ذا  ة  في ني وق  نن الةيانات نو المسـتندات التـي قـدمةا الممـارئ ة ـر صـ ي ة نو تنطـوي الـى ةـ   -3
فسـخ العقـد نو سـ   العمـل والتنف ـل الـى ال سـاب بمـا الطـرل الأول نو تدليس نو تزوير ج يسون مل حق 

 مل الشروط الخاصة . (9)الى ذلق مل آ ار   قا  للمادة  يترت 
 آخر موعد لتقديم العطاءات (10)مادة 

يقةــل تقــديم العطــاءات خــ ل المواــد الم ــدد بــالإا ن اــل الممارســة ولــل يلتفــ   لــى ني اطــاء يقــدم بعــد 
  ليا . الميعاد الملكور ج كللق لل يلتف   لى ني تعديل في العطاء يرد بعد المواد المشار 

 فض المظاريف ودراسة العطاءات والبت فيها  (11)مادة 

س تم فض م اريف العطاءات ودراسـتةا والةـ  ف ةـا   قـا  لءجـراءات والأحسـام المنيـو  ال ةـا بالقـانون 
 2017لسـنة  30درة بالمرسوم رقـم و   تا التنف لية اليا وتعدي تابش ن المناقيات العامة  2016لسنة  49رقم 

 بش ن ن م الشراء للجةات العامة . 2020لسنة  (5)م ولأارة المالية رقم وتعمي
  ترسية الممارسة  (12)مادة 

يتم ترسية الممارسة الى الممارئ اللي قدم نقـل سـعر  جمـالي  ذا كـان اطـامه متماشـيا  مـع متطل ـات و ـا ق  (1)
لــى  ذا كانــ  نســعار نقــل الممارســة ج ومــع ذلــق يجــولأ  رســاء الممارســة الــى ممــارئ تقــدم بســعر  جمــالي نا

الممارس ل منخفضة بشسل كة ر وتقل بنس ة ة ر مةررة ال القيمة التقديرية لم زانية الممارسة ج فـ ذا تسـاوت 
جميــع الأســعار بــ ل اطــا   ل نو نكثــر فتــتم الترســية بــالإقترا  ب ــنةم ج وفــي جميــع ال ــا ت يجــولأ اســتدااء 

وذلـق دون الإخـ ل ب فضـلية العطـاء المقـدم مـل ل الأسعار وصو    لى نق نص اب العطاءات للتفاوض معةم
 للضوابط والشروط التالية :  الى نن تكون وفقا   نص اب المشرواات الي  رة والمتوسطة

 تقديم شةادة تسج ل مل اليندوق الو ني لرااية وتنمية المشرواات الي  رة والمتوسطة . (أ



 

[15] 
                                                                   ختم وتوقيع مقدم العطاء                     التاريخ :          /          /

ــــدق ق (ب ــــ  ت ــــة مــــل مست ــــة معتمــــدة ومدقق ــــد  ولأارة التجــــارة واليــــنااة  تقــــديم قــــوا م مالي  م اســــةي معتمــــد ل
 سـنوات مـل تـاريخ الت سـيس يـتم تقـديم القـوا م الماليـة للفتـرة 3سنوات وفي حـال اـدم انقضـاء فتـرة  3لآخر

 د.ص 750,000/-  يراداتةـــا تتجـــاولأ و  ج د.ص 250,000/- الشـــركة نصـــول تتجـــاولأ   بـــ ن والت كـــد المنقضـــيةج

-  يراداتةــــــــا تتجــــــــاولأ و  د.ص 500,000/- الشــــــــركة نصــــــــول تتجــــــــاولأ و  ج اليــــــــ  رة للمشــــــــاريع ســــــــنويا  
للمشــاريع المتوســطة ج وفــي حــال تجــاولأ الأصــول نو الإيــرادات لل ــد الأالــى  د.ص ســنويا   1,500,000/

 المنيو  اليا لل يتم منا الشركة نس ة الأفضلية .

اليـــة المســـجلة الـــى ملـــو الشـــركة ج تقـــديم شـــةادة مـــل الة ئـــة العامـــة للقـــو  العاملـــة بعـــدد العمالـــة الإجم (ج
اامــل  50متضــمنة كافــة العقــود ال سوميــة ج والت ك ــد بــ ن   يزيــد  جمــالي اــدد العمالــة الإجماليــة اــل 

اامل للمشرواات المتوسطة وفي حـال تجـاولأ صـله ا اـداد لـل يـتم مـنا  150للمشرواات الي  رة ج و 
 الشركة نس ة الأفضلية .

والرخيـة التجاريـة الـى نن تتضـمل الرخيـة النشـاط التجـاري المتوافـق مـع  تقديم شةادة السجل التجـاري  (د
  ةيعة نامال الممارسة .

الممــارئ الــلي رســ  اليــا الممارســة بقةــول اطا ــا و ترســية الممارســة اليــا بموجــ  الطــرل الأول تخطــر  (2)
بةـا ني حـق لـا كتاب موصى اليا بعلـم الوصـول ج و  يترتـ  الـى  رسـاء الممارسـة وإبـ ر الممـارئ الفـا ز 

توقيع الى الفي حالة العدول ال التعاقد ج و  يعتةر الممارئ الفا ز متعاقدا     مل تاريخ الطرل الأول قةل 
 العقد .

الممارئ الفا ز في الممارسة لتقديم الت م ل النةا ي ج   ف ذا لم يقدما خ ل خمسة نيـام الطرل الأول تخطر  (3)
مد الميعاد لمدة نخر  مما لة ج ف ذا الطرل الأول ره منس  ا  ما لم تقرر امل مل تاريخا  خطاره ج جالأ اات ا

تخلــو الممــارئ الفــا ز اــل تقــديم التــ م ل النةــا ي فــي المواــد الم ــدد لــا خســر ت م نــا الأولــي ج فضــ   اــل 
   تـاو  وتعدي تـابشـ ن المناقيـات العامـة  2016لسـنة  (49)توقيع ني جزاء آخر وفقا  لأحسام القانون رقـم 

بشـ ن ن ـم الشـراء  2020لسـنة  5وتعميم ولأارة المالية رقـم  2017لسنة  (30)التنف لية اليادرة بالمرسوم رقم 
 للجةات العامة .

مــل تــاريخ  (خمســة نيــام امــل)مــل الممــارئ الفــا ز ال ضــور  ل ةــا لتوقيــع العقــد خــ ل الطــرل الأول تطلــ   (4)
ة لمدة مما لة  ذا كان الت خ ر مل قةـل الةنـق نو لعـلر تقةلـا ج تقديم الت م ل النةا ي ج ويجولأ تجديد صله المةل

فــ ذا لــم يتقــدم فــي صــلا الميعــاد لتوقيــع العقــد بــدون نســ اب مقةولــة ااتةــر منســ  ا  مــع خســارتا للتــ م ل النةــا ي 
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بشـ ن  2016لسـنة  (49)فض   ال ميـادرة التـ م ل الأولـي وتوقيـع ني جـزاء آخـر وفقـا  لأحسـام القـانون رقـم 
وتعمـيم ولأارة الماليـة  2017لسـنة  (30)التنف ليـة اليـادرة بالمرسـوم رقـم  و   تا وتعدي تامناقيات العامة ال

 بش ن ن م الشراء للجةات العامة . 2020لسنة  5رقم 

الـى الممـارئ  ة نو  اـادة  رحةـا نو  رسـا ةااذا انس   الممـارئ الفـا ز لأي سـة  ج يجـولأ  ل ـاء الممارسـ  (5)
فــي الطــرل الأول بميــادرة التــ م ل الأولــي ج دون الإخــ ل ب ــق  المنســ  ويعاقــ  الممــارئ  التــالي ســعرا  ج

 التعويض .

 المسئولية عن الممتلكات (13)مادة 

ال الأورار نو الإصـابات التـي قـد تقل ـق ممتلكاتـا نو امالـا  كاملة   مسئولية   مسئو    الممارئ الفا زيسونُ 
ـرءاءت تنف ـل العقـدج ولـيس لــا  ب يـة تعويضـات نو ميـاريف نتيجــة  الأمانـة العامـة لمجلــس الـولأراءالرجـو  الـى مـل جق

مـل نوـرار ن نـاء  الأمانـة العامـة لمجلـس الـولأراءكاملة اما قد يي   ممتلكـات  مسئولية   لللقج كما يسون مسئو   
 تنف ل العقد نتيجة خطئا صو نو نيت مل امالا نو تابعيا.

 لموردتغيير الشكل القانوني ل (14)مادة 

شركة او ت الو مل مجمواة شركات وحد  ني ت ول فـي شـسلةا القـانوني فت ـل  الممارئ الفا ز ذا كان 
 الشركة بعد صلا الت ول م تف ة بما لةا مل حقوق وما ال ةا مل التزامات سابقة اليا.

ـــة الإنـــدماج بطريـــق الضـــم نو المـــزج ت ـــل الشـــركة الدامجـــة نو الشـــركة الجديـــدة م ـــل الشـــ ركات وفـــي حال
المندمجة في جميع حقوقةا والتزاماتةاج وفي حالة ا نـدماج اـل  ريـق ا نقسـام والضـم تت مـل الشـركات الدامجـة 

 الى وجا التضامل بالتزامات الشركة المنقسمة والسابقة الى ا ندماج. 
وذلـق فـي حـدود  قانونيـا   للشركة م ل التقسـيم وت ـل م لةـا حلـو    وتكون الشركات الناشئة ال التقسيم خلفا  

 لما تضمنا قرار التقسيم. ما آل  ل ةا مل الشركة م ل التقسيم وفقا  
 كتابـة  الطرل الأول وفي جميع الأحوال المشار  ل ةا في الفقرات السابقة ف نا يتع ل الى المورد نن يخطر 

 دالة الى ذلق.و علم الوصول فور حدو  الت ول نو ا ندماج نو التقسيم مع تقديم المستندات المو قة ال
ولل يتم صرل نية مست قات ناجمة ال العقد باسم الشركة التي تم ت ويل شسلةا القانوني نو الناشئة اـل 

 بللق. الطرل الأول ا ندماج نو التقسيم ما لم يتم  خطار 
بمــا لــا مــل حقــوق ومــا اليــا مـــل  وحــد  ت   ــر فــي شــسلا القــانوني ني ــل م تف ــا   وإذا كــان المــورد فــردا  

 زامات سابقة الى صلا الت   ر.الت
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 ثبات أسعار العقد (15)مادة 

الأسعار المتفق ال ةا بموج  العقد  ابتة  وال مدتا و  يجولأ للمورد  ل  تعديلةا لأي سة ج سـواء كـان 
ت   ـرات فـي نســعار العمـ ت نو الرســوم نو الضـرا   نو بســة  فـرض وــرا   نو رسـوم جديــدة نو بسـة  صــدور 

مــل ني نــو  كانــ ج و  ي ــق للمــورد ت ــ  ني  ــرل نو لأي ســة  مةمــا كــان نن يطلــ   اــادة تشــريعات جديــدة 
ا لأحسـام القـانون الن ر في الأسعار المتفق ال ةاج وذلـق مـع اـدم الإخـ ل بتطة ـق ن ريـة ال ـرول الطار ـة   ق ـ

 المدني الكويتي.
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 الجزء الثاني

 الشروط الخاصة
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 الجزء الثاني

 ةالشروط الخاص
 

 التأمين النهائي:  (1)مادة 

يلتــزم الممــارئ الفــا ز بتقــديم التــ م ل النةــا ي خــ ل خمســة نيــام امــل مــل تــاريخ اخطــاره بالترســية وقةــل 
التوقيـع الـى العقـد فــي صـورة خطـاب وـمان ة ــر مشـروط وخـال مـل ني ت ف ــات وصـالا لـ داء ب كملـا وة ــر 

 %(10)بنسـ ة الطـرل الأول لـد  دولـة الكويـ  ب سـما ليـالا قابل للرجو  نيا صادر مل نحد الةنوص المعتمدة 
مــل القيمــة الإجماليــة للعقــد بيــفة تــ م ل ووــمان لتنف ــل كافــة  لتزاماتــا المقــررة بةــلا العقــد الــى نن يســون ســاري 

ويـتم تمديـد فتـرة صـ حية خطـاب ج بما فـي ذلـق مـدة الضـمان و   ـة شـةور بعـدصا المفعول   لة مدة تنف ل العقد 
ان قةل انتةاء مدة سريانة وذلق في حالـة تـوافر الأسـ اب المةـررة قانونـا  للتمديـد ج و  تـدفع الـى مةل ـا فوا ـد الضم

و  يجولأ لدا ني الممارئ الفـا ز ال جـز الـى مةلـ  التـ م ل وي ـق ل مانـة العامـة لمجلـس الـولأراء نن يخيـم مـل 
مـارئ الفـا ز بموجـ  صـلا العقـد دون ال اجـة  لـى قيمتا ال رامات والتعويضات والمياريف التي تسـت ق الـى الم

تنةيــا نو  نــلار نو الإلتجــاء  لــى القضــاء نو    ــات حــدو  الضــرر الــلي يعتةــر م ققــا  فــي كــل الأحــوال ودون نن 
يســون للممــارئ الفــا ز نو الةنــق ال ــق فــي ا اتــراض الــى صــلا الخيــم ج وفــي حالــة الخيــم الجز ــي نو الخيــم 

ت م ل يج  الى الممارئ الفا ز تكملة قيمـة التـام ل المقـررة نو تقـديم تـ م ل جديـد بـنفس الكلي نو نقيان مةل  ال
مةل  وشروط الت م ل السابق وذلق خـ ل خمسـة نيـام امـل مـل تـاريخ  خطـاره بـللق كتابـة بموجـ  كتـاب موصـى 

ت قات الممـارئ مـل مسـتكملـة صـلا التـ م ل خيـما   الطـرل الأول اليا بعلم الوصول فـ ذا لـم يقـم بـللق فمـل حـق 
ج ف ذا لم تكـل لـا م ـال  مسـت قة اليـرل نو لـم تكـو مسـت قاتا لت طيـة قيمـة التـ م ل المقـرر نو اجـز الفا ز لديا

اــل تكملــة التــ م ل خــ ل المةلــة المشــار  ل ةــا حــق ل مانــة العامــة لمجلــس الــولأراء فســخ العقــد نو ســ   العمــل 
بعلـم الوصـول دون حاجـة  تخـاذ نيـة  جـراءات قضـا ية  والتنف ل الى ال سـاب وذلـق بموجـ  كتـاب موصـى اليـا

 في الرجو  الى الممارئ الفا ز بالتعويض ال الأورار المترت ة الى ذلق .الطرل الأول مع حفظ حق 
 

 وطريقة السداد : قيمة العقد (2)مادة 

ــا وقــدره للممــارئ الفــا زدفع تــبــ ن تلتــزم الأمانــة العامــة لمجلــس الــولأراء    ة ــر  فقــطد.ص  .......... مةل  
 -بالأامال ندناه الى الن و التالي :  ( ن  ر قيامادينار كويتي............................... 

الـى د.ص مقابل تقديم خدمات الييانة والدام الفني ل جةـزة والةرمجيـات يـدفع  ...........مةل   جمالي  وقدره  -
لجةـة المعنيـة يف ـد بتنف ـل الأامـال مـع    ـات المخالفـات  ن بموجـ  كتـاب مـل ا شـةر كـل بواقع دفعة نةايـةدفعات 

  وجدت .



 

[20] 
                                                                   ختم وتوقيع مقدم العطاء                     التاريخ :          /          /

الـى دفعـات  (Resident soc Analyst) (ا ختياصـي المقـيم)د.ص مقابـل  ............مةل   جمالي وقـدره  -
بموجـ  كتـاب مـل الجةـة المعنيـة مرفـق بـا كشـو ال ضـور والإنيـرال يف ـد باليـرل بواقع دفعة نةاية كل شـةر 

  ن وجدت .  الغياب ت المخالفات وحا تمع    ا
 مدة العقد ( 3 )مادة 

 .م اشرة العملاات ارا  مل تاريخ ( سنة واحدة)مدة العقد 

 إلتزامات الممارس الفائز ( 4 )مادة 

الطــرل الأول  المقــيم( المرشــا للو ــا و المطلو ــة المقابلــة الشخيــية لــد   ينن يجتــالأ ا ختياصــيجــ   (1)
 العقد.خ ل نسةو  مل توقيع 

اـدم كفـاءة المرشـا يسـون الـى   ةـ يسون المرشا في فترة اخت ار لمدة شةريل مل تاريخ م اشرة العمـل وإذا  (2)
 لللق. الأمانة العامة لمجلس الولأراءاستةدالا خ ل نسةوا ل مل تاريخ  ل   الممارئ الفا ز

م الفنــي للن ــام مووــو  العقــد يلتــزم الممــارئ الفــا ز بتــوف ر الفريــق الفنــي مــل ا ختياصــ  ل لليــيانة والــدا (3)
 ( يوم ب د نقيى مل تاريخ توقيع العقد.60خ ل مدة  

بتقــديم خـــدمات اليـــيانة والــدام الفنـــي لمن ومـــة متابعــة الأحـــدا  وتجديـــد التـــراخيص الممـــارئ الفـــا ز يلتــزم  (4)
ا حتيا ـات المطلو ة وومان استمرارية امل المن ومة  وال فترة الييانة لمدة سنة مع التزاما بعمل كافة 

 مطلوب.الكوادر ذات مةارة االية في المجال  وذلق مل خ لال لأمة 

( والتــراخيص التابعــة لــا بشــسل دوري دون نيــة تكلفــة SEIMبالقيــام بت ــديث برنــامه  الممــارئ الفــا ز يتعةــد  (5)
 خ ل مدة التعاقد. الأمانة العامة لمجلس الولأراءمالية الى 

رارية تشـــ  ل التـــراخيص والةـــرامه المتعاقـــد ال ةـــا الـــى نجةـــزة متابعـــة بضـــمان اســـتمالممـــارئ الفـــا ز يتعةـــد  (6)
الر يســي والموقــع ا حتيــا ي وفــق المواصــفات والشــروط الأمانــة العامــة لمجلــس الــولأراء الأحــدا  فــي موقــع 

 العقد.تنف ل العامة والخاصة وجميع الشروط الأخر  الواردة في العقد لضمان حسل ندا ا   لة مدة 

 خطـــار الأمانـــة العامـــة لمجلـــس الـــولأراء او اطـــل للتـــراخيص والةـــرامه مووـــو  العقـــد فعلـــى   ذا حـــد  خلـــل (7)
بتـوف ر الخدمـة الآليـة للـدام الفنـي واليـيانة ا لكترونيـة خـ ل  الممـارئ الفـا زبللقج ويلتزم  الممارئ الفا ز

 و عد نوقات الدوام الرسمي.
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ويسـون مسـؤول مسـؤولية تامـة ( SEIM  ـيـات الـفـي مجـال برمجفريـق مخـتص بتـوف ر الممـارئ الفـا ز يلتزم  (8)
 ال الت قق مل كفاءة المرشا وخةراتا في مجال متابعة الأحدا .

تـــوف ر الةـــديل قةـــل مـــدة   تقـــل اـــل  الممـــارئ الفـــا زفـــي حالـــة تـــوف ر بـــديل ل ختياصـــي ف نـــا يجـــ  الـــى  (9)
اــل اشــرة نيــام امــل  اســةوا ل امــل مــل خــروج ا ختياصــي وتقــديم الســ رة اللاتيــة للمرشــا بمــدة   تقــل

ج الــى نن يســون القةــول نةا يــا بعــد اجتيــالأ المرشــا المقابلــة الأمانــة العامــة لمجلــس الــولأراء وااتمادصــا مــل 
 .الأمانة العامة لمجلس الولأراءالشخيية لد  

بما   يقـل اـل ل ختياصيج  يلتزم الممارئ الفا ز بتقديم كشوفات شةرية مفيلة تتضمل سااات العمل (10)
مـع احتسـاب التـ خ رات   قـا  للـوا ا  مل الأحد  لى الخميس. امل في ال وم خ ل نيام الأسةو  ( سااات8 

والأن مة المعمول بةا ج ويجولأ القيام بالأامال في ة ر سااات الدوام الرسمي بناء الى موافقة كتابيـة مـل 
الكشــوفات الــى بيانــات  وت تــوي صــلهالأمانــة العامــة لمجلــس الــولأراء وفقــا  لمــا تقــدره حســ   ةيعــة العمــل ج

 .   ال ضورج ا نيرالج ا ستئلانج الإجالأاتج الطةيات(

ي ــق ل مانــة العامــة  لــ  اســتةدال ا ختياصــي فــي حــال  خفاقــا فــي نداء المةــام المطلو ــة نو ني ســة   (11)
ويج  الـى الممـارئ الفـا ز نن يسـتةدل ا ختياصـي مـع الأمانة العامة لمجلس الولأراء آخر حس  ما تراه 

 للمرشا المتقدم.لمجلس الولأراء ط ااتماد الأمانة العامة شر 

يـوم ة ـر قابلـة للتجميـع والتـراكم بعـد  30 لمدة ل   جالأة سنوية  ة ر مدفواة الأجر(  ل ختياصيي ق  (12)
 لـ  تـوف ر بـديل اـل المجـالأ  العامـة لمجلـس الـولأراء ج وي ـق ل مانـةلمجلس الولأراء الأمانة العامة موافقة 

 اند ال اجة.

اند ال رول ا ستثنا ية والطار ة ب داء العمـل اـل بعـد فـي حـال  لـ  منـا ذلـق مـل الممارئ الفا ز لتزم ي (13)
ووفقـا لمقتضـيات العمـل مـع تقـديم تقريـر  نجـالأ بالأامـال معتمـد مـل قةـل الأمانة العامة لمجلس الـولأراء قةل 

 .الأمانة العامة لمجلس الولأراء

اـــل ا ختياصـــي المقــيم    انـــد  لـــ  الأمانــة العامـــة لمجلـــس  يلتــزم الممـــارئ الفــا ز بعـــدم تـــوف ر بــديل (14)
 الولأراء .
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 الغرامات ( 5 )ادة م

تراخـى فـي تنف ـل ني  نخـل نو نو نو جـزء منةـا المتعاقـد ال ةـا تنف ل الأامـالفي  الممارئ الفا ز ذا ت خر 
ال ــق فــي توقيــع ني مــل  ولأراءل مانــة العامــة لمجلــس الــمــل  لتزاماتــا التعاقديــة فــي المواا ــد المتفــق ال ةــا كــان 

  -:  مل القيمة الإجمالية للعقد %10ال رامات التالية وذلق بما   يتجاولأ 
 ملاحظات مقدار الغرامة نوع المخالفة م
 ـــــــــــــــــــــ عن كل يوم 100 في حال التأخر في مباشرة العمل  .1

 د.ك(  50) في حال الإخلال في الصيانة المطلوبة  .2
 ـــــــــــــــــــــ الة على حدةعن كل ح

 بدون عذر مقبول .( الاختصاصي) إذا تغيب  .3
 (د.ك 50)
غياب ولكل حالة عن كل يوم 

 على حدة

بالإضااا ة إخ خصاار  عاارل عاان كاال يااوم غياااب وإذا  
 –مرضاةة  –) إجازةة كان الغيااب بعاذر مقباول 

يخصاار  عاار اليااوم  قاا    ويااتر  اسااالز ة ... إ اا  (
  ن الجهة بعد تقديمه .العذر م اعتماد

دون تاو   باديل    ( الاختصاصاي) في حال تغيب  .4
 سبب لمدة تزيد عن يوم واحد .

 (د.ك 50)
لحين تو   البديل عن كل يوم 

 ولكل حالة على حدة

 العاماااة ا ماناااة حاعاااة عناااد الباااديل تاااو   ياااتر

 لا بااديل طلااب عاادم حااال وفي   الااوارا  لمجلاا 
 . بديل تو   عدم غرامة تخصر

5.  
كتاااب لفاار نظاار    (  الاختصاصااي) في حااال اساات  

تباااطفي في تنفيااذ /  إهمااال/  تقصاا  في مهامااه) ساابب كااان
  ( سو  السلوك/  ا عمال المطلوبه منه

 (د.ك 50)
حالة على عن كل للمرة ا وخ 

 حدة وتزيد إخ
 في حال التكرار(  د.ك 100)

 ـــــــــــــــــــــ

6.  

بمغااااااادرة الاااااابلاد في ( اصاااااايللاختص) في حااااااال السااااااما 
عطلات نهاية ا سبوع  و العطالات الريياة  و الإعاااات 
الممنوحاااة دون موا قاااة خطياااة مااان ا ماناااة العاماااة لمجلااا  

 الوارا  .

 (د.ك 100)
 عن كل يوم

 ولكل حالة على حدة

 ـــــــــــــــــــــ

في حااال تااو   ) اختصاصااي ( لااي  علااى كفالااة الممااار    .7
 الفائز

 (د.ك 50)
 يومعن كل 

 ـــــــــــــــــــــ

في حالااااااة أالفااااااة    بنااااااد ماااااان بنااااااود كراسااااااة ال اااااارو    .8
 لم تنص عليه غرامة . والمواصفات

 (د.ك 50)
 ـــــــــــــــــــــ عن كل حالة على حدة

ـــــولأراء  ويجـــــولأ ـــــديرصل مانـــــة العامـــــة لمجلـــــس ال ـــــار  احســـــ  تق ـــــي ني وقـــــ  الخي  بـــــ ل فســـــخ العقـــــد المطلـــــق وف
 لعمل والتنف ل الى ال ساب مع ترت   كافة الآ ار المترت ة الى ذلق .نو س   ا
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وتست ق صله ال رامة بمجرد حيول التـ خ ر نو الإخـ ل و ـدون حاجـة  لـى تنةيـا نو  نـلار نو اتخـاذ نيـة  جـراءات 
جلــس الــولأراء نن لم قضــا ية نو    ــات الضــرر الــلي يعتةــر مت ققــا  فــي جميــع الأحــوال بمجــرد التــ خ ر ج ول مانــة العامــة

بنـاء الـى الطـرل الأول خيم ةرامة الت خ ر مل الت م ل النةـا ي نو مـل نيـة م ـال  تكـون مسـت قة للممـارئ الفـا ز  لـد  ت
فـي الطـرل الأول صـلا العقـد نو ني اقـد آخـر دون نن يسـون للممـارئ الفـا ز ال ـق فـي المعاروـة مـع اـدم الإخـ ل ب ـق 

 التعويض  ن كان لا مقتضى .
 

 التنازل عن العقد:  ( 6 )مادة 

 التنازل وحوالة الحق : -أ

  يجولأ للممارئ الفا ز نن يتنالأل ال العقد نو نن ي  ل ني مل حقوقا المترت ة اليا  لى ال  ر    بموافقة 
بةــلا التنـالأل نو تلــق ال والـة مـا لــم توجـد صــله الطـرل الأول و  ي ــته الـى الطـرل الأول كتابيـة مسـ قة مــل 

 الموافقة .
 لتعاقد من الباطن :ا -ب

  يجـــولأ للممـــارئ الفـــا ز التعاقـــد مـــل ال ـــا ل للقيـــام بجـــزء مـــل نامـــال العقـــد    بموافقـــة كتابيـــة مســـ قة مـــل 
و شــرط نن يســون المتعاقــد مــل ال ــا ل مــؤص   للقيــام بــلات نامــال العقــد وفــي صــله ال الــة ي ــل الطــرل الأول 

 .امنية ال تنف ل جميع نحسام العقد سئولية تضالممارئ الفا ز مسئو   مع المتعاقد مل ال ا ل م
 

 الأعمال محل العقد تعديل :  ( 7 )مادة 

ل مانة العامة لمجلس الولأراء ال ق في تعديل الأامـال م ـل العقـد بالزيـادة نو بالنقيـان فـي حـدود نسـ ة   
ت الأسـعار والشـروط المتفـق بتنف ـلصا بـلا الممـارئ الفـا زمل قيمـة العقـد وفـي حالـة الزيـادة يلتـزم  %( 25)قدرصا 

ال ةا بالعقد ج وفي حالة النقيان   يسون  للممارئ الفـا ز ال ـق فـي المعاروـة ج وتكـون الزيـادة والنقيـان فـي 
يف د ذلق ج وفي حالة الزيادة يلتـزم الممـارئ الفـا ز بزيـادة قيمـة الطرل الأول الأامال بموج   خطار رسمي مل 

 الت م ل النةا ي بما يتناس  مع قيمة الأمر الت   ري .
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 الممارس الفائزالخصم من مستحقات :  ( 8 )مادة 

ء سـوا -تطةيقـا لأحسـام العقـد   ل مانة العامة لمجلـس الـولأراءكل الم ال  التي تست ق الى الممارئ الفا ز 
بيــفة ةرامــات نو تعويضــات نو ميــاريف نو ة رصــا يســون لــا ال ــق فــي خيــمةا مــل التــ م ل النةــا ي ومــل نيــة 

جةــة بنــاء الــى صــلا العقــد نو ني اقــد آخــر لــد  ني الطــرل الأول لــد   للممــارئ الفــا زم ــال  نخــر   مســت قة 
وـةج و   ـر حاجـة  لـى  نـلار نو ال ـق فـي المعار للممـارئ الفـا ز نخر  بالدولةج كل ذلـق دون نن يسـون  حسومية

ج ودون ال اجــة  لــى    ــات حــدو  الضــرر الــلي يعتةــر مت ققــا  فــي جميــع  تخــاذ نيــة  جــراءات قضــا يةتنةيــا نو  
  الأحوال 

 سحب العمل والتنفيذ على الحساب فسخ العقد أو :  ( 9 )مادة 

ال ـق فـي  الـولأراءعامـة لمجلـس ا وة الى ني حق آخـر م ـتفظ بـا فـي العقـد نو فـي القـانون ج فل مانـة ال
 -س   العمل والتنف ل الى ال ساب لأي سة  مل الأس اب الآتية فسخ العقد نو 

  ذا نخل الممارئ الفا ز ب ي شرط مل شروط العقد . .1

  ذا ارتك  الممارئ الفا ز نو مل ينوب انا ش ئا  مل قة ل ال   نو التوا ؤ . .2

ســـــــــواء  الطـــــــــرل الأول ني مو ــــــــو مـــــــــل مــــــــو في  ذا رشــــــــا الممـــــــــارئ الفــــــــا ز نو حـــــــــاول نن يرشـــــــــو  .3
 بطريق م اشر نو ة ر م اشر .

  ذا نفلس الممارئ الفا ز نو قدم  ل  تفليسا . .4

ـــــل  .5 ـــــا ز بطئـــــا  فـــــي تنف  ـــــة العامـــــة لمجلـــــس  التزاماتـــــا ذا ن ةـــــر الممـــــارئ الف ـــــث يت قـــــق معـــــا ل مان ب  
 الولأراء ننا لل يستطيع تنف ل التزاماتا في المواا د الم ددة .

ام الممــارئ الفــا ز بالتنــالأل اــل حقوقــا نو  لتزاماتــا الناشــئة اــل العقــد نو جــزء منــا نو حوالــا حقوقــا  ذا قــ .6
 .الطرل الأول لل  ر نو تعاقد مل ال ا ل دون ال يول الى موافقة كتاب نة مس قة مل 

  ذا اجز الممارئ الفا ز ال الةدء بالعمل . .7
 

ال ا ت بموج  خطاب موصـي اليـا دون حاجـة لأي  ويسون فسخ العقد نو التنف ل الى ال ساب في صله
 .تنةيا نو  نلار نو اتخاذ نية  جراءات قضا ية 
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ويترتــ  الــى فســخ العقــد نو التنف ــل الــى ال ســاب ميــادرة التــ م ل النةــا ي والــلي ييــ ا حقــا  خاليــا  
فــي الطــرل الأول  ل مانــة العامــة لمجلــس الــولأراء دون ني ااتــراض مــل الممــارئ الفــا ز ج ودون الإخــ ل ب ــق

خيم ما يست ق لا مـل ةرامـات نو ميـاريف  داريـة نو نيـة خسـارة تل ـق بـا بسـة  الفسـخ ومطالةتـا بـالتعويض 
الطـرل الأول  ن كان لا مقتضى نو التنف ل الى ال ساب مل نية م ال  مست قة نو تست ق للممارئ الفا ز لـد  

لــولأراء خيــمةا مــل مســت قات الممــارئ الفــا ز لــد  ني ج وفــي حالــة اــدم كفايتةــا ي ــق ل مانــة العامــة لمجلــس ا
جةـة حسوميـة اخـر  نيـا  كـان سـة  ا سـت قاق ج وذلــق كلـا دون حاجـة  لـى  نـلار نو تنةيـا نو اتخـاذ نيـة  جــرءات 

فـــي الرجـــو  الـــى الممـــارئ الفـــا ز قضـــا يا  بمـــا لـــم يـــتمسل مـــل الطـــرل الأول قضــا ية ج مـــع اـــدم الإخـــ ل ب ـــق 
 لطريق الإداري .استيفا ا مل حقوق با

 دعم و تشجيع العمالة الوطنية : ( 10 )مادة 

في ش ن دام العمالة الو نية وتشجيعةا للعمل  2000لسنة  19الممارئ الفا ز ب حسام القانون رقم  يلتزم 
 المعـــدل بـــالقرار   2008خامســـا  لســـنة /1104فـــي الجةـــات ة ـــر ال سوميـــة وتعدي تـــا وقـــرار مجلـــس الـــولأراء رقـــم 

بت ديد نس ة العمالة الو نية لد  الجةات ة ر ال سومية وتعدي تا ج كما يلتزم الممـارئ  2014لسنة  1028رقم 
قةـل  بـرام العقـد قانونـا  سـتيفاء نسـ ة العمالـة الو نيـة اليـادرة مـل الجةـة المختيـة حديثـة ب الفا ز ب ن يقدم شةادة 

   ليا وقرارات مجلس الولأراء في صلا الش ن . المشار  2000سنة  19مل القانون رقم  (6)وفقا  لنص للمادة 
 النقل الجوي:  (11)مادة 

يلتزم الممـارئ الفـا ز فـي حالـة نقـل العمالـة وال ضـا ع م ـل العقـد جـوا  ب سـتخدام  ـا رات شـركة الخطـوط 
الثنا يـة الجوية الكويتية نو  ا رات شركات الط ران الأخر  التي لةا حق نقل ال ضا ع والركاب   قـا  ل تفاقيـات 

معـد    1985لسـنة  21التي نبرمتةا دولة الكوي  وفقا  للضـوابط المنيـو  ال ةـا فـي قـرار مجلـس الـولأراء رقـم 
المتخــل فــي  (1058)المعــدل بقــراره رقــم  13/4/1987المنعقــدة بتــاريخ  18/1987بقــراره المتخــل فــي الجلســة رقــم 

 . 29/7/2019المنعقد بتاريخ  ( 31/2019 )اجتمااا رقم 
 ضريبة الدخل (12)ادة م

فـي شـ ن وـري ة الـدخل الكويتيـة المعـدل  1955لسـنة  (3)يلتزم الممارئ الفـا ز بسافـة نحسـام المرسـوم رقـم 
وتعدي تــا  2008لســنة  (29)و   تــا التنف ليــة اليــادرة بقــرار ولأيــر الماليــة رقــم  2008لســنة  ( 2 )بالقــانون رقــم 

قيمة كـل دفعـة مسـددة و  تيـرل لـا    بعـد تقـديم مـا يثةـ  بـراءة  مل قيمة العقد نو مل %(5)ويتم حجز نس ة 
 ذمتا مل المست قات الضريةية . 
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 الإنهاء للمصلحة العامة :  (13) مادة

ل مانة العامة لمجلس الولأراء  نةاء العقد في ني وق  تشاء وفقا  لمـا تقتضـيا الميـل ة العامـة ج مـع  ي ق
 بموجـ  كتـاب موصـى اليـا بعلـم الوصـول ج دون نن يسـون للممـارئ الفـا ز مراااة  خطار الممارئ الفا ز مس قا  

تقتير الـى سـداد الم ـال  المسـت قة للممـارئ الطرل الأول ال ق في ا اتراض ج وفي صله ال الة ف ن مسئولية 
 نةاء .الفا ز الى الخدمات والأامال التي تم انجالأصا بالفعل بموج  نحسام صلا العقد حتى تاريخ  خطاره بالإ

 

 برنامج العمل والسرية :  (14) مادة

يلتـزم الممـارئ الفــا ز بمعاملـة كافـة م تويــات العطـاء الفـا ز الــى ننةـا بيانـات خاصــة ومـل ممتلكـات دولــة 
 . الأمانة العامة لمجلس الورلأاء   ب ذن كتابي مل   Confidentialالكوي  وي  ر تداولةا

 (NDA): تعهد عدم الإفصاح   (15)مادة 

تعةد الممارئ الفا ز وجميع مو فيا المشارك ل بتنف ل العقد ب ن ي اف وا الى سرية وخيوصية الةيانـات ي
فــــي ســــة ل  نجــــالأ المشــــرو  ونن يــــتم التعامــــل مــــع صــــله الةيانــــات الطــــرل الأول والمعلومــــات المقدمــــة  لــــ ةم مــــل 

 والمعلومات ب ر  بال  وان يتم استخدامةا نيما يخدم العمل فقط .
 مـــل الممـــارئ الفـــا ز كافـــة الت عـــات القانونيـــة المرت ـــة الـــى نفشـــاء ني مـــل مو ف ةـــا لأيـــة بيانـــات كمـــا يت 

 .الطرل الأول نو معلومات سرية وما قد ينته ال ذلق مل نورار ب امال نو سمعة 
 أحكام قانون المناقصات : ( 16 )مادة 

التنف لية اليـادرة  و   تا وتعدي تا بش ن المناقيات العامة 2016لسنة  (49)تعتةر نحسام القانون رقم  
 متممة ومسملة لةله الشروط .  2020لسنة  5ونحسام تعميم الشراء رقم  2017لسنة  (30)بالمرسوم رقم 
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 الجزء الثالث

 نموذج العقد المقترح
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 (                 عقد رقم )   

 تقديم خدمات الصيانة بشأن ( 2026/2027 - 5)ممارسة رقم 

 وتقديم الدعم الفني للأجهزة والبرمجيات ( SEIM)لجهاز متابعة الأحداث 

  للأمانة العامة لمجلس الوزراء وتجديد التراخيص الخاصة بمنظومة متابعة الاحداث

      -تم ا تفاق ب ل كل مل :        نا في يوم                الموافق     /         / 

 ويمثلها                              الــــــــــــوزراء                          الأمانة العامة لمجلس   - 1
    رل نول (           بيفتا       لأمانة الشئون الإدارية والماليةالس د / الأم ل العام المسااد 

 
 ويمثلها                                                                                                                              السادة /  - 2

    رل  اني (           بيفتا             الس د /                  
 انوانةا : 

 

 وقد تم الاتفاق والتراضي بين الطرفين على ما يلي :

 أولا : تمهيد

تقـــديم خـــدمات اليـــيانة لجةـــالأ بشـــ ن  (2026/2027 -5)رقـــم اـــل الممارســـة نالـــل الطـــرل الأول ح ـــث 
( وتقديم الدام الفني ل جةزة والةرمجيات وتجديـد التـراخيص الخاصـة بمن ومـة متابعـة SEIMمتابعة الأحدا   

ج  وذلق وفقا لكراسة الشروط والمواصفات الفنية بسافة ما اشتمل  اليا ل مانة العامة لمجلس الولأراء  ا حدا  
بةا مل شروط  وردي بالإ    ال ةا والموافقة الى كافة ما ورد بةاج وإنا قدم اروا وفقا لما ويقر الطرل الثان
 .   ومواصفات فنية

 ثانيا : الملاحق

 التالية جزءا   يتجزن مل صلا العقد وصي : والو ا قيعتةر التمة د السابق 
 :كراسة الشروط والمواصفات الفنية المشتملة الى الآتي ( 1)

 لشروط العامة .ا -ن        
 . الشروط الخاصة -ب       
 المواصفات الفنية و جدول والأسعار . -ج       

 العرض المقدم مل الطرل الثاني بسافة مشتم تا .( 2)
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 . كافة المسات ات والمراس ت التي تم  ب ل الطرف ل( 3)
 اليـــادرة بالمرســـوم التنف ليـــة  و   تـــا وتعدي تـــابشـــ ن المناقيـــات العامـــة  2016لســـنة  49القـــانون رقـــم ( 4)

متممـة بشـ ن ن ـم الشـراء للجةـات العامـة  2020لسـنة  5تعمـيم الشـراء رقـم ونحسـام  2017لسـنة  (30)رقم 
 . ومسملة لةنود العقد 

 :التأمين النهائي ثالثاً

قدم الطرل الثاني وقةل التوقيع الى العقد ت م نا  نةا يا  في صورة خطاب ومان ة ـر مشـروط وخـال مـل 
وة ــر قابــل للرجــو  نيــا صــادر مــل نحــد الةنــوص المعتمــدة لــد  دولــة الكويــ  ب كملــا وصــالا لــ داء  ني ت ف ــات

مل القيمة الإجمالية للعقد بيفة ت م ل وومان لتنف ل كافة  لتزاماتا  %(10)ب سما ليالا الطرل الأول بنس ة 
فـي ذلـق مـدة الضـمان و   ـة شـةور بمـا المقـررة بةـلا العقـد الـى نن يسـون سـاري المفعـول   لـة مـدة تنف ـل العقـد 

ويـتم تمديـد فتــرة صـ حية خطـاب الضــمان قةـل انتةـاء مـدة ســريانا وذلـق فـي حالــة تـوافر الأسـ اب المةــررة بعـدصا 
ال جـــز الـــى مةلـــ  التـــ م ل وي ـــق  الطـــرل الثـــانيج و  تـــدفع الـــى مةل ـــا فوا ـــد و  يجـــولأ لـــدا ني قانونـــا  للتمديـــد 

ال رامات والتعويضات والمياريف التي تست ق الى الطرل الثـاني بموجـ   للطرل الأول نن يخيم مل قيمتا
صلا العقـد دون ال اجـة  لـى تنةيـا نو  نـلار نو الإلتجـاء  لـى القضـاء نو    ـات حـدو  الضـرر الـلي يعتةـر م ققـا  

ة فــي كــل الأحــوال و دون نن يســون للطــرل الثــاني نو الةنــق ال ــق فــي ا اتــراض الــى صــلا الخيــم ج وفــي حالــ
الخيم الجز ي نو الخيم الكلي نو نقيان مةلـ  التـ م ل يجـ  الـى الطـرل الثـاني تكملـة قيمـة التـام ل المقـررة 
نو تقديم ت م ل جديد بـنفس مةلـ  وشـروط التـ م ل السـابق وذلـق خـ ل خمسـة نيـام امـل مـل تـاريخ  خطـاره بـللق 

مل بموج  كتاب موصى اليا بعلم الوصول ف ذا لم يقم بللق فمل حق الط رل الأول تكملة صلا الت م ل خيما  
مست قات الطرل الثاني لديا ج ف ذا لم تكل لا م ال  مست قة اليرل نو لم ت ط مست قاتا قيمة الت م ل المقـررة 

التنف ــل ســ   العمــل و نو اجــز اــل تكملــة التــ م ل خــ ل المةلــة المشــار  ل ةــا حــق للطــرل الأول فســخ العقــد نو 
طــاره بموجــ  كتــاب موصــى اليــا بعلــم الوصــول دون حاجــة  تخــاذ نيــة  جــراءات الــى ال ســاب وذلــق بعــد  خ

 . ذلق الى المترت ة الأورار ال بالتعويض الثاني الطرل الى الرجو  في الأول الطرل حق حفظ مع قضا ية
 رابعاً :  قيمة العقد وطريقة السداد

ــــــــــا وقــــــــــدره للممــــــــــارئ الفــــــــــا زيلتــــــــــزم الطــــــــــرل الأول بــــــــــ ن يــــــــــدفع    ة ــــــــــر  فقــــــــــطد.ص  .......... مةل  
 -بالأامال ندناه الى الن و التالي :  ( ن  ر قيامادينار كويتي............................... 
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الـى د.ص مقابل تقديم خدمات الييانة والدام الفني ل جةـزة والةرمجيـات يـدفع  ...........مةل   جمالي  وقدره  -

ب مـل الجةـة المعنيـة يف ـد بتنف ـل الأامـال مـع    ـات المخالفـات  ن بموج  كتـا شةركل بواقع  دفعة نةاية دفعات 
  وجدت .

الـى دفعـات  (Resident soc Analyst) (ا ختياصـي المقـيم)د.ص مقابـل  ............مةل   جمالي وقـدره  -
بموجـ  كتـاب مـل الجةـة المعنيـة مرفـق بـا كشـو ال ضـور والإنيـرال يف ـد باليـرل بواقع دفعة نةاية كل شـةر 

  ن وجدت .  الغياب ع    ات المخالفات وحا تم
 العقد مدة خامساً : 

 . م اشرة العملاات ارا  مل تاريخ ( سنة واحدة  )مدة العقد 

 سادساً :  إلتزامات الطرف الثاني

الطــرل الأول  المقــيم( المرشــا للو ــا و المطلو ــة المقابلــة الشخيــية لــد   ينن يجتــالأ ا ختياصــ يجــ  (1)
 وقيع العقد.خ ل نسةو  مل ت

اـدم كفـاءة المرشـا يسـون الـى   ةـ يسون المرشا في فترة اخت ار لمدة شةريل مل تاريخ م اشرة العمـل وإذا  (2)
 لللق.الطرل الأول استةدالا خ ل نسةوا ل مل تاريخ  ل   الطرل الثاني

ووــو  العقــد بتــوف ر الفريــق الفنــي مــل ا ختياصــ  ل لليــيانة والــدام الفنــي للن ــام م الطــرل الثــانييلتــزم  (3)
 ( يوم ب د نقيى مل تاريخ توقيع العقد.60خ ل مدة  

بتقـــديم خـــدمات اليـــيانة والـــدام الفنـــي لمن ومـــة متابعـــة الأحـــدا  وتجديـــد التـــراخيص الطـــرل الثـــاني يلتـــزم  (4)
المطلو ة وومان استمرارية امل المن ومة  وال فترة الييانة لمدة سنة مع التزاما بعمل كافة ا حتيا ـات 

 ويتعةد بوجود كوادر ذات مةارة االية في المجال لمطلوب. ال لأمة

( والتــراخيص التابعــة لــا بشــسل دوري دون نيــة تكلفــة SEIMبالقيــام بت ــديث برنــامه  الطــرل الثــاني يتعةــد  (5)
 خ ل مدة التعاقد.الطرل الأول مالية الى 
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ل ةـــا الـــى نجةـــزة متابعــــة بضـــمان اســــتمرارية تشـــ  ل التـــراخيص والةـــرامه المتعاقــــد االطـــرل الثـــاني يتعةـــد  (6)
الر يســي والموقــع ا حتيــا ي وفــق المواصــفات والشــروط العامــة والخاصــة الطــرل الأول الأحــدا  فــي موقــع 

 العقد.تنف ل وجميع الشروط الأخر  الواردة في العقد لضمان حسل ندا ا   لة مدة 

طــار الطــرل الثــاني بــللقج ويلتــزم  ذا حــد  خلــل او اطــل للتــراخيص والةــرامه مووــو  العقــد فعلــى الطــرل الأول  خ (7)
 الطرل الثاني بتوف ر الخدمة الآلية للدام الفني والييانة ا لكترونية خ ل و عد نوقات الدوام الرسمي.

ويسون مسؤول مسؤولية تامة ال ( SEIM  ـفي مجال برمجيات الفريق مختص بتوف ر الطرل الثاني يلتزم  (8)
 ل متابعة الأحدا .الت قق مل كفاءة المرشا وخةراتا في مجا

توف ر الةديل قةل مدة   تقل ال اسةوا ل  الطرل الثانيفي حالة توف ر بديل ل ختياصي ف نا يج  الى  (9)
امل مل خروج ا ختياصي وتقديم الس رة اللاتية للمرشا بمدة   تقل اـل اشـرة نيـام امـل وااتمادصـا مـل 

 .الطرل الأولالمرشا المقابلة الشخيية لد  ج الى نن يسون القةول نةا يا بعد اجتيالأ الطرل الأول 

( 8بمــا   يقــل اــل  ل ختياصــيج  بتقــديم كشــوفات شــةرية مفيــلة تتضــمل ســااات العمــل الطــرل الثــانييلتــزم  (10)
مــع احتســاب التــ خ رات   قــا  للــوا ا والأن مــة  مــل الأحــد  لــى الخمــيس. ســااات امــل فــي ال ــوم خــ ل نيــام الأســةو 

يــام بالأامــال فــي ة ــر ســااات الــدوام الرســمي بنــاء الــى موافقــة كتابيــة مــل الأمانــة العامــة المعمــول بةــا ج ويجــولأ الق
وت تـــوي صـــله الكشـــوفات الـــى بيانـــات  ال ضـــورج ا نيـــرالج لمجلـــس الـــولأراء وفقـــا  لمـــا تقـــدره حســـ   ةيعـــة العمـــل ج

 .ا ستئلانج الإجالأاتج الطةيات(

فاقــا فــي نداء المةــام المطلو ــة نو ني ســة   لــ  اســتةدال ا ختياصــي فــي حــال  خ للطــرل الأولي ــق  (11)
نن يســتةدل ا ختياصــي مــع شــرط ااتمــاد الطــرل الثــاني ويجــ  الــى الطــرل الأول راه يــآخــر حســ  مــا 

 للمرشا المتقدم. الطرل الأول

يـوم ة ـر قابلـة للتجميـع والتـراكم بعـد  30 لمدةي ق ل ختياصي  ل   جالأة سنوية  ة ر مدفواة الأجر(  (12)
  ل  توف ر بديل ال المجالأ اند ال اجة. للطرل الأولج وي ق الأول الطرل موافقة 

انـد ال ـرول ا سـتثنا ية والطار ـة بـ داء العمـل اـل بعـد فـي حـال  لـ  منـا ذلـق مـل الطرل الثـاني يلتزم  (13)
ووفقــا لمقتضــيات العمــل مــع تقــديم تقريــر  نجــالأ بالأامــال معتمــد مــل قةــل الأمانــة العامــة الطــرل الأول قةــل 

 لولأراء.لمجلس ا

 يلتـــزم الطـــرل الثـــاني بعـــدم تـــوف ر بـــديل اـــل ا ختياصـــي المقـــيم    انـــد  لـــ  الأمانـــة العامـــة لمجلـــس  (14)
 الولأراء .
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 :  نفقات وخسائر سابعاً

الطــرل الأول ة ــر مســئول اــل نيــة نفقــات نو خســا ر يتكةــدصا الطــرل الثــاني فــي ســة ل تنف ــل صــلا العقــد 
الجمركية وة رصا مل الرسوم الأخر  ج وكل الم ال  التي تست ق  لتعرفةواب ض الن ر ال تقل ات السوق والعملة 

الــى الطــرل الثــاني تنف ــلا  لأحســام صــلا العقــد ســواء بيــفة ةرامــات نو ميــاريف نو ة رصــا يســون للطــرل الأول 
لا ال ق في خيمةا مل الكفالة النةا ية نو مل نية م ال  مست قة للطرل الثـاني لـد  الطـرل الأول بنـاء الـى صـ

العقــد نو نيــة اقــود نخــر  لــد  الجةــالأ نو نيــة ولأارة مــل ولأارات الدولــة ج كــل ذلــق دون نن يســون للطــرل الثــاني 
نو ال اجـة لإ  ـات حـدو  قضـا ية   جـراءاتال ق في المعاروـة و   ـر ال اجـة  لـى  نـلار نو تنةيـا نو اتخـاذ نيـة 

 الضرر اللي يعتةر مت ققا  في جميع الأحوال .
 

 غراماتال:   ثامناً

تراخــى فــي تنف ــل ني نخــل نو نو نو جــزء منةــا  المتعاقــد ال ةـا تنف ــل الأامــالفــي  الطــرل الثــاني ذا تـ خر 
في توقيع ني مل ال رامات التالية وذلق ال ق  ية في المواا د المتفق ال ةا كان للطرل الأولمل  لتزاماتا التعاقد

  -: مل القيمة الإجمالية للعقد %10بما   يتجاولأ 
 

 ملاحظات مقدار الغرامة نوع المخالفة م
 ـــــــــــــــــــــ عن كل يوم 100 في حال التأخر في مباشرة العمل  .1

د.ك( عن كل حالة على  50) في حال الإخلال في الصيانة المطلوبة  .2
 حدة

 ـــــــــــــــــــــ

 بدون عذر مقبول .( الاختصاصي) إذا تغيب  .3
 (د.ك 50)
ولكل حالة غياب عن كل يوم 

 على حدة

بالإضااا ة إخ خصاار  عاارل عاان كاال يااوم غياااب وإذا  
 –مرضاةة  –) إجازةة كان الغيااب بعاذر مقباول 

يخصاار  عاار اليااوم  قاا    ويااتر  اسااالز ة ... إ اا  (
 اعتماد العذر من قبل الجهة بعد تقديمه .

دون تاو   باديل    ( الاختصاصاي) في حال تغيب  .4
 سبب لمدة تزيد عن يوم واحد .

 (د.ك 50)
لحين تو   البديل عن كل يوم 

 ولكل حالة على حدة

 العاماااة ا ماناااة حاعاااة عناااد الباااديل تاااو   ياااتر

 لا بااديل طلااب عاادم حااال وفي   الااوارا  لمجلاا 
 . بديل تو   عدم غرامة تخصر

5.  
كتاااب لفاار نظاار (  الاختصاصااي) في حااال اساات  
تباطفي في /  إهمال/  تقص  في مهامه)    سبب كان

  ( سو  السلوك/  ذ ا عمال المطلوبه منهتنفي

 (د.ك 50)
حالة عن كل للمرة ا وخ 

 على حدة وتزيد إخ
 في حال التكرار(  د.ك 100)

 ـــــــــــــــــــــ
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 ملاحظات مقدار الغرامة نوع المخالفة م

6.  

بمغاااادرة الااابلاد في ( للاختصاصاااي) في حاااال الساااما 
عطاااااالات نهايااااااة ا ساااااابوع  و العطاااااالات الرييااااااة  و 

طياااة مااان ا ماناااة الإعاااااات الممنوحاااة دون موا قاااة خ
 العامة لمجل  الوارا  .

 (د.ك 100)
 عن كل يوم

 ولكل حالة على حدة

 ـــــــــــــــــــــ

في حاااااال تاااااو   ) اختصاصاااااي ( لاااااي  علاااااى كفالاااااة   .7
 الممار  الفائز

 (د.ك 50)
 يومعن كل 

 ـــــــــــــــــــــ

في حالااااة أالفااااة    بنااااد ماااان بنااااود كراسااااة ال اااارو    .8
 ص عليه غرامة .لم تن والمواصفات

 (د.ك 50)
 ـــــــــــــــــــــ حالة على حدةعن كل 

بـــ ل فســـخ العقـــد نو ســـ   العمـــل حســـ  تقـــديره المطلـــق وفـــي ني وقـــ  الخيـــار  للطـــرل الأول  ويجـــولأ
 والتنف ل الى ال ساب مع ترت   كافة الآ ار المترت ة الى ذلق .

و ـدون حاجـة  لـى تنةيـا نو  نـلار نو اتخـاذ نيـة  نو الإخـ لال رامـة بمجـرد حيـول التـ خ ر  صلهوتست ق 
وللطــرل الأول نن  جــراءات قضــا ية نو    ــات الضــرر الــلي يعتةــر مت ققــا  فــي جميــع الأحــوال بمجــرد التــ خ ر ج 

بناء  الطرل الأوللد   للطرل الثاني ة ةا ي نو مل نية م ال  تكون مست قخيم ةرامة الت خ ر مل الت م ل الني
الطـرل ال ق في المعاروة مع ادم الإخ ل ب ـق  للطرل الثانينو ني اقد آخر دون نن يسون الى صلا العقد 

 في التعويض  ن كان لا مقتضى . الأول
 

 التنازل عن العقد:  تاسعاً

 التنازل وحوالة الحق : -أ

بموافقـة   يجولأ للطرل الثاني نن يتنالأل ال العقد نو نن ي  ل ني مل حقوقـا المترت ـة اليـا  لـى ال  ـر    
كتابيـة مسـ قة مــل الطـرل الأول و  ي ــته الـى الطـرل الأول بةــلا التنـالأل نو تلــق ال والـة مـا لــم توجـد صــله 

 الموافقة .
 التعاقد من الباطن : -ب

  يجولأ للطرل الثاني التعاقد مل ال ا ل للقيام بجزء مل نامال العقد    بموافقة كتابية مس قة مـل الطـرل 
لمتعاقــد مــل ال ــا ل مــؤص   للقيــام بــلات نامــال العقــد وفــي صــله ال الــة ي ــل الطــرل الأول و شــرط نن يســون ا

 الثاني مسئو   مع المتعاقد مل ال ا ل مسئولية تضامنية ال تنف ل جميع نحسام العقد .
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 الأعمال محل العقد تعديل :  عاشراً

 ( % 25 )ي حدود نس ة قدرصا ال ق في تعديل الأامال م ل العقد بالزيادة نو بالنقيان ف للطرل الأول
مل قيمة العقد وفي حالة الزيادة يلتزم الطرل الثاني بتنف لصا بلات الأسعار والشروط المتفـق ال ةـا بالعقـد ج وفـي 

ال ــق فــي المعاروــة ج وتكــون الزيــادة والنقيــان فــي الأامــال بموجــ   للطــرل الثــانيحالــة النقيــان   يســون  
بزيادة قيمة الت م ل النةا ي بما  الطرل الثانيد ذلق ج وفي حالة الزيادة يلتزم يف  الطرل الأول خطار رسمي مل 

 يتناس  مع قيمة الأمر الت   ري .
 

 سحب العمل والتنفيذ على الحسابأو  فسخ العقد :عشر   حادي

فســخ العقــد نو بــا فــي العقــد نو فــي القــانون ج فللطــرل الأول ال ــق فــي  م ــتفظالــى ني حــق آخــر  اــ وة
 -العمل والتنف ل الى ال ساب لأي سة  مل الأس اب الآتية س   

  ذا نخل الطرل الثاني ب ي شرط مل شروط العقد . .1

  ذا ارتك  الطرل الثاني نو مل ينوب انا ش ئا  مل قة ل ال   نو التوا ؤ. .2

 ذا رشـــــا الطـــــرل الثـــــاني نو حـــــاول نن يرشـــــو ني مو ـــــو مـــــل مـــــو في الطـــــرل الأول ســـــواء  بطريـــــق  .3
  ر م اشر .م اشر نو ة

  ذا نفلس الطرل الثاني نو قدم  ل  تفليسا . .4

ــــــل  .5 ــــــا  فــــــي تنف  ــــــاني بطئ ــــــا ذا ن ةــــــر الطــــــرل الث ــــــل  التزامات ــــــا ل ــــــث يت قــــــق معــــــا للطــــــرل الأول نن ب  
 يستطيع تنف ل التزاماتا في المواا د الم ددة .

نــا نو حوالــا حقوقــا بالتنــالأل اــل حقوقــا نو  لتزاماتــا الناشــئة اــل العقــد نو جــزء م الطــرل الثــاني ذا قــام  .6
 لل  ر نو تعاقد مل ال ا ل دون ال يول الى موافقة كتاب نة مس قة مل الطرل الأول

  ذا اجز الطرل الثاني ال الةدء بالعمل . .7

فسخ العقد نو التنف ل الى ال ساب في صله ال ا ت بموج  خطاب موصـي اليـا دون حاجـة لأي  ويسون 
 قضا ية تنةيا نو  نلار نو اتخاذ نية  جراءات 

العقد نو التنف ل الى ال ساب ميادرة الت م ل النةا ي واللي يي ا حقا  خاليا  للطرل  فسخالى  ويترت 
الأول دون ني ااتــراض مــل الطــرل الثــاني ج ودون الإخــ ل ب ــق الطــرل الأول فــي خيــم مــا يســت ق لــا مــل 

بــالتعويض  ن كــان لــا مقتضــى نو  ةرامــات نو ميــاريف  داريــة نو نيــة خســارة تل ــق بــا بســة  الفســخ ومطالةتــا
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التنف ل الى ال ساب مل نية م ال  مست قة نو تست ق للطرل الثاني لد  الطرل الأول ج وفي حالة ادم كفايتةا 
ي ق للطرل الأول خيمةا مل مست قات الطرل الثاني لد  ني جةة حسومية اخـر  نيـا  كـان سـة  ا سـت قاق 

ةيا نو اتخاذ نية  جرءات قضـا ية ج مـع اـدم الإخـ ل ب ـق الطـرل الأول دون حاجة  لى  نلار نو تن كلاج وذلق 
 في الرجو  الى الطرل الثاني قضا يا  بما لم يتمسل مل استيفا ا مل حقوق بالطريق الإداري .

 
 
 
 

 الطرف الثانيالخصم من مستحقات :  عشر  ثاني

سواء بيفة ةرامـات نو  -حسام العقد تطةيقا لأ  للطرل الأول الطرل الثانيكل الم ال  التي تست ق الى 
تعويضات نو مياريف نو ة رصا يسون لا ال ق في خيمةا مل الت م ل النةا ي ومل نية م ال  نخر   مسـت قة 

ج كـل  حسومية نخر  بالدولة جةةبناء الى صلا العقد نو ني اقد آخر لد  ني  الطرل الأوللد   للطرل الثاني
ج  ال ق في المعاروةج و   ـر حاجـة  لـى  نـلار نو اتخـاذ نيـة  جـراءات قضـا ية للطرل الثانيذلق دون نن يسون 

 . ودون ال اجة  لى    ات حدو  الضرر اللي يعتةر مت ققا  في جميع الأحوال 
 

 دعم و تشجيع العمالة الوطنيةعشر :   ثالث

نيـة وتشـجيعةا للعمـل في ش ن داـم العمالـة الو  2000لسنة  19الطرل الثاني ب حسام القانون رقم  يلتزم 
المعـدل بـالقرار رقـم   2008خامسـا  لسـنة /1104في الجةـات ة ـر ال سوميـة وتعدي تـا وقـرار مجلـس الـولأراء رقـم 

ــة الو نيــة لــد  الجةــات ة ــر ال سوميــة وتعدي تــا ج كمــا يلتــزم الطــرل  2014لســنة  1028 بت ديــد نســ ة العمال
لو نيــة اليــادرة مــل الجةــة المختيــة قةــل  بــرام العقــد وفقــا  لــنص الثــاني بــ ن يقــدم شــةادة اســتيفاء نســ ة العمالــة ا

   .  المشار  ليا وقرارات مجلس الولأراء في صلا الش ن 2000سنة  19مل القانون رقم  (6)للمادة 
 الشحن الجويعشر :  رابع

ــة نقــل العمالــة وال ضــا ع م ــل العقــد جــوا باســتخدام  ــا رات  الطــرل الثــانييلتــزم  وط طــالخ شــركةفــي حال
حق النقل للركاب وال ضا ع   قا ل تفاقيـات الثنا يـة  لةا التيالجوية الكويتية نو  ا رات شركات الط ران الأخر  

معـد   1985لسـنة  21قـرار مجلـس الـولأراء رقـم  فـيدولـة الكويـ  وفقـا للضـوابط المنيـو  ال ةـا  نبرمتةـا التـي
المتخــــل فــــي  (1058)المعــــدل بقــــراره رقــــم  13/4/1987المنعقــــدة بتــــاريخ  18/87الجلســــة رقــــم  فــــيبقــــراره المتخــــل 
 . 29/7/2019المنعقد بتاريخ  ( 31/2019 )اجتمااا رقم 
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 ضريبة الدخلعشر :   خامس

فـي شـ ن وـري ة الـدخل الكويتيـة المعـدل  1955لسـنة  (3)يلتزم الطرل الثاني بسافة نحسام المرسوم رقـم 
وتعدي تـا  2008لسـنة  (29)ليـة اليـادرة بقـرار ولأيـر الماليـة رقـم و   تـا التنف  2008لسـنة  ( 2 )بالقانون رقم 

مل قيمة العقد نو مل قيمة كل دفعة مسددة و  تيرل لا    بعد تقـديم مـا يثةـ  بـراءة  %(5)ويتم حجز نس ة 
 ذمتا مل المست قات الضريةية . 

 برنامج العمل والسرية :  عشر  سادس

الـى ننةـا بيانـات خاصـة ومـل ممتلكـات دولـة الكويـ   العقـدتويـات بمعاملـة كافـة م الطرل الثـاني يلتزم 
 . الطرل الأول    ب ذن كتابي مل   Confidentialوي  ر تداولةا

 : الإنهاء للمصلحة العامة   عشرسابع 

ي ــق للطــرل الأول  نةــاء العقــد فــي ني وقــ  يشــاء و ــدون  بــداء الأســ اب وفقــا  لمــا تقتضــيا الميـــل ة 
اــاة اخطــار الطــرل الثــاني مســ قا  بموجــ  كتــاب موصــى اليــا بعلــم الوصــول ج دون نن يســون العامــة ج مــع مرا 

للطرل الثاني ال ـق فـي الإاتـراض وننـا فـي حالـة الإنةـاء لـدوااي الميـل ة العامـة فـ ن مسـئولية الطـرل الأول 
بالفعــل بموجــ   تقتيــر الــى ســداد الم ــال  المســت قة للطــرل الثــاني اــل الخــدمات نو الأامــال التــي تــم  نجالأصــا

 نحسام صلا العقد حتى تاريخ اخطار الطرل الثاني بالإنةاء.
 (NDA): تعهد عدم الإفصاح   عشر ثامن

وجميع مو فيا المشارك ل بتنف ل العقد بـ ن ي ـاف وا الـى سـرية وخيوصـية الةيانـات  الطرل الثانييتعةد 
و  ونن يــــتم التعامــــل مــــع صــــله الةيانــــات فــــي ســــة ل  نجــــالأ المشــــر  الطــــرل الأولوالمعلومــــات المقدمــــة  لــــ ةم مــــل 

 والمعلومات ب ر  بال  وان يتم استخدامةا نيما يخدم العمل فقط .
 كافـــة الت عــــات القانونيـــة المرت ــــة الـــى نفشــــاء ني مـــل مو ف ةــــا لأيـــة بيانــــات  الطـــرل الثــــانيكمـــا يت مــــل 

 .لالطرل الأو نو معلومات سرية وما قد ينته ال ذلق مل نورار ب امال نو سمعة 
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 : أحكام عامة   تاسع عشر

نقــر الطرفــان بــ ن العنــوان الــوارد بةــلا العقــد م ــ   مختــارا  لةمــا ونن كافــة المسات ــات والإا نــات والمراســ ت  .1
التي ترسل اليا تنته كافة آ ارصا القانونية وفي حالة ت   ر نحد الطرف ل لعنوانا يتع ل اليا  خطـار الطـرل 

ـــد بخطـــ ـــالعنوان الجدي ـــر جميـــع الآخـــر ب ـــتم صـــلا الإخطـــار تعتة ـــم ي ـــم الوصـــول ج ومـــا ل ـــا بعل اب موصـــى الي
 الإا نات والمراس ت التي ترسل  ليا الى العنوان الوارد بالعقد ص ي ة ونافلة في حقا . 

يجـ  نن يضـع الطـرل الثـاني فـي  ات ـاره ننـا يقـوم بتنف ـل الأامـال ليـالا  عدم جواز الددع  ععددم التنف د  : .2
صي مجلس الولأراء ونن الأامال تنفل لخدمة مرفق اام ج ومل  م يتع ل اليا الإسـتمرار  جةة اامة حسومية

في تنف ل الأامال ت   ني  رل ج و  يجولأ لا نن يوقو تنف ل الأامال متعل   بتقااس الطرل الأول اـل 
 نداء التزامتا التعاقدية ج نو بقيام نزا  ب نةما بش ن العقد . 

ع  ن ناء تنف ل قوة قاصرة لم يسل في الوسـع توقعةـا ويسـت  ل  دفعةـا نو السـيطرة ال ةـا  ذا وق القوة القاهرة : .3
وتجعل تنف ل ا امال المتعاقد ال ةا مست     ف نا يتعـ ل الـى الطـرل الثـاني فـورا  نن يخطـر الطـرل الأول 

التي قام بةا لمواجةة تلق  كتابة و علم الوصول بوقو  القوة القاصرة التي تعوق تنف ل العقد مع بيان الإجراءات
القــوة القــاصرة ج وتخضــع القــوة القــاصرة مــل ح ــث تقريــر مــد  توافرصــا والأ ــر المترتــ  ال ةــا بشــ ن الأامــال 

 المتعاقد ال ةا للقوااد العامة المقررة في القانون المدني الكويتي .
نو اقتيـادية نو مـل امـل   ذا حـد   ن نـاء تنف ـل العقـد حـواد  نو  ـرول  ةيعيـة كانـ  الظروف الطارئة : .4

نو امـل ني  –ني مجلـس الـولأراء  –الطرل الأول نو مل امـل جةـة حسوميـة ة ـر الجةـة العامـة المتعاقـدة 
شخص آخر وتتسم بالطابع الإستثنا ي ولم يسل في وسع الطرل الثاني توقعةا اند  برام العقد و  يملـق لةـا 

ل معةـا اقتيـاديات العقـد اخـت    جسـيما  ج فـ ن الطـرل دفعا  وكان مل ش نةا نن تنزل با خسا ر فادحة تخت
الأول يلتزم بمشاركة الطرل الثاني في ت مل ني   مل الخسارة التي حاق  با  وال فتـرة ال ـرل الطـار  
وذلق ومانا  لتنف ـل العقـد ودوام سـ ر المرفـق العـام الـلي يخدمـا وتخضـع مسـ لة تقـدير التعـويض النـاته اـل 

 الكويتي   قا  لأحسام القانون المدني الكويتي .  تلق ال رول للقضاء
يج  الى الطرل الثاني نن يضع في الإات ار ب نا يقوم ب نجالأ الخدمات والأامال ليالا مجلـس الـولأراء  .5

للا ف ن اليا نن يت لى بالسرية التامـة فـي ممارسـة جميـع الأامـال المطلو ـا منـا نيـا  كانـ   ةيعتةـا ونواةـا 
يسمعا ج كما يتعةد الطرل الثـاني بال فـاع الـى سـرية الةيانـات والمعلومـات التـي ي يـل في كل ما يراه نو 

ال ةا بموج  صـلا التعاقـد واـدم اسـتخدامةا فـي ة ـر الأةـراض المخييـة لةـا الـى ن  يتعـد  تـداول صـله 
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 خــ ل الةيانــات والمعلومــات مو فيــا ممــل تتطلــةةم حاجــة العمــل لتنف ــل الأامــال م ــل التعاقــد ج وفــي حالــة 
الطـــرل الثـــاني نو نحـــد مـــل مو فيـــا نو نفـــراد جةـــالأه بواجـــ  الســـرية فـــ ن لمجلـــس الـــولأراء ال ـــق فـــي   ـــاره 

لم اسـةتا الـى صـلا الإخـ ل ومطالةتـا بـالتعويض امـا يسـون  –المدنية منةا والجزا يـة  –مسئول تا القانونية 
 قد نصابا مل نورار جراء  خ لا بةلا الإلتزام . 

عقــــد فــــي دولــــة الكويــــ  وتســــري اليــــا نحســــام القــــوان ل واللــــوا ا الكويتيــــة وتخــــتص م ــــاكم تــــم  بــــرام صــــلا ال .6
 دولة الكوي  بالفيل في ني نزا  ينش  انا . 

ـــــا  .7 ـــــع الي ـــــاه بمجـــــرد التوقي ـــــا  رف ـــــزم ب ـــــارا  يســـــري صـــــلا العقـــــد ويلت ـــــد تســـــلم كـــــل مـــــل  اات  مـــــل تاريخـــــا ج وق
  رنيا نسخة منا . 

 

 الأولالطـرف 
 

 الثانيالطرف  
 

 
 
 

  

 الأمين العام المساعد

  لأمانة الشئون الإدارية والمالية 
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 الرابعالجزء 

 المواصفات الفنية 

 وجدول الكميات والاسعار
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 المواصفات الفنية

  (2026/2027 -5)ممارسة رقم 

( وتقديم الدعم الفني للأجهزة SEIMتقديم خدمات الصيانة لجهاز متابعة الأحداث )بشأن 

 ات وتجديد التراخيص الخاصة بمنظومة متابعة الاحداث والبرمجي

 للأمانة العامة لمجلس الوزراء 

 

CMGS requires to purchase LogRhythm appliance with the needed licenses and the required maintenance and 

technical support according to following technical specification:  

 

Section 1: SEIM Licenses and Support: 

• The bidders shall test the high availability between LogRhythm appliances. 

• The bidder shall provide periodic maintenance including repairing, preventive, 

predictive maintenance quarterly.  

The Bidders should provide the following minimum requirements: 

  

No. description Type Qty. 

1 
Renewal of LogRhythm Licenses support and 

maintenance for one year 
Maintenance LS 

2 Local partner support for one year Maintenance LS 

 

 

Note: The LogRhythm appliance warranty (software & hardware) for 1 year. 

 

Section 2: Professional SOC and SIEM Services  

• The bidder shall upgrade and enhance the SIEM solution deployment through 

enhancing configurations and development of new use cases. 

• The bidder shall onboard new assets to the SIEM solution and configure the 

SIEM solution to parse and correlate logs from different sources. 
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• The bidder shall finetune existing use case and develop customized new use 

cases. 

• The bidder shall integrate external IOCs feeds with the SIEM solution. 

• The bidder shall provide monthly SOC monitoring reports. 

• The bidder shall manage SIEM solution in terms of access management, 

system health monitoring, configuration management, log management and 

change management. 

No. Description Type Qty. 

1 
Professional Services from LogRhythm vendor (1 

Year)  
Maintenance 5 days 

LogRhythm Health Check Service 

CMGS required review the LogRhythm system by Professional Services Consultant to check its operation for 

overall health and functionality, configuration, capacity, and performance. CMGS required to receive a 

Findings and Recommendations report that includes a comprehensive description of the health of the system, 

and recommendations for tuning and addressing any issues identified in the CMGS environment. 

LogRhythm Tune-Up Service 

CMGS required conduct the system maintenance and tuning suggested during the Health Check Service, or 

routine maintenance by request. 

LogRhythm Upgrade Services 

CMGS required upgrade major and minor software includes an overview of key features, improvements, and 

suggestions for new uses of LogRhythm in the environment. 

Device Support Service 

CMGS required to provide the capability to fully normalize log messages from any logging device such as 

application or non-standard device via a supported collection method. CMGS shall have the same level of 

analysis, reporting, and alerting capabilities as commercially supported devices. 

 

Section 3: Onsite Security Specialist Resources 

 
 

 

 

Qty. Onsite Security Specialist Engineer No. 

1 Resident SOC Analyst (L2) for one year 1 
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The bidder should provide one SOC Analyst Level 2 for cyber monitoring and incident handling to be based in 

CMGS during working hours. The analyst shall be responsible for the management of LogRhythm and perform 

the following tasks: 

• Review alerts and cases generated by the SIEM solution and conduct the required analysis. 

• Raise incidents from the SIEM solution. 

• Conduct incident handling on daily basis 

• Create, Monitor and analysis the dashboards of LogRhythm console.  

• Generate LogRhythm reports. 

• Train CMGS team and transfer technical experience. 

 

Bidder should provide candidates with the following qualification: 

 

Education 

Bachelor’s degree in one of the following: 

• Computer Engineering 

• Electronics Engineering 

• Computer Science 

• Management Information Systems MIS  

Certificates 

• Certified LogRhythm platform administrator (LRPA). 

• Certified LogRhythm security analyst (LRSA). 

• Certified Ethical Hacker (CEH). 

Experience and Technical Skills 

• Minimum 5 years of experience in cyber security.  

• Minimum 2 years in LogRhythm platform administrator (LRPA). 

• Minimum 2 years of experience in LogRhythm security analyst (LRSA). 

• Minimum 2 years of experience in LogRhythm support Engineers (LRSE). 

• Experience in Network, Security and Wireless devices and software. 

• Experience in Windows Server. 
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 جدول الكميات والأسعار

  (2026/2027 -5)ممارسة رقم 

 ( SEIMتقديم خدمات الصيانة لجهاز متابعة الأحداث )بشأن 

 وتقديم الدعم الفني للأجهزة والبرمجيات وتجديد التراخيص

  للأمانة العامة لمجلس الوزراءالخاصة بمنظومة متابعة الاحداث  

 

No. Description Type Qty. 
Unit price (per 

year) 

LogRhythm Licenses, Maintenance and Support 

1 
Renewal of LogRhythm Licenses 

support and maintenance for one year 
Maintenance LS 

 2 Local partner support for one year Maintenance LS 

3 
Professional Services from 

LogRhythm vendor for 1 years. 
Maintenance 5 days 

 

4 Resident SOC Analyst (L2) for 1 years Manpower 1  

Grand Total Price  
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 جدول التسعير

  (2026/2027 -5)ممارسة رقم 

 ( SEIM)تقديم خدمات الصيانة لجهاز متابعة الأحداث بشأن 

 وتجديد التراخيص وتقديم الدعم الفني للأجهزة والبرمجيات 

  للأمانة العامة لمجلس الوزراءالخاصة بمنظومة متابعة الاحداث 

 

 السعر الإجمالي

 دينار فلس 

 الإجمالي بالأرقام
  

 الســـعر النهــائي
  

 .............................................................:السعر النهائي كتاعة 

 
  ......../التاريخ: ......./......


