
 

 

 

 

 (2025/2026 - 19) رقم ممارسة

 

 الفنية والمواصفات الشروط كراسة

 

 نظام متطلبات تحقيق على للحفاظ استشارية خدمات توفير بشأن

 ISO 27001 القياسية للمواصفات طبقاً المعلومات أمن إدارة

 

  الوزراء لمجلس العامة للأمانة
 
 
 
 

 (للتجزئة قابلة غير الممارسة)
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
  وثائق

 خدمات تقديم ممارسات
 الإدارة مجال في استشارية

 
 
 

 2025 طبعة  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
 وثائق

 2025/2026 لسنة 19 رقم الممارسة
 نظام متطلبات تحقيق على للحفاظ استشارية خدمات توفير : بشأن

 الوزراء لمجلس العامة للأمانة ISO 27001 القياسية للمواصفات طبقا   المعلومات أمن إدارة 
 

 : الآتية المستندات من الممارسة هذه وثائق تتألف
•  (1) 

•  (2) 

•  (3)  (TOR )

•  (4) 

•  (5) 

-  (5-1) 

-  (5-2) 

-  (5-3) 

-  (5-4) 

-  (5-5) 

-  (5-6) 

-  (5-7)  (1)

-  (5-8) 

-  (5-9) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

•  (6) 

-  (6- 1) 

-  (6 - 2) 

•  (7)  49  2016 

 30  2017
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 

 

 

 

 (1) رقم المستند
 العامة الشروط  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (1) رقم المستند
 العامة الشروط  

 المحتويات فهرس  
 

 الصفحة رقم الموضوع المادة رقم

 (1)9 

 (2)11

 (3)11

 (4)11

 (5)12

 (6)12

 (7)12

 (8)12

 (9)13

 (10)13

 (11)14

 (12)14

 (13)14

 (14)15

 (15)16

 (16)17

 (17)17

 (18)18 

 (19)19 

 (20)20 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 الصفحة رقم الموضوع المادة رقم

 (21)20 

 (22)21 

 (23)21 

 (24)22 

 (25)22 

 (26)23 

 (27)23 

 (28)24 

 (29)26 

 (30)27 

 (31)27 

 (32)27 

 (33) 28 

 (34)28 

 (35)29 

 (36)30 

 (37)30 

 (38)31 

 (39)31 

 (40)32 

 (41)32 

 (42)33 

 (43)33 

 (44)33 

 (45)34 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 الصفحة رقم الموضوع المادة رقم

 (46)34 

 (47)34 

 (48)35 

 (49)35 

 (50)35 

 (51)36 

 (52)36 

 (53)36 

 (54)37 

 (55)37 

 (56)37 

 (57)38 

 (58)38 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (1) مادة
 تعاريف  

 () 

 ()  :الأمانة العامة لمجلس الوزراء  -

الأمانة العامة لمجلس الوزراء  ممثل -
 الاستشاري/الممارس -

 الاستشاري ممثل -

 الباطن من الاستشاري/الاختصاصي -

 المشروع -
 المشروع مشرف -

 

ـــ  - : الموقـ
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

سة -  2016  49  الممار

 العروض طلب وثائق أو الممارسة وثائق -

(TOR)

 (

) 

 (/ )  العطــاء -

 (/ )  العطاء قيمة -

  البديل العطاء -

()  (/ ) 

ـغة - ـد صي  العق
) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (/  العقد تاريخ -

: العقد/الأتعاب قيمة -

ق -
َ
واف
ُ
 عليه م

شرة البدء تاريخ -  الأعمال بمبا

 (2) مادة
 والجم  المفرد  

 (3) مادة
 المواد عناوين  

 (4) مادة
 اللغة  

 () 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (5) مادة
 العطاء مقدم في توافرها الواجب الشروط  

 -  - 

 (23) 

 (68)  1980 

 (6) مادة
 العطاء مقدم عنوان  

 (7) مادة
 الممارسة وثائق تسليم  

 (8) مادة
 الممارسة مستندات دراسة  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (9) مادة
 العطاء وتقديم إعداد شروط  

1- 

2- 

3- 

 (6) 

4- 

5- 

6- 

7- 

8- 

 (2)  (3) 

 (10) مادة
 العطاء سريان مدة  

 (90) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (11) مادة
 التمهيدي الاجتماع  

 (12) مادة
 العطاءات لتقديم موعد آخر  

 (13) مادة
 العطاء محتويات  

: يلي ما على يحتوي أن ويجب ، الفني المظروف : أولا  
1- 

2- 

3-  () () 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

4-  () 

5- 

6-  (95) 

 (61)  1976 

7- 

8- 

 : يلي ما على يحتوي أن ويجب ، المالي المظروف : ثانيا  
1- 

2- 

3- 

4- 

 (14) مادة
 الأولي التأمين  

 (2) (

 (90) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (15) مادة
 الأسعار  

1- 

2- 

3-  (6-2) () 

4- 

5-  (5 )% 

6- 

7- 

8- 

9- 

10- 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (16) مادة
 فيها والبت العطاءات ودراسة المظاريف فض  

 

49  2016  30  2017

 (17) مادة
 الترسية  

1- 

2- 

 (20)% 

3- 

4- 

 49  2016 

5-  (30 ) 

 49  2016 
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6- 

 (18) مادة
 النهائي التأمين  

 (2) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (19) مادة
 الحساب على والتنفيذ العمل سحب أو العقد فسخ  

1- 

2- 

3- 

4- 

5-  (20)% 

6- 

7- 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (20) مادة
 الاستشارية الأعمال نطاق  

 (3) () (TOR) 

 (21) مادة
 الاستشاري جهاز  

1- 

2- 

3- 

  



 

21

 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (22) مادة
 الاستبدال  

 (23) مادة
 للاستشاري القانوني الشكل تغيير  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (24) مادة
 الباطن من والاستشاريون الاختصاصيون  

1-  -  - 

2- 

3- 

 (25) مادة
 الزيارات  

1- 

2- 

3- 

4- 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (26) مادة
 الإضافية الزيارات  

 (27) مادة
 الاستشاري بها يقوم التي الإجراءات  

1- 

2- 

ISO 27001ISO 22301

3- 

 - 

- 

4- 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (28) مادة
 الاستشارية الأعمال عن ومسئوليته الاستشاري التزامات  

1- 

2- 

3- 

4- 

5- 

6- 

7- 

 (3( )( )TOR

8- 

9- 
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10- 

11- 

12- 

 6  2010 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

13- 

14- 

15- 

 (29) مادة
 الأمانة العامة لمجلس الوزراء  مسئوليات 

1- 

2-  - 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

3- 

 (30) مادة
 الأعمال إنجاز مدة  

 (31) مادة
 الزمني البرنامج  

 (2) () 

 (32) مادة
 الجودة فائقة الرقمية الصور  

 -  - 

 (3) () 

(TOR) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (33) مادة
 التدريب  

 

 (3) 

 (TOR)  
  (34) مادة

 التأمين وثائق  
1- 

 (2) (

2-  () 

 () 

3-  () 

 (2) () 

4- 

 () 

5-  ()  

()  () 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

6-  () 

7-  ( / ) 

 ()  () 

8-  () 

 (35) مادة
 التغييرية الأوامر  

1-  -  - 

 (2) (

2-  - 

 - 



 

30

 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

3- 

 (36) مادة
 الأتعاب  

 (2) () 

 - - 

 (37) مادة
 المقدمة الدفعة  

 (30) 

 -  

(2) () 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (2) () 

 (38) مادة
 الاستشاري أعمال تعليق  

 (39) مادة
 التأخير غرامة  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (40) مادة
 الوثائق ملكية  

(41) مادة

 الاستشاري مستحقات من الخصم  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (42) مادة
 التنفيذ بعدم الدف  جواز عدم  

 (43) مادة
 القاهرة القوة  

 (44) مادة
 الطارئة الظروف  

 -  - 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (45) مادة
 التنازل   

 (46) مادة
 الحق حوالة  

 (47) مادة
 المصالح تضارب  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (48) مادة
 العامة للمصلحة العقد إنهاء  

 (49) مادة
 العقد أسعار ثبات  

 (50) مادة
 السرية  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

  (51) مادة
 الضريبة  

 (3)  1955 

 (2)  2008  (29)  2008 

 (5)% 

 (2)  (738/ /1/)  (35 - 2/2008) 

 14/7/2008

 (52) مادة
 الوطنية العمالة دعم  

 (19)  2000 

 (32)  2003 (1104/)  2008 

 (1028)  2014 

 (6)  (19)  2000 

 (53) مادة
 الوطنية العاملة القوى توظيف  

 1179  2023  (4) 

 . 
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 (54) مادة
 الجوي النقل  

 - - 

 (21) 

 1985  (18/87)  13/4/1987 

 (1058)  31/2019  29/7/2019 

 (55) دةما
 العمولات عن الكشف  

 (

 

(25)  1996 

 (1)  1996 

 (56) مادة
 الفكرية الملكية  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (57) مادة
 التطبيق الواجب القانون  

 49  2016 

 30  2017 

 (58) مادة
 القضائي الاختصاص  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
 

  

 

 
  (2) رقم المستند

 الخاصة الشروط  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (2) رقم المستند 
 الخاصة الشروط  

 
 المحتويات فهرس  

 

الصفحة رقمالموضوعالمادة رقم
 (1)42 

 (2)43 

 (3)43 

 (4)43 

 (5)43 

 (6)44 

 (7)44 

 (8)45 

 (9)45 

 (10)45 

 (11)46 

 (12)46 

 (13)46 

 (14)46 

 (15)46 

 (16)47 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

الصفحة رقمالموضوعالمادة رقم
 (17)48 

 (18)48 

 (19)48 

 (20)49 

 (21)49 

 (22)49 

 (23)50 

 (24)50 

 (25)50 

 (26)51 
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 (1) مادة
 الممارسة بيانات  

 

 19 – 2025/2026

ISO 27001 .

✓
 

✓
 

✓
 

 

✓
 

✓

✓
 

✓
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 (2) مادة
 العامة المناقصات قانون  

 49  2016 

 30  2017 

 (3) مادة
 العقد إبرام طريقة  

 19  2025/2026  49  

2016 

 (4) مادة
 الممارسة من الغرض  

ISO 27001 

 (5) مادة
 العقد مستندات  
 19  2025/2026 

•  (1) 

•  (2 )

•  (3 ) (TOR)

•  (4 )

•  (5 )

-  (5-1) 

-  (5-2) 

-  (5-3 )
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

-  (5-4 )

-  (5-5 )

-  (5-6 )

-  (5-7 ) (1)

-  (5-8) 

-  (5-9 )

•  (6 )

-  (6- 1 )

-  (6 - 2 )

•  (7)  49  2016 

 30  2017

 (6) مادة
 المستندات أولوية  

 49  2016 

 30  2017 -  - 

TOR

 (7) مادة
 الأولي التأمين  
 -/5,624 
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 (8) مادة
 الفني العرض إعداد  

 (3) 

 (TOR )

  (9) مادة
 الفني العرض تقييم  

 %) 

  (10) مادة
 الفني التقييم وعناصر أسس  

 م

 عناصر التقييم

 )الرئيسية(

 عناصر التقييم

 )الفرعية(

النسبة المئوية 

 الفرعية

 النسبة المئوية 

 البندفي الحاصل عليها 

1.......................... 
(1/1........................ ) 

(1/2........................ ) 

(1/1 )..........%. 

(1/2) ..........%. 
...(......)%. 

2.......................... 
(2/1........................ ) 

(2/2........................ ) 

(2/1) ..........%. 

(2/2) ..........%. 
...(......)%. 

3.......................... 
(3/1........................ ) 

(3/2 )........................ 

(3/1) ..........%. 

(3/2) ..........%. 
...(......)%. 

 

(11) مادة  
 النهائي التأمين  

 10 % 

 (3) 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (12) مادة
 الأتعاب  

 (13) مادة
 الدف  وطريقة شروط  

 (14) مادة
 المقدمة الدفعة  

 (30) 

 -  (45)  - 

 )%  
  (15) مادة

 العقد مدة  
(3)(60) 
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 (16) مادة
 الزمني البرنامج  

No. Service Description  ة الزمنية   للتنفيذالفتر

1 
Renewal of certified auditors for CMGS for (IRCA) 
certifications: 4 auditors for 3 years. 

طلب الأمانة العامة من تاري    خ  خلال أسبوعي   
 لمجلس الوزراء

2 ISMS Management 

2.1 Participate and provide support in external audit 
خلال أسبوعي   من تاري    خ طلب الأمانة العامة 

 لمجلس الوزراء

2.2 Information security assessment  
خلال أسبوعي   من تاري    خ طلب الأمانة العامة 

 لمجلس الوزراء

2.3 
Review and update security controls and processes 

خلال أسبوعي   من تاري    خ طلب الأمانة العامة 
 لمجلس الوزراء

2.4 
Controls implementation support 

خلال أسبوعي   من تاري    خ طلب الأمانة العامة 
 لمجلس الوزراء

2.5 
Conduct ISO:27001 internal audit 

العامة لمجلس طلب الأمانة خلال شهر من تاري    خ 
 الوزراء

3 (Business Continuity Certificate) 

3.1 BCMS implementation support (Y1) 
خلال شهر من تاري    خ طلب الأمانة العامة لمجلس 

 الوزراء

3.2 Participate and provide support in external audit 
خلال أسبوعي   من تاري    خ طلب الأمانة العامة 

 لمجلس الوزراء

3.3 ISO 22301 internal audit  
خلال شهر من تاري    خ طلب الأمانة العامة لمجلس 

 الوزراء

4 Technical Security Activities 

4.1 Secure configuration review 
خلال شهر من تاري    خ طلب الأمانة العامة لمجلس 

 الوزراء

4.2 Cyber compromise assessment 
الأمانة العامة لمجلس خلال شهر من تاري    خ طلب 
 الوزراء

4.3 Source code review – 2 application per year 
خلال شهر من تاري    خ طلب الأمانة العامة لمجلس 

 الوزراء

4.4 Wireless penetration testing 
خلال شهر من تاري    خ طلب الأمانة العامة لمجلس 

 الوزراء
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
  التقارير اعتماد   (17) مادة

  للاستشاري الفني الجهاز   (18) مادة

 للاستشاري الفني الجهازم

1 

 (19) مادة
 الاستشاري ممثل  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
 (20) مادة

 التغييرية الأوامر  

(25 %) 

 
 (21) مادة

 الأعمال من الانتهاء شهادة  

 -  - 

 
 (22) مادة

 التأمين وثائق  
-  

() 

-  (

- 
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (23) مادة
 التدريب  

 () 

 (3)  (TOR. )

 
 (24) مادة

 التأخير غرامة  

 (1 )% (10)% 

 (25) مادة
 الأخرى الغرامات  

(

)

100

100

100
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

50

(6)2010

50

 (26) مادة
 الحساب على والتنفيذ العمل سحب أو العقد فسخ  
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 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
 (3) رقم المستند

 المرجعية الشروط 
 TOR  والمالية الفنية
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 -المقدمة :

 

دف هذا المشروع إلى توفير خدمات استشارية متخصصة في مجال أمن المعلومات يه

واستمرارية الأعمال، وذلك للحفاظ على تحقيق متطلبات أنظمة إدارة أمن المعلومات 

واستمرارية الأعمال وفق المواصفات القياسية المعتمدة، ودعم الامتثال المستمر لمعايير 

ISO/IEC 27001 وISO 22301  الأمانة العامة لمجلس الوزراء.لدى 

ويتمثل هدف المشروع في تعزيز مستوى الحوكمة الأمنية، ورفع كفاءة الضوابط 

والإجراءات، ودعم الجهة في أعمال التدقيق الداخلي والخارجي، وإدارة المخاطر، واستمرارية 

 الأعمال، بما يضمن حماية الأصول المعلوماتية واستمرارية تقديم الخدمات.

ويتكون المشروع من مجموعة من الخدمات الاستشارية والفنية المبينة تفصيلًا ضمن 

 كراسة الشروط والمواصفات الفنية، وتشمل على وجه الخصوص:

 تجديد شهادات المدققين المعتمدين  -

 خدمات إدارة ومتابعة نظام إدارة أمن المعلومات. -

 جي.خدمات التدقيق الداخلي والمشاركة في التدقيق الخار -

 تقييم المخاطر ومراجعة وتحديث الضوابط والإجراءات الأمنية. -

 دعم تنفيذ الضوابط الأمنية الفنية. -

 ( ودعم تطبيقها.BCMSخدمات استمرارية الأعمال ) -

 أنشطة أمن معلومات فنية متخصصة. -

 توفير اختصاصي أمن معلومات مقيم لتقديم الدعم الفني المباشر داخل مقر الجهة. -

المشروع فتتمثل في التقارير الفنية والدورية ومخرجات أعمال التدقيق أما مخرجات 

والتقييم والتحديث، وذلك وفق ما هو محدد لكل خدمة ضمن المواصفات الفنية وجدول 

 الكميات والأسعار، وبما يحقق المتابعة وقياس مستوى الالتزام والتنفيذ.
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 المواصفات الفنية:

   :التجديد شهادات المدققين .1

 السننجل في IRCAالمعتمدين لأمانة المعلومات ودعم اتخاذ القرار  التجديد السنننول للمدققين (1)

 (.4)الدولي عدد 

 نظام إدارة أمن المعلومات: .2

 ISO 27001:2022القيام بعملية التدقيق الداخلي لشهادة نظام إدارة أمن المعلومات  (1)

نظن                              (2) جي لشنننهنادة  يق الخنار ق لتند لينة ا م ع ل عم  يم الند تقند من  المشننناركنة و  ام إدارة أ

 .ISO 27001:2022المعلومات 

الأمنية بما يتوافق مع المتطلبات الخاصننة بالضننوابط مراجعة وتحديث الضننوابط والإجراءات  (3)

 الرقابية الأمنية في معيار الأيزو.

ضوابط الأمنية  (4) ضوابط الأمنية    دعم تنفيذ ال من خلال تقديم الدعم التقني لكيفية تثبيت ال

 في بيئة تكنولوجيا المعلومات.

 مرة في السنة.  Information Security Risk Assessmentالقيام بعملية تحليل المخاطر  (5)

 نظام استمرارية الأعمال: .3

 تقديم الدعم في تطبيق نظام إدارة استمرارية الأعمال:  (1)

i.  القيام بتقديم الدعم الفني والمساندة لمراجعة وتحديثBIAs 

ii.  القيام بتقديم الدعم والمساندة لمراجعة وتحديثTRA 

iii.    القيام بمراجعة وتحديث استراتيجيات وخطط استمراريه الاعمال والتعافي من

 الكوارث 

 .ISO 22301المشاركة وتقديم الدعم لعملية التدقيق الخارجي لشهادة  (2)

 .ISO 22301لية التدقيق الداخلي لشهادة القيام بعم (3)
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 أنشطة أمن المعلومات الفنية: .4

(1) Secure configuration review. 

Ensure systems, applications, and devices are configured according to security best practices 

and compliance standards. 

• Review OS, database, and application configurations against benchmarks (e.g., CIS, NIST). 

• Validate password policies, account lockout settings, and privilege assignments. 

• Check for unnecessary services, ports, and protocols. 

• Verify logging and auditing settings. 

(2) Source code review (2 application). 

Identify security vulnerabilities in application source code before deployment. 

 

(3) Cyber compromise assessment. 

Detect signs of compromise or malicious activity within the environment. 

 

(4) Wireless Penetration Testing. 

Assess the security of wireless networks and identify vulnerabilities. 

 

 في مجال أمن المعلومات: اختصاصي .5

 على الشركة توفير اختصاصي مقيم في مجال أمن المعلومات ما يلي:

i.  أن يكون حاصلا على شهادة البكالوريوس في هندسة الحاسوب او علوم الحاسب الآلي أو ما

 معتمدة. شهادات اثبات ضرورة يعادلهما مع

ii. الشخصية الوظيفة )اختصاصي في مجال أمن المعلومات( المقابلة لهذه المرشح يجتاز أن يجب 

 .الوزراء لمجلس العامة الأمانة لدى

iii.  أن يكون حاصلا على الشهادات العالمية المعتمدة أو ما يعادلها في مجال أمن المعلومات

 واستمرارية الأعمال التالية:

1. ISO 270001:2022 Lead Implementer (ISMS implementer) 

2. ISO 22301:2012 Lead Implementer (BCM) 

iv. سنوات مع  5 أن يكون سبق له العمل في مشاريع مشابه في مجال أمن المعلومات لمدة لا تقل عن

 ارفاق ما يثبت ذلك.
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v. 5 أن يكون سبق له العمل في مشاريع مشابه في مجال استمرارية الأعمال لمدة لا تقل عن 

 ارفاق ما يثبت ذلك.سنوات مع 

vi. .قادرا على تقديم كافة الاستشارات في مجال أمن المعلومات واستمرارية الأعمال 

vii. أن يكون لديه الخبرة في إدارة التغيير) (Change Managementالتغيير تتأثيرا ةودراس 

(Impact Analysis) المخاطر. لوتحلي 

viii. ختصة.يشارك في عمليات تصنيف البيانات ومراجعة الوثائق الم 

ix.  مسؤولية التأكد من أن سياسات وإجراءات أمن المعلومات قادرة على حماية الأصول المعلوماتية

 لأمانة المعلومات ودعم اتخاذ القرار.

x.  مسؤولية التأكد من أن سياسات وإجراءات استمرارية الأعمال قادرة على ضمان استمرارية

 الأعمال في الأمانة العامة.

xi. م المعلومات ليتأكد من تطبيق أحدث المعايير لأمن المعلومات.يشارك في كل مشاريع نظ 

xii. .يعمل على تطوير ضوابط أمن المعلومات التي تتوافق مع عمل أمانة ا لمعلومات ودعم اتخاذ القرار 

xiii. .لديه القدرة على تحليل مخاطر أمن المعلومات وعمل اقتراحات لضوابط أمن المعلومات 

xiv. المشاكل المتعلقة بأمن المعلومات على سبيل المثال وليس  القدرة على التصرف في مواجهة كل

 إلخ(. -خروقات -فيروسات -التحديد )تنبيهات 

xv.  يقدم استشارات مناسبة في مجال أمن المعلومات في المبادرات والمشاريع التقنية الجديدة لأمانة

 المعلومات ودعم اتخاذ القرار. 

xvi. العمل استمرارية خطة/  المعلوماتية ارئالطو خطة وتطبيق ومتابعة المشاركة في إعداد 

 .القرار اتخاذ ودعم المعلومات بأمانة

xvii.  إعداد(CSF Maturity Assessment) 

xviii. ( القدرة على تقديم عرضPresentation.لبيان حالة الأنشطة المتعلقة بأمن المعلومات ) 

xix.  ونظام إدارة المشاركة في اعداد الحملات التوعوية الخاصة بنظام إدارة أمن المعلومات

 استمرارية الأعمال.

xx.  المشاركة في اعداد مصفوفة توزيع المهام(SOD Matrix) (RACI Matrix). 

xxi. .المشاركة في اعداد أهداف أمن المعلومات السنوية 

xxii. .متابعة تطبيق منظومة استجابة الحوادث الأمنية 

xxiii. عمل وإعداد الوثائق تطوير وثائق نظام إدارة أمن المعلومات متضمنة سياسات وإجراءات وأطر ال

 المطلوبة الجديدة.

xxiv.  نظام إدارة أمن المعلومات مواءمة معاييرISO 27001 مراجعة الوثائقو. 

xxv.  22301مراجعة متطلبات المواصفة القياسية الخاصة باستمرارية العمل ISO. 

1. BIA, TRA Report 

2. BCM policies, procedure, and framework 

3. Business Continuity Plan 

4. Review ISO 22301 compliance 
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 (4) رقم المستند

 العقد صيغة نموذج  
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 توفير خدمات استشارية للحفاظ على تحقيق متطلبات نظام عقد
 للأمانة العامة لمجلس الوزراء ISO 27001إدارة أمن المعلومات طبقا  للمواصفات القياسية  

  2025/2026 لسنة  19 : رقم الممارسة عن الناجم

ISO 27001

  بيـن
1- 

 

  بيـنو
2- 
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 تمهيد  
 19   2025/2026 

ISO 27001 

- 

- 

 . 

 

 (1) مادة
 العقد مستندات  

 19  2025/2026 

 (TOR) 
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 (2) مادة
 الاستشارية الأعمال نطاق  

ISO 27001 

 (3) مادة
 العقد قيمة  

 () (

) 

 (4) مادة
 التنفيذ مدة  

 (3 ) 

(60)

 (2) ()

 (5) مادة
 النهائي التأمين  

 () 

 (10 %) 

 (3 
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  (6) مادة
 الغرامات  

 (2) 

() 

 (7) مادة
 المختار الموطن  

 (8) مادة
 التطبيق الواجب القانون  

 49  2016 

 30  2017

 (9) مادة
 الصلة ذات بالقوانين الإلتزام  
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 (10) مادة
 القضائي الاختصاص  

 (11) مادة
 سخ

ُ
  العقد ن

 (2) 

ا
 
 . العقد هذا الطرفان وق  سبق ما إلى واستناد

 الثاني الطرف الأول الطرف
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 (5) رقم لمستندا
 اذجــــــالنم  
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 المحتويات فهرس  
 

 الصفحة رقم الموضوع النموذج رقم

(5  1)65

(5  2)66

(5  3)68

(5  4)69

(5  5)

(5  6)71

(5  7) (1 )72

(5  8)73

(5  9)74
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 (1 – 5) الوثيقة
 الممارس بيانات نموذج  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

o o o o o 

• 

o o 

• 

• 

• 

o o o 

o o o 

o o o 

o o o 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

o o 

o o 
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 (2 – 5) الوثيقة
 العطاء صيغة نموذج  

 

1- 

2- 

3- 

4- 

5- 
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6- 
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 (3 – 5) الوثيقة
 العطاء محتويات نموذج  

 

 

 ملاحظات والتاريخ المرج  العدد المستند اسم
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 (4 – 5) الوثيقة
 الأولي التأمين نموذج  

 

 المحترمين ......................................................... / السادة
 الكويت
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 (5 – 5) الوثيقة
 النهائي التأمين نموذج  

 
 ينالمحترم ........................................................ (الأمانة العامة لمجلس الوزراء) /ادةالس

  الكويت

 /  () (

) 

 (19)  2025/2026 

 27001 
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 (6 – 5) الوثيقة
 الباطن من والاستشاريون الاختصاصيون نموذج  

1- 

2- 

3- 
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 (7 – 5) الوثيقة
 (1) رقم الإقرار نموذج  

(19 )2025/2026

1- 

2- 

3- 
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 (8 – 5) الوثيقة

 (Service Level Agreement)اتفاقية مستوى الخدمة 
 

 اتننفنناقننيننة مسننننتننوى الخنندمننة   نسننننخننة مننن يجننب عننلننى مننقنندم الننعننطنناء إدرا     

 (Service Level Agreement) على أن تشمل تأكيد التزامه بالآتي: المقدم ضمن العطاء 

تقديم الاستشارة المطلوبة بالكفاءة التامة والتي تشتمل على حل جميع المشاكل التي       (1)

 قد تطرأ على نظام أمن المعلومات.  

الأمانة العامة لمجلس الوزراء لحل أل مشننكلة في الاسننتجابة لكافة النداءات من قبل  (2)

صفات ومتطلبات     مجال نظام أمن المعلومات  صفات تبعا لموا سة الموا مانة العامة الأفي كرا

 .  لمجلس الوزراء

 تقديم الخدمات الاستشارية الطارئة. (3)

 تحديد إجراءات تصعيد المشاكل الفنية وقنوات الاتصال بالمسئولين. (4)
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 (9 – 5)الوثيقة 

 (NDA)تعهد عدم إفصاح                               

 

  وموظفيها المشاركين بتنفيذ العقد _________________________تتعهد شركة    

( للأمانة العامة _____________________________)شروع الخاص بم (                 )رقم 

لمجلس الوزراء بأن يحافظوا على سرية وخصوصية البيانات والمعلومات المقدمة إليهم من الأمانة 

التعامل مع هذه البيانات والمعلومات بحرص  العامة لمجلس الوزراء في سبيل إنجاز المشروع وأن يتم

 في ما يخدم العمل فقط. بالغ وأن يتم استخدامها

كما تتحمل الشركة كافة التبعات القانونية المترتبة على إفشاء أل من موظفيها لأية بيانات 

 اء.أو معلومات سرية وما قد ينتج عن ذلك من إضرار بأعمال أو سمعة الأمانة العامة لمجلس الوزر

 _______________________________ شركة 

 ع:يالتوق

 التاريخ:         /        /

 ختم الشركة
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 (6) رقم المستند

 قــــــالملاح  
 
 
 



 

76

 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 
 
 

 (1 – 6) الوثيقة
 الإضافية الشروط ملحق  
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 : الشروط العامة  (1)من المستند رقم  إلى المواد أدناهيضاف 

 -( ما يلي :الشروط الواجب توافرها في مقدم العطاء -5)لمادة ل يضاف 

يلي، وأن أل إخلال بأحد هذه الشروط سيؤدل إلى استبعاد ما  الممارسةلهذه  ئهيشترط فيمن يتقدم بعطا

 مقدم العطاء من التقييم:

نظام إدارة أمن يجب على مقدم العطاء أن يكون من الشركات المتخصصة في مجال استشارات  .1

ولديه خبرة مثبتة لا تقل عن عشر سنوات في تقديم خدمات الاستشارات داخل دولة  المعلومات،

)عقود  الكويت، بما يتوافق مع طبيعة العمل محل الممارسة. ويشترط تقديم ما يثبت ذلك

 .بل العروض التي لا تستوفي هذا الشرطق، ولن ت سابقة(

 أن يكون مقدم العطاء شركة متخصصة في موضوع الممارسة. .2

مشاريع مشابهة لموضوع الممارسة  5ب على مقدم العطاء أن يكون مشارك بما لا يقل عن يج .3

 داخل الكويت أو الخليج مع تقديم ما يثبت ذلك.

مع تقديم صورة من  ISO 27001أمن المعلومات شهادة أن يكون مقدم العطاء حاصلا على  .4

 الشهادة.

مختص في مجال الممارسة داخل دولة مركز فريق ن يكون لديه أيشترط في مقدم العطاء  .5

الكويت وعلى أن يكون على كفالة الشركة وأن يقدم السير الذاتية والشهادات والبطاقات 

 المدنية مع وجوب تقديم ما يثبت ذلك.

 يشترط في المتقدم بالعطاء أن يكون لديه فريق فني في مجال أمن المعلومات متخصص في: .6

a. Security Strategy, Risk and Compliance 

b. Infrastructure and Endpoint Security 

c. Data Privacy and Security 

d. Application Security 

e. Offensive Testing 

f. Incident/Emergency Response 

g. Identify and Access Management  

h. Business Continuity  

 الفريق المختص يجيد اللغة العربية والانجليزية.ن يكون أيشترط  .7
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  ISO 27001 Lead implementerالفريق المختص لديه شهادات معتمدة كشهادة يشترط  .8
 أو ما يعادلها من الشهادات التالية:

a.  CISP: Certified Information Systems Security Professional 

b. CISA: Certified Information Systems Auditor 

c. CISM: Certified Information Security Manager 

d. ISO/IED 27001 Lead Implementer/Lead Auditor 

e. CEH: Certified Ethical Hacker 

f. GCIH: GIAC Certified Incident Handler 

تقديم الخدمات في تصنيف عالمي  حصوله على ما يثبت على تقديم مقدم العطاءيشترط على  .9

 . (Gartner, Forrester, IDC) من المشابهة

أن يكون لديه فريق فني متخصص قادراً على عمل التدقيق يشترط في المتقدم بالعطاء  .10

الداخلي وفق الإجراءات والسياسات الخاصة بنظام إدارة امن المعلومات مع ضرورة اثبات شهادات 

  معتمدة للمدققين في مجال التدقيق.

 -:  الشروط العامة ما يلي (1)من المستند رقم  (الترسية -17)بالمادة  (2)يضاف إلى البند رقم 

 -لا يتم تطبيق نسبة الأفضلية على شركات المشروعات الصغيرة والمتوسطة إلا عند مراجعة ما يلي : 
 . تقديم شهادة تسجيل من الصندوق الوطني لرعاية وتنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة (أ

جارة                      (ب لدى وزارة الت مد  محاسننم معت تدقيق  قة من مكتب  مدق مدة و ية معت مال قديم قوائم  ت

سنوات من تاريخ التأسيس يتم تقديم القوائم    3سنوات وفي حال عدم انقضاء فترة    3والصناعة لآخر  

بأن لا تتجاوز أصننول الشننركة                تأكد  ية ، وال ية للفترة المنقضنن لمال   د.ك ولا تتجاوز  250,000/-ا

شركة          750,000/-داتها إيرا صول ال صغيرة ، ولا تتجاوز أ شاريع ال سنوياً للم د.ك،  500,000/-د.ك 

ها    حال تجاوز الأصننول          1,500,000/-ولا تتجاوز إيرادات  د.ك سنننوياً للمشننناريع المتوسننطة ، وفي 

 . ةأو الإيرادات للحد الأعلى المنصوص عليه لن يتم منح الشركة نسبة الأفضلي

 ، الشركة ملف على المسجلة الاجمالية العمالة بعدد العاملة للقوى العامة الهيئة من شهادة تقديم ( 

ضمنة كافة العقود الحكومية ، والتأكيد بأن يزيد اجمالي عدد العمالة الاجمالية عن    50مت

عامل للمشروعات المتوسطة وفي حال تجاوز هذه الاعداد لن يتم  150عامل للمشروعات الصغيرة ، و 

 ة نسبة الأفضلية .منح الشرك

تقديم شهادة السجل التجارل والرخصة التجارية على أن تتضمن الرخصة النشاط التجارل المتوافق      (د

 مع طبيعة أعمال الممارسة المطلوبة .
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 -ما يلي : (ومسئوليته عن الأعمال الاستشارية الاستشاريالتزامات  -28)لمادة ل يضاف 

 ويكونفي مجال أمن المعلومات في إدارة التشننغيل      مقيم توفير اختصننناصنني  الممارس الفائز  على  (1

 مسؤول مسؤولية تامة عن التحقق من كفاءة المرشح وخبراته في مجال أمن المعلومات.

غير  الأساسي )تمتعه بإجازة  يجب توفير بديل عن الاختصاصي في حالة عدم تواجد الاختصاصي      (2

 . مدفوعة الأجر( بعد موافقة الأمانة العامة لمجلس الوزراء

حسب  للاختصاصيالممارس الفائز بتقديم كشوفات شهرية مفصلة تتضمن ساعات العمل  يلتزم (3

عامة لمجلس الوزراء بما لا يقل عن             نة ال سننناعات عمل في اليوم مع احتسننناب     (8)ما تحدده الأما

المعمول بها و يجوز القيام بالأعمال في غير سننناعات الدوام الرسمي       التأخيرات طبقا للوائح والأنظمة    

لما تقدره حسنننب طبيعة العمل                   بناءً على موافقة كتابية من الأمانة العامة لمجلس الوزراء وفقا 

 . (الطبيات -الإجازات  -الاستئذان  -الانصراف  -الحضور )وتحتول هذه الكشوفات على 

شح في فترة اختبار لم  (4 شح      يكون المر شرة العمل وإذا ثبتت عدم كفاءة المر شهرين من تاريخ مبا دة 

 يكون على الشركة استبداله خلال أسبوعين من تاريخ طلب الأمانة لذلك.

توفير  الممارس الفائز  في حالة توفير بديل للاختصننناصنني في مجال أمن المعلومات فإنه يجب على             (5

البديل قبل مدة لا تقل عن خمس أيام عمل من خرو  الاختصننناصنني وتقديم السننيرة الذاتية               

للمرشننح بمدة لا تقل عن عشننرة أيام عمل واعتمادها من الأمانة العامة لمجلس الوزراء، على أن               

 ء.يكون القبول نهائيا بعد اجتياز المرشح المقابلة الشخصية لدى الأمانة العامة لمجلس الوزرا

 يوم بحد أقصى من تاريخ توقيع العقد. 60خلال مدة  المتعاقد معه بتوفير الاختصاصي يلتزم (6

شخصية للوظائف المطلوبة لدى الأمانة الامة لمجلس الوزراء        (7 صي المقابلة ال صا يجب أن يجتاز الاخت

 خلال أسبوع من توقيع العقد.

 المتعاقد الشركة كفالة تحت يكون أن على المطلوب الاختصاصي توفير الفائز الممارس على (8

 . معها

 يحق للإختصاصي طلب إجازة )غير مدفوعة الأجر( بعد موافقة الأمانة العامة لمجلس الوزراء . (9
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الشروط الخاصة ليصبح على ( 2) من المستند رقم( : اعتماد التقارير 17) يعدل نص المادة رقم

 النحو التالي : 

 (17) مادة
  اعتماد التقارير 
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  جهاز الاستشاري  (21) مادةحذف البند التالي من 
2- 

 التزامات الاستشاري ومسئوليته عن الأعمال الاستشارية   (28) مادةحذف البنود التالية من 
6- 

7- 

 (3( )( )TOR

(32) مادة

  الصور الرقمية فائقة الجودة 
 -  - 

 (3( ) )

(TOR )

 
(33) مادة

  التدريب 
 

 (3 )

 (TOR )  
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 (37) مادة
  الدفعة المقدمة 

 (30) 

 - 

 (2( ) )

 (2( ) )

وذلك استتتناداً لموافقة ااهاز  ( توظيف القوى العاملة الوطنية) بشتتأن( 1) المستتتند رقم من( 53) رقم المادة تحذف

بناءاً على عرض    11/5/2026 المنعقد بتاريخ  ( 41/2026) المركزي للمناقصتتتات العامة المتبذ باجتماعه رقم        

بشتتتأن الاستتتتنناء من تطبيق أحكام لائحة     22/12/2025 بتاريخ ( 286) وحدة التكويت بموجب كتابها رقم  

 توظيف القوى العاملة الوطنية في العقد الماثل .  



 

83

 ختم وتوقيع مقدم العطاء                       2026التاريخ :          /          / 

 (2 )

  (9) مادة
  تقييم العرض الفني 

 %) 

  (10) مادة
  أسس وعناصر التقييم الفني 

 عناصر التقييم

 )الرئيسية(

 عناصر التقييم

 )الفرعية(

النسبة 

المئوية 

 الفرعية

النسبة المئوية الحاصل 

 البندفي عليها 
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 (14) مادة
  الدفعة المقدمة 

 (30) 

 -  (45)  - 

  )%

 (22) مادة
  وثائق التأمين 

-  

( )

-  (

- 

(23) مادة

  التدريب 
 ( )

 (3 ) (. )
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 (2 - 6)الوثيقة 

  ملحق جدول الكميات والأسعار 
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 جدول الكميات والأسعار 

No. Service Description 
Price for 
Year 1 

Price 
for 

Year 2 

Price for 
Year 3 

Price for 3 
Years 

عدد 
المرات 
 3خلال 
 سنوات

 طريقة السداد

1 
Renewal of certified auditors for CMGS 
for (IRCA) certifications: 4 auditors for 3 
years. 

    3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

2 ISMS Management  

2.1 
Participate and provide support in 
external audit 

    3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

2.2 Information security assessment      12 
 على دفعات رب  ع سنوية 

سنوات 3لمدة   

2.3 Review and update security controls 
and processes 

    12 
 على دفعات رب  ع سنوية 

سنوات 3لمدة   

2.4 
Controls implementation support     12 

 على دفعات رب  ع سنوية 

سنوات 3لمدة   

2.5 
Conduct ISO:27001 internal audit     3 

 مرة بالسنة 
سنوات 3لمدة   

3 Support in achieving ISO 22301 certification for CMGS (Business Continuity Certificate)  

3.1 BCMS implementation support (Y1)                     8 
 على دفعات رب  ع سنوية 

سنتانلمدة   

3.2 
Participate and provide support in 
external audit 

    3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

3.3 ISO 22301 internal audit   
  

 3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

4 Technical Security Activities  

4.1 Secure configuration review   
 

 3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

4.2 Cyber compromise assessment     3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

4.3 
Source code review – 2 application 
per year 

    3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

4.4 Wireless penetration testing     3 
 مرة بالسنة 

سنوات 3لمدة   

5 Security Secondment Services  

5.1 
 Information security professional 
support for 36 months (resident 
employee) 

    
36 

months 

 على دفعات شهرية
سنوات 3لمدة   

Grand Total      
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 (7) رقم المستند

 2016 لسنة 49 رقم القانون
 وتعديلاته العامة المناقصات بشأن

  بالمرسوم الصادرة التنفيذية ولائحته 
 2017 لسنة 30 رقم

 

 


